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Apresentagao

A inclusdo produtiva é uma necessidade do nosso tempo. Apesar dos avangos observados nas politicas
de reducdo da pobreza nas ultimas décadas, ainda é um grande desafio combinar o enfrentamento da
pobreza com oportunidades de trabalho que promovam as condi¢ées para vidas dignas, produtivas e
autéonomas. Ao mesmo tempo, em toda parte, o mundo do trabalho esta se reconfigurando em meio
a uma transicdo tecnologica, demografica, urbana e socioambiental, colocando duvidas sobre as solu-
¢oes que historicamente foram dadas para o desemprego. O Brasil ndo é uma excecao nesse sentido.
Somada a excluséo social que atravessa a historia do pais, as solugoes utilizadas nas ultimas décadas
vém encontrando novos limites. Além disso, os ultimos anos mostraram uma crise do emprego de
dificil solucao.

Nesse contexto, a Fundagao Arymax e o Fundo Pranay decidiram empreender o projeto de pesquisa
“Inclusdo Produtiva no Brasil: oportunidades de impacto”, o qual foi conduzido pelo Instituto Veredas.
O projeto, desenvolvido entre os meses de fevereiro e agosto de 2019, teve como objetivos reunir as
melhores evidéncias disponiveis sobre inclusdo produtiva e identificar possiveis estratégias de atuagao.

A Fundacao Arymax é uma instituicao sem fins lucrativos, criada em 1990, que mobiliza recursos
privados para o desenvolvimento e fortalecimento de pessoas, iniciativas e organizagées da sociedade
brasileira. Ao longo de quase trés décadas, a Fundagao ja apoiou diversas organiza¢des, bem como
projetos relacionados a lideranca jovem e inovacgéo social, contribuindo para a consolidagao de varias
iniciativas relevantes no Brasil. Em 2018, a Arymax iniciou um rigoroso processo de reflexdo e pesquisa
com base no uso de evidéncias para repensar sua estratégia de acao e garantir maior impacto e mais
eficacia na aplicagao de seus recursos. O processo contou com o apoio de especialistas brasileiros e
internacionais e analisou vinte areas de potencial impacto estrutural para a sociedade brasileira. Uti-
lizando critérios como o de relevancia e potencial de impacto, a partir de 2019, a Fundagdo Arymax
escolheu trabalhar na causa da inclusio produtiva.

O Fundo Pranay é um fundo familiar, criado em 2018, que esta comprometido em apoiar a reso-
lucdo de alguns dos desafios mais importantes do Brasil, criando um impacto duradouro que gere
mais oportunidades e justica no pais. Os trés pilares do Pranay sao a colaboragao, o rigor e o amor
(“Pranay”), pois esses sdo os principais ingredientes para uma transformagao sustentavel. Por meio
de recursos privados, o Pranay financia iniciativas nos campos da inclusao produtiva e da educagao
socioemocional. O Fundo apoia especialmente as iniciativas que possuem o potencial de ganhar escala
e desencadear mudancas de grande impacto. Para tanto, o Fundo Pranay valoriza a combinagao entre
os saberes locais e as melhores evidéncias disponiveis, de modo a se buscar impacto efetivo.



O Instituto Veredas é uma organizagdo sem fins lucrativos que tem por missdo construir pontes entre

gestdo publica, academia e sociedade civil, de forma que o conhecimento técnico e cientifico possa
ser utilizado no aperfeicoamento de politicas publicas e intervencdes sociais. O Veredas conta com
profissionais com experiéncia na gestao publica, na academia e no terceiro setor e esta alinhado com
o debate internacional de Politicas Informadas por Evidéncias. Por meio da aplicagdo de ferramentas
de traducao de conhecimento, o Veredas apoia a realizacdo de diagnoésticos situacionais, o desenvol-
vimento de sinteses de evidéncias e a capacitagao e mobilizagao de atores-chave em questdes sociais
relevantes. A atuagdo do Veredas no tema da inclusao produtiva se da também a partir de um projeto
internacional, denominado Partners for Evidence-driven Rapid Learning in Social Systems (PERLSS),
que visa promover o uso de evidéncias no desenvolvimento de intervencdes sociais em diversas areas.

A presente publicacao, que esta dividida em trés partes, € uma forma de compartilhar alguns dos prin-
cipais resultados alcangados pelo projeto de pesquisa empreendido. Na primeira parte, é apresentada
uma cartografia da inclusdo produtiva considerando o cenario global, e sio sintetizadas as evidéncias
de maior rigor disponiveis na literatura internacional. Na segunda parte, é dada aten¢édo ao Brasil, pas-
sando primeiramente por um diagnostico do pais, considerando a sua heterogeneidade, e em seguida
identificando areas de oportunidade para a atuacdo. Na terceira parte, € dada atengao a trés areas
selecionadas, identificando algumas das suas principais oportunidades, desafios e aprendizados.

Ainda que inicialmente nao era a intencdo tornar o contetido gerado uma publicagao, a relevancia do
material preparado nos mobilizou a compartilha-lo com todas as pessoas e organizagdes interessadas.
O contetdo aqui apresentado nédo espera esgotar a discussdo de inclusdo produtiva. Na realidade, é
um convite para que outras organizagdes e pessoas possam se unir a discussao e completar ou melho-
rar o esforco que realizamos até o momento.

Este trabalho s6 foi possivel gracas ao generoso apoio de mais de 30 parceiros engajados na construgao
de um Brasil diferente. Agradecemos a todas e todos que dedicaram seu tempo e compartilharam
conosco informagdes preciosas para nossa compreensido da inclusdo produtiva no Brasil.
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Um dos maiores desafios para a transformacéo social é a inclusao de pessoas no mundo de trabalho
e renda. Frente a nossa realidade social extremamente complexa, frequentemente intervengoes que
nos parecem intuitivas e bem estruturadas falham em alcangar impacto para a inclusdo produtiva de
brasileiras e brasileiros. Mas por que isso ocorre?

Uma das explicagbes é que nossa compreensdo sobre as causas e consequéncias dos problemas enfren-
tados ainda é limitada, impulsionando-nos a adotar estratégias de intervencio falhas. E muito comum,
no cotidiano do terceiro setor ou da gestdo publica, que intervencgdes sociais sejam desenhadas e
implantadas sem que antes seja feito um bom diagndstico do problema e sem que sejam levantados
quais sdo os aprendizados que ja existem sobre o tema. Desperdicamos, dessa forma, variados recursos
repetindo erros do passado ou ignorando solucdes promissoras, nao raro produzindo efeitos negativos
para a populagéo.

Para evitar esses riscos, antes de intervir sobre um problema, é necessario estarmos munidos de bons
aprendizados a respeito. Se formos capazes de entender bem o que esta em jogo no problema que
estamos enfrentando, e se pudermos aprender com tentativas anteriores de lidar com ele, certamente
teremos muito mais chance de sucesso.

No contexto da producio cientifica, chama-se esses aprendizados de evidéncias. Evidéncias sao infor-
macgoes relevantes para entender a realidade e apoiar processos de tomada de decisdo. Ao desenhar
uma intervengao social, o ideal é que possamos contar com as melhores evidéncias disponiveis sobre
a area.

Esta publicacdo tenta tragar um panorama sobre o tema da inclusdo produtiva, abordando o que ela é,
quem esta atuando nesse campo e de que formas, quais estratégias sio mais efetivas para promové-la,
quais fatores sdo importantes para pensarmos esse desafio a partir da realidade brasileira e quais sao
as areas de atuagdo promissoras em nosso pais.

A diversidade de perguntas exploradas implica uma pluralidade de métodos necessarios para respon-
dé-las. No entanto, uma pergunta norteadora esteve presente em todos os momentos: qual a melhor
evidéncia disponivel sobre cada uma das questdes?

Assim, este trabalho esta alinhado com o movimento global das Politicas Informadas por Evidéncias
(Evidence-Informed Policymaking), que aplica ferramentas de Tradugao de Conhecimento (Know-
ledge Translation), buscando produzir e utilizar evidéncias de alta qualidade para aperfeicoar nosso
entendimento sobre problemas sociais complexos e suas possiveis solugoes.

A traducao de conhecimento consiste exatamente no processo de permitir que o conhecimento,
principalmente o académico, possa ser compreendido e utilizado por aqueles que estdo atuando na
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pratica. Tal tarefa ndo é simples, visto que, geralmente, as evidéncias estdo dispersas, desorganizadas
e escondidas em uma diversidade de fontes, além de “criptografadas” em uma linguagem académica,
arida para os ndo iniciados.

A traducdo de conhecimento visa, assim, construir pontes entre o saber técnico e cientifico e os pro-
cessos concretos de tomada de decisao. Nesta publicagdo, almejamos sintetizar de modo acessivel
diferentes evidéncias, desejando que os atores que promovem a inclusio produtiva, no Brasil, possam
utilizar os recursos aqui disponiveis para informar suas agdes, construir redes colaborativas e aperfei-
coar suas estratégias na busca pela efetiva transformagao social.

Vale ressaltar que ndo foi encontrado na literatura nenhum trabalho, seja pesquisa primaria ou revi-
sdo, que respondesse diretamente as perguntas colocadas neste projeto, apesar da importancia delas.
Dessa forma, até onde sabemos, este é um trabalho de carater inaugural para o campo da inclusdo
produtiva, o que reforca a sua relevancia social.

E importante dizer, por fim, que nés nio esperamos, de modo algum, que esta publicacio responda
de forma completa e final as perguntas que foram levantadas. Pelo contrario, esperamos que ela sirva
como mais um passo no aprofundamento do debate coletivo sobre inclusiao produtiva, e que logo
outros atores possam complementa-la, aprofunda-la ou mesmo corrigi-la, quando for o caso. Deixa-
mos, assim, o convite para pensarmos juntos esse problema, pois é apenas com o esforco coletivo que
os desafios realmente importantes podem ser enfrentados.

Este trabalho tem por principal objetivo identificar areas de atuacdo promissoras no Brasil para a
inclusdo produtiva. Para tanto, buscamos nos aproximar dessa questdo de forma gradual. Na Parte
1, tragamos um panorama global sobre o tema, de modo a nos situar no debate e a fortalecer nossa
capacidade de pensar sobre o Brasil. Na Parte 2, voltamo-nos para o Brasil, refletindo sobre o pais a
partir de diferentes perspectivas e delimitando algumas areas de atuagao possiveis. Na Parte 3, por
fim, discutimos com mais detalhes trés areas de atuacio, identificando suas principais necessidades e
oportunidades.

A seguir, é apresentada uma breve descricio de cada um dos capitulos da publicagio, indicando
também a metodologia utilizada em cada caso e alguns dos principais resultados alcan¢ados. Com
relacdo a metodologia empregada, vale destacar que, além de utilizar a literatura disponivel sobre o
tema, o projeto também contou com a colaboragio de diferentes organizagdes e pessoas que oferece-
ram o seu apoio por meio de entrevistas, a quem somos muito agradecidos. No total, foram realizadas
34 entrevistas ao longo do projeto. As organizacdes e pessoas entrevistadas foram: Alianca Empreen-
dedora, Artemisia, Feira Preta, Fundacdo lochpe - Programa Formare, Fundagao Grupo Esquel Brasil
- Vencer Juntos, Garupa, Generation, Instituto Banco Palmas, Instituto de Cidadania Empresarial (ICE),
Instituto Coca-Cola, Instituto Conexdes Sustentaveis (Conexsus), Instituto de Manejo e Certificagdo
Florestal e Agricola (Imaflora), Instituto de Socioeconomia Solidaria (ISES), Instituto Humanize, Insti-
tuto Ibirapitanga, Instituto PROA, J-Pal, Laboratoria, Potencia Ventures, Projeto Bahia Produtiva, Rede
Design Possivel, Sebrae-SP, Senai-SP, Sitawi, Tage, e os professores Alfredo Homma (Embrapa), Anténio
Marcio Buainain (Unicamp), Francisco de Assis Costa (UFPA), Jair do Amaral Filho (UFC), Jodo Poli-
carpo (UFPE), Ladislau Dowbor (PUC-SP), Marcelo Neri (FGV), Ménica Schroder (UFABC) e Ricardo
Paes de Barros (Insper).



A Parte 1 esta dividida em dois capitulos.

No capitulo 1, Cartografia da Inclusao Produtiva, enderecamos uma série de perguntas sobre como
e por quem o debate sobre o tema esta sendo feito. Mais especificamente, tentamos responder (1)
como o tema da inclusdo produtiva cresceu nos ultimos anos, (2) como “inclusdo produtiva” pode
ser definida, (3) quais os principais problemas que compdem a tematica, (4) como grandes tendén-
cias sociais podem afetar o campo, (5) quais as principais liderangas globais na area e as perspectivas
em que elas se inserem, e (6) quais as principais abordagens que tém sido utilizadas para promover a
inclusdo produtiva. Para tanto, nos valemos da literatura disponivel sobre o assunto, especialmente
da literatura académica e da producédo das organizages relevantes na area. A partir desse esforgo, é
possivel observar que o tema da inclusdo produtiva tem ganhado forca nas tltimas duas décadas, mas
ainda esta desarticulado e apresenta lacunas importantes que precisam ser superadas.

O capitulo 2, Sintese das evidéncias de impacto de intervencdes em inclusao produtiva, tem por
objetivo identificar estratégias de inclusdo produtiva que tenham efetividade comprovada. Partindo
do conjunto de abordagens identificadas no capitulo anterior, é utilizada a literatura académica de
impacto, de modo a sistematizar as melhores evidéncias mundiais disponiveis a respeito do efeito de
diferentes intervengdes. Por meio da analise realizada, identifica-se que, para algumas intervencdes, ha
evidéncias quanto a sua efetividade; para outras, ha resultados conflitantes; e, para um terceiro grupo,
as evidéncias existentes sdo insuficientes. A discussao do capitulo também indica que as intervengdes
efetivas, de maneira geral, sio uma combinagao de intervengdes.

A Parte 2, em que voltamo-nos para o Brasil, esta dividida em trés capitulos.

No capitulo 3, Brasil e a exclusdo produtiva estrutural, discutimos processos histdricos e econé-
micos que afetaram o passado, marcam o presente e devem vir a influenciar o futuro da exclusdo
econOmica. Baseamos a analise nas obras de autores de referéncia da literatura académica. A partir da
discussdo apresentada, é possivel refletir sobre os processos estruturais e conjunturais que impactam
0 pais nessa area, bem como sobre os limites dos esforcos empreendidos até aqui.

No capitulo 4, Os varios “Brasis”, apresentamos uma proposta de tipologia para caracterizar os dife-
rentes espacos e territorios existentes no pais. Essa tipologia foi construida por meio da realizacao de
uma analise de clusters com as microrregides geograficas do pais, formando grupos relativamente
homogéneos dessas microrregides em meio a heterogeneidade do pais. Assim, foi possivel descrever
cinco tipos diferentes de territdrios, cada um com caracteristicas e desafios proprios, que oferecem um
panorama da diversidade existente no Brasil.

J4 no capitulo 5, Areas de oportunidade no pais, buscamos descrever e refletir sobre possiveis areas
de atuagdo no campo da inclusdo produtiva. Combinando os insumos provenientes dos capitulos
anteriores com informacdes oriundas de entrevistas com especialistas foi possivel identificar sete areas.
Estas sdo descritas considerando sua importancia, o potencial de impacto das intervengdes disponiveis
e os esforcos que ja foram realizados. A analise feita indica que ha uma diversidade de esforcos em
curso no pais e que algumas areas tém recebido mais atengao que outras. Além disso, sdo identificados
dois desafios comuns as diferentes areas, a saber, a baixa coordenacéo de iniciativas e o baixo uso de
evidéncias e de sistematizagao do conhecimento que esta sendo gerado.

Por fim, a Parte 3 contém os capitulos 6, 7 e 8, respectivamente: Empreendedorismo, Inclusio Via
Emprego e Cadeias de Valor Rurais. Nestes, mais uma vez foram utilizadas entrevistas com especia-
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listas, em combinacdo com os achados da literatura, para desenvolver um diagnostico detalhado de
cada uma destas areas. Assim, é apresentado um levantamento de oportunidades, desafios e aprendi-
zados para a promocao da inclusdo produtiva a partir delas.

Ao final da publicacdo, em uma secdo de Conclusao, sdo apresentadas as principais reflexdes alcanca-
das por meio da realizagao do projeto.

Todo o processo de busca de evidéncias para esta publicagdo foi conduzido a partir dos métodos des-
critos na Ferramenta SUPPORT - Supporting Policy Relevant Reviews and Trials (LAVIS et al, 2009) -, a
qual da suporte a formulagio e a implementacio de intervencoes sociais informadas por evidéncias.
Essa metodologia foi escolhida, pois ela consolida os principais recursos e debates do campo de Poli-
ticas Informadas por Evidéncias, tendo sido desenvolvida por algumas das maiores liderancas na area
e validada em diversos contextos.

Entre as defini¢des dessa ferramenta esta a de que o processo de identificar as evidéncias deve ter duas
caracteristicas fundamentais: ser sistematico e transparente. Sistematico para assegurar que o conjunto
de evidéncias relevantes tenha sido identificado, avaliado, ponderado e utilizado apropriadamente, de
modo a reconhecer os possiveis vieses de pesquisa ou evitar que a decisdo seja influenciada por apenas
parte das reflexdes existentes sobre o tema. Transparente de maneira que seja possivel a qualquer um
compreender, escrutinar, questionar, complementar ou replicar o esforco de pesquisa realizado.

Nas distintas etapas deste trabalho, diferentes métodos de busca e producdo de evidéncias foram
utilizados. Foi feita uma extensiva revisdo de literatura, incluindo literatura de impacto, literatura aca-
démica geral, e publicagdes de governos, organismos internacionais e ONGs. Para entender o Brasil,
dados sociodemograficos foram analisados e sintetizados. Por fim, foram realizadas entrevistas com
especialistas e representantes de organizacdes para validar, contextualizar e aprofundar os achados da
pesquisa.

Uma descricao mais detalhada dos métodos utilizados neste trabalho pode ser encontrada no Anexo I.
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PARTE |
ABORDAGENS PARA A

INCLUSAO PRODUTIVA

Ao longo dos Ultimos anos, a discussdo sobre como incluir pessoas em situacao de
vulnerabilidade por meio da geracao de trabalho e renda tem ganhado relevancia
crescente na agenda internacional. Ha diversos fatores que tém levado ao reconhe-
cimento da importancia dessa area de acdo, e uma diversidade de esforcos tem sido
empreendida para resolver os problemas identificados.

Esta primeira parte da publicacdo conta com dois capitulos e oferece uma primeira
aproximacdo ao tema da inclusao produtiva, mantendo o olhar sobre a discussdo
no ambito internacional. No Capitulo 1, é apresentada uma cartografia da inclus&o
produtiva, explorando o contexto em que a discussdo tem surgido, o desafio de
definir “inclusdo produtiva”, os campos de problemas que tém sido abordados, as
tendéncias que devem afetar a area, as liderancas globais e as diferentes aborda-
gens que tém sido utilizadas. No Capitulo 2, é apresentado o que as evidéncias
reunidas em revisdées sistematicas selecionadas tém a dizer sobre as abordagens
identificadas. Nesse sentido, sdo discutidos tanto casos em que as evidéncias nao
permitem chegar a conclusées sobre a efetividade da abordagem, como casos em
que é possivel identificar intervencdes com efetividade comprovada.




Cartografia da
Inclusao Produtiva
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Este trabalho tem por objetivo identificar oportunidades efetivas de inclusdo produtiva no Brasil, ou

seja, oportunidades de geracdo de trabalho e renda para pessoas que vivam em situacdo de exclusido

social. Um primeiro passo fundamental para isso € conhecer bem o que esta em jogo nesse problema

e identificar o que esta sendo discutido e feito pelos diferentes atores internacionais que atuam no

campo. Dessa forma, este primeiro capitulo se propde a apresentar uma cartografia da inclusdo pro-
dutiva. Por cartografia entende-se a construcdo de um panorama critico dos principais elementos que

estdo operando no campo da inclusdo produtiva atualmente no cenario global. Assim, visa-se cons-
truir um “mapa” que permita ao leitor se situar nesse debate, entendendo como “inclusao produtiva”
pode ser compreendida, quais as principais perspectivas sobre o tema, quem sdo os atores mais rele-
vantes no campo e de que forma eles estdo agindo. Ressalta-se que neste momento o foco do trabalho

nao é pensar a inclusdo produtiva no Brasil, o que sera objeto da Parte 2 desta publicagao.

A cartografia esta organizada em sete se¢Oes. A primeira se¢do oferece um breve contexto do cres-
cimento do debate mundial sobre a inclusdo produtiva. Na segunda secdo, sao apresentadas formas
de conceituar inclusdo produtiva, refletindo-se sobre as dimensoes que geralmente sdo consideradas
explicita e implicitamente. Na terceira secdo, a partir da definigdo, sdo aprofundados os diferentes
problemas identificados no desenvolvimento de agdes de inclusdo produtiva. Na quarta secdo, sdo
descritas tendéncias relevantes que moldam as discussoes sobre o problema e que devem se aprofun-
dar nas préximas décadas. A quinta secdo oferece um panorama das principais liderancas no debate
e as perspectivas em que se inserem. A sexta secdo indica as principais abordagens que vém sendo
desenvolvidas para a promocéo da inclusao produtiva. Por fim, a Gltima segao oferece uma breve sin-
tese das percepcdes geradas a partir da elaboracdo da cartografia.

1. CONTEXTO

No inicio do século XXI, houve uma grande expansao de politicas de transferéncia direta de
renda, as quais tinham como principais objetivos a reducdo imediata da pobreza e o rompimento dos
ciclos intergeracionais de excluséo social. Cerca de duas décadas depois, observou-se que essas inter-
vengoes foram muito bem sucedidas na diminui¢ao da pobreza e no aumento de demanda por servi-
¢os como educacdo e saide, mas ndo foram suficientes para que
o seus beneficiarios conseguissem um maior patamar de renda, e
Os limites nem para garantir boas condigdes de vida uma vez que os bene-
enfrentados pelas ficiarios deixassem os programas (RIGOLINI, 2016a).
politicas de reducao
da pobreza e a crise De acordo com o Banco Mundial (2018a), nos ultimos 25 anos,
mundial do emprego entre 1990 e 2015, a taxa global de pobreza extrema caiu em
média um ponto percentual por ano — de quase 36% para 10%.
At Porém, mesmo com progressos significativos, paises de baixa
relevancia crescente . A

! 3 renda ainda tém taxas alarmantes de pobreza e pobreza
GL) tem.a da inclusao extrema. No Brasil, dados da Sintese de Indicadores Sociais
produtiva. de 2017 (IBGE, 2018) indicam que quase 55 milhdes (26,5%,

tém conferido
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da populagdo) viviam com rendimento domiciliar per capita inferior a US$ 3,20" por dia (cerca de
R$ 236,00 mensais, em valores de 2017), o que caracteriza o contingente de pessoas em situacdo de
pobreza do pais. O numero de pessoas vivendo na pobreza extrema, isto €, com rendimento domiciliar
per capita inferior a US$ 1,90 (cerca de R$140,00 mensais, em valores de 2017) aumentou de 6,6% em
2016 para 7,4% em 2017, representando um contingente de 15,2 milhdes de pessoas.

Diante desse desafio, vem ganhando importancia no debate o entendimento de que, para que a redu-
¢do da pobreza seja feita de forma sustentavel no longo prazo, é fundamental que as pessoas em

situacao de pobreza consigam aumentar seu nivel de renda pela via do trabalho. Nesse sentido,
Rigolini (2016a) identifica que o destaque que o tema da inclusido produtiva tem recebido advém de

um amadurecimento social da compreensdo sobre os desafios e as dificuldades de reducao da pobreza

e da exclusdo social. Dai a emergéncia de uma série de novos programas voltados, por exemplo,
para capacitacgao e treinamento, desenvolvimento de mercados locais e promogao do auto-em-
prego e de iniciativas associativas.

Adicionalmente, o tema da inclusao produtiva tem ganhado relevancia devido a crise do
emprego que aflige cada vez mais paises. Em seu monitoramento do progresso dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODSs), a ONU indica que, com relacdo a taxa de desemprego global,
observa-se avangos desde o ano 2000, mas que a tendéncia de melhoria apresenta desaceleracgao:

A taxa de desemprego global, em 2017, foi de 5,6%, ante 6,4% em 2000. A tendéncia
a queda diminuiu desde 2009, quando atingiu 5,9%. Os jovens tém trés vezes mais
probabilidade de estar desempregados do que os adultos, estando a taxa global de
desemprego dos jovens em 13 por cento em 2017 (ONU, 2018a, p. 8, traducdo nossa).

Esses desafios sdo especialmente relevantes para paises em desenvolvimento, sobretudo na
América Latina, que tém vivido uma prolongada crise no mercado de trabalho. De acordo com a
oIT (2018a), em fins de 2018 havia 172,5 milhdes de pessoas desempregadas no mundo. Nos paises da
Organizagdo para a Cooperagédo e Desenvolvimento Econdmico (OECD, 2019), eram 33,4 milhdes de
pessoas. No entanto, o Banco Mundial (2018b) reforca que os paises em desenvolvimento enfrentam
desafios em especial:

Bons empregos sao o caminho mais seguro para sair da pobreza: salarios crescen-
tes sdo responsaveis por cerca de 40% da queda da pobreza na ultima década. Mas
0s paises em desenvolvimento enfrentam uma crise de empregos que dificulta os
esforcos para acabar com a pobreza extrema. Mais de dois bilhdes de pessoas em
idade de trabalho estdo fora do mercado de trabalho, e mais de 65% dos trabalhado-
res - que somam outros dois bilhdes de pessoas - trabalham em empregos de baixa
produtividade, sdo autbnomos ou ndo ganham o suficiente para escapar da pobreza
(BANCO MUNDIAL, 2018b, traducao nossa).

No caso do Brasil, por exemplo, a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT, 2018a) estima que o
desemprego, que afligiu 12,5% da forga de trabalho nacional em 2018, se reduza para insuficientes
12,2% em 2019, embora a qualidade dessas novas ocupagdes ndo possa ser assegurada (OIT, 2018a).

" Ainda que haja discussoes sobre diversas linhas de corte da pobreza de acordo com a classificagao de renda dos paises,
o valor de US$ 1,90 diarios per capita em Paridade de Poder de Compra (PPC) é atualmente o limite para a defini¢ao de
pobreza extrema global, como explicitado no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 1.1 e na missdo institucional do
Banco Mundial (IBGE, 2018, p. 57).



Dessa forma, a inclusdo produtiva tem emergido como um tema relevante para diferentes socie-
dades que simultaneamente buscam aprender a avancar na redugao da pobreza e enfrentar os
desafios implicados na reducao de empregos em todo o mundo.

Uma evidéncia adicional da relevancia da inclusdo produtiva é o adensamento da discussao sobre
a importancia do emprego como direito fundamental na agenda internacional de politicas
publicas. Nesse movimento, foram se materializando diversas diretrizes, metas e estratégias para a
promocgdo do pleno emprego? a partir da oferta de trabalho decente que permita um patamar de
qualidade de vida digna. Para ilustrar e detalhar essa tendéncia, € interessante atentar para como a
ideia de inclusdo produtiva esta colocada em diversos momentos nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODSs) da ONU. O quadro seguir discute a presenca da inclusdo produtiva nos ODSs.

A PRESENGCA DA INCLUSAO PRODUTIVA NOS ODSs

Para ilustrar e detalhar essa tendéncia, é interessante atentar para como a ideia de in-
clusdo produtiva esta colocada em diversos momentos nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, acordados em setembro de 2015 por 193 paises. Esta agenda mundial
naturalmente serve de base e inspiracao para politicas no ambito da cooperacao interna-
cional e também no desenvolvimento de politicas publicas nacionais. Ao mesmo tempo, ela
aponta para uma série de dimensdes que serdo detalhados ao longo deste texto.

Entre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) estabelecidos pela ONU
como agenda de desenvolvimento social até 2030, ha dois que sao mais diretamente rela-
cionados ao tema da inclusao produtiva, os Objetivos 1 e 8:

Objetivo 1: “Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares” (ONU,
2019a).

Objetivo 8: “Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, em-
prego pleno e produtivo e trabalho decente para todas e todos” (ONU, 2019b).

Entre as metas constantes no Objetivo 1, vdrias trazem elementos importantes para
pensarmos a vocacao social dos esforcos de inclusdo produtiva, tais como as de erradicar/
reduzir a pobreza extrema/pobreza (metas 1.1 e 1.2), a de garantia de acesso a recursos
econdmicos, servicos basicos, propriedade, recursos naturais, tecnolégicos e financeiros
(meta 1.4) e a de construir resiliéncia entre pessoas em situagcao de pobreza e vulneraveis
contra eventos externos, como problemas climaticos e desastres sociais, econdmicos e
ambientais (meta 1.5) (ONU, 2019a).

Vé-se assim como a agenda de erradicacdo da pobreza, em especial da pobreza ex-
trema, é valorizada no ambito da colabora¢do internacional. Nas metas, é destacada a im-
portancia de um critério quantitativo basico que permita uma primeira abordagem sobre o
problema (renda menor que US$ 1,90 ao dia). Ao mesmo tempo, € apontado que este deve
ser complexificado por nogdes multidimensionais de pobreza3 bem como por reflexdes
sobre como a pobreza impacta diferentes grupos. Ademais, sao importantes para este tra-
balho as metas sobre acesso a recursos econdmicos e protecdo social, de modo a garantir
condi¢des de renda digna e seguranga em caso de intempéries econémicas e sociais. Estes
elementos ja apontam para possiveis formas de realizagdo da inclusdao produtiva.

2O pleno emprego ¢é a situagdo em que todos que estdo em busca de emprego o conseguem.

* O conceito de pobreza multidimensional ndo considera apenas os rendimentos monetarios recebidos pelas familias, mas
também as condigées de moradia, saneamento, educagéo, trabalho, as discriminagdes por género, raga, etnia, religido, entre
outros aspectos.
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Dentre os aspectos importantes sobre a questao do emprego apresentados no Obje-
tivo 8, cabe destacar a meta do pleno emprego, tépico que é central para pensarmos a
inclusdo produtiva. Ao mesmo tempo, algumas medidas sdao apontadas como mais urgen-
tes, como a reducao do desemprego entre jovens e a erradicacdo dos trabalhos forcado
e infantil. Enfatiza-se também algumas qualidades necessarias para postos de trabalho:
estes devem contar com respaldo de direitos trabalhistas e ser seguros. Vé-se assim que
a promogao do direito ao trabalho com empregos decentes é um aspecto central da
agenda de desenvolvimento da ONU, complementando outras metas econémicas mais
tradicionais como crescimento do PIB, aumento da produtividade ou diminuicdo de desi-
gualdades.

A taxa de desemprego de jovens (entre 15 e 24 anos de idade) tem destaque devido ao
seu potencial estratégico para o desenvolvimento econémico (OIT, 2019a). Pessoas jovens

gue nao estejam trabalhando ou estudando deixam de desenvolver habilidades fundamen-
tais para a empregabilidade futura. Assim, para garantir o crescimento econdmico sustenta-
vel, é crucial diminuir a taxa de jovens sem emprego, educacdo ou formag¢do. Em 2018, essa
taxa global estava em 21,2%, tendo variado pouco desde 2005, quando estava em cerca de
23% (OIT, 2019a, p. 67).

A partir desta rapida analise contextual, pode-se notar duas questdes importantes no

atual debate sobre inclusdo produtiva. Por um lado, a agenda internacional das politicas
de desenvolvimento traz aspectos centrais para o desenvolvimento da inclusdo produti-
va. Por outro, estes aspectos ainda estdao sendo considerados de forma um tanto disper-
sa e desarticulada, o que aponta para a necessidade de aprofundar as reflexées sobre o
tema e de desenvolver abordagens mais coesas e integradas.

2. DEFINICAO

No que diz respeito a definicdo de inclusdo produtiva, um achado importante desta pesquisa é que o
tema vem sendo pouco abordado diretamente, de modo que foram encontradas poucas definigdes
estruturadas do termo. Em geral, foi necessario se aproximar do tema da inclusido produtiva por vias
tangenciais, tais como debates sobre emprego, renda, pobreza, mercado de trabalho, desenvolvi-
mento econdmico etc.

Nas revisoes sistematicas de literatura‘, ndo foram identificadas definicoes propriamente ditas
de inclusdo produtiva. Da mesma forma, na literatura primaria (académica, de governo, de orga-
nismos internacionais e de fundacdes) foram encontradas poucas defini¢oes diretas e, no geral, estas
estdo relacionadas a forma de realizar inclusdo produtiva e apontam para a prépria dificuldade de se
definir conceitualmente a area. Na maior parte da literatura, a expressao é usada sem que seja expli-
citamente definida.

Seguem as defini¢des, diretas e indiretas, encontradas:

[...] definimos inclusdo produtiva como um envolvimento com a economia gque pro-
move um retorno tal que permita que o individuo ou o domicilio vivam acima de uma

“ A revisoes sistematicas de literatura sdo pesquisas académicas que buscam analisar e sintetizar de maneira critica e abran-
gente os diferentes estudos ja realizados sobre determinado tema. No capitulo 2 deste trabalho é detalhada a relevincia desse
tipo de estudo.



determinada linha de pobreza. [...] Como no caso do emprego produtivo, a inclusdo
produtiva ndo se refere apenas a quantidade, mas também a qualidade do processo:
0 envolvimento com a economia deve ocorrer de forma que ndo aumente a vulne-
rabilidade ou a exploracao. Dois aspectos centrais precisam estar presentes para
garantir isso: 1) um aumento na produtividade, o que leva a uma maior capacidade
de geracao de renda; e 2) o favorecimento dos pobres para inclui-los na economia.
Por sua vez, isso é caracterizado por melhorias no acesso ac mercado e no marco
legal que estabelece as bases para o trabalho decente. Isso significa acesso a segu-
ridade social, padrdes basicos de salde e seguranca, legislacao sobre salario minimo
€ acesso a crédito (MARIOTTI et al., 2016, p. 15, tradu¢cdo nossa).

Inclusao produtiva € um chavao gue esta se formando nos circulos de politicas sociais
na Ameérica Latina e em outros paises de renda média. A graduacdo da assisténcia
social ndo equivale a (ou presume) uma saida sustentada da pobreza (GALASSO,
2015, traducdo nossa).

Os programas de inclusdo produtiva fornecem um pacote integrado de servicos,
como concessdes financeiras e treinamento, para promover o trabalho autbnomo e
o trabalho assalariado entre os pobres (RIGOLINI, 2016b, p. 1, tradu¢cdo nossa).

[A inclusdo produtiva]l visa aumentar a produtividade e as rendas dos pobres e esta
sendo apresentada como uma alternativa as redes de protecao social (RIGOLINI,
20164, traducdo nossa).

Assim, é possivel afirmar que a inclusao produtiva funciona como uma intervencao
sobre o meio visando reduzir o risco da miséria das parcelas populacionais em situa-
cao de vulnerabilidade. Ou, em outras palavras, a inclusdo produtiva funciona como
uma acdo biopolitica, que se desenvolve como uma estratégia da governamenta-
lidade neoliberal (SILVA, 2017), que tem como uma das principais caracteristicas o
objetivo de transformar a todos e a cada um em empresarios de si, responsaveis por
gerir sua vida de modo auténomo e individual (ORTACIO; SARAIVA, 2016).

Nao ha um conceito estabelecido: Estabelecemos uma nocdo olhando para a pra-
tica corrente dos setores (governamentais) de trabalho, assisténcia social, desen-
volvimento agrério, entre outros. INCLUSAO PRODUTIVA: Processo que conduz a
formacdo de cidadaos, integrados ao mundo pelo trabalho. Tem como perspectiva
proporcionar autonomia para vida digna sustentavel (BRASIL, 2010, p. 2).

Projetos de Promocdo da Inclusdo Produtiva [...] constituem projetos de enfren-
tamento da pobreza e se caracterizam pelo investimento econdmico e social nos
grupos populares; subsidiando financeira e tecnicamente, iniciativas que lhes garan-
tam meios, capacidade produtiva e de gestao; promovendo a melhoria de condicdes
gerais de subsisténcia, elevacdo do padrdo de qualidade de vida, preservacao do
meio ambiente e sua organizacao social (BRASIL, 2007, p. 1).

Por gue inclusao produtiva? Uma primeira constatacdo € que ndo ha uma definicdo
conceitual. Trata-se de incluir produtivamente quem? Onde? Como? Por quem? Se
na agenda académica o uso do termo é polémico, novo nome para a velha e desigual
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relacdo capital x trabalho; na agenda governamental passa a ser assumido de forma
mais frequente, inicialmente pelo MDS, para designar projetos de geracdo de tra-
balho e renda surgidos de parcerias com o empresariado no ambito do Fome Zero,
passando pelo Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) a ser consagrado como
um dos eixos do Plano Brasil Sem Miséria (SOUZA, 2013, p. 4).

L . o . A partir destas definicdes, bem como dos deba-
Nas revisoes sistematicas, nao tes sobre inclusdo produtiva que ndo a definem

foram encontradas defini¢Ses explicitamente, foi possivel a identificagao de
propriamente ditas de inclusao uma série de elementos e de dimensdes que
produtiva. O que esta em podem ser considerados em um esforgo de deli-
questdo é a geracdo de trabalho mitacdo da inclusdo produtiva.

e renda de maneira estavel e R ) )
Uma primeira dimensdo que deve ser conside-

decente para as populacdes , .. . . .
. p,_ populac¢ rada é o objetivo das acoes de inclusdo produ-
em situacao de pobreza e/ou tiva. Neste sentido, é possivel definir inclusio

vulnerabilidade social. produtiva a partir do seu oposto, a exclusio
social. A OIT e a OPAS (1999), por exemplo,
definem a exclusédo social como um processo multidimensional que abarca tanto a auséncia de recur-
sos quanto de oportunidades, e também a auséncia do sentimento de pertencimento social. A inclusao
produtiva, assim, é proposta como uma forma de promover oportunidades para a inser¢do no mundo
do trabalho, sendo uma maneira de garantir acesso e permanéncia numa condicao digna de vida.

Neste sentido, o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) aponta para o sentido radical de inclu-
sdo social que esta implicito nos esforgos de inclusdo produtiva:

A inclusdo produtiva é uma estratégia fundamental a ser adotada para que a popu-
lacao possa ter condicdes de assumir efetivamente a plena cidadania, com direito a
adequadas condicdes de vida e salde (CAMPOS, 2007 apud BRASIL, 2014, p. 45).

Desdobrando-se os objetivos da inclusdo produtiva, chegamos a outra dimensao relevante, que é a
de quem ¢é seu possivel pablico-alvo. Esse aspecto esta implicito no termo “inclusio”, que como dis-
semos faz referéncia a uma parcela da populagao de alguma forma excluida. Na literatura de impacto,
encontramos intervencdes de inclusdo produtiva voltadas para diferentes publicos, tais como: pessoas
em situagdo de pobreza/pobreza extrema (DUVENDACK; MADER, 2019; SAMII et al., 2014), mulhe-
res (CHINEN et al,, 2017), pequenos empreendedores (CRAVO; PIZA, 2018; CHO; HONORATI, 2014),
jovens (KLUVE et al., 2017; TRIPNEY et al,, 2013), populagao rural (OYA et al.,, 2017, KUMAR; BALASU-
BRAMANIAM; RAMAN, 2016), populagdo semi-urbana (KUMAR; BALASUBRAMANIAM; RAMAN,
2016), desempregados (FILGES et al,, 2015), pessoas com deficiéncia (ONU, 2019c) e migrantes (ONU,
2019b). Além destes, outras populagdes poderiam ser consideradas a partir de diferentes recortes:
etario (exemplo: populagéo idosa), étnico-racial (negros, indios, quilombolas), sexo/género (popula-
¢do LGBT), territorial (periferias urbanas e rurais), religioso (religides perseguidas), por nivel de esco-
laridade, e por outras vulnerabilidades sociais (insegurancga alimentar, exposicao a violéncia, questoes
de saude, etc).

Por fim, o termo “produtiva” caracteriza a forma como a inclusdo social do publico-alvo escolhido

se da: pela obtencao de trabalho e geracao de renda. Com relagao a esse aspecto, também é possivel
buscar qualifica-lo, por exemplo, indicando que deve se tratar de trabalho decente, que sirva para a



ampliacdo de direitos e melhoria das condigdes de vida de maneira permanente e sustentavel. Na lite-
ratura, encontramos alguns subsidios para refletir sobre que tipo de trabalho é buscado:

Trabalho decente resume as aspiracdes das pessoas em suas vidas profissionais.
Envolve oportunidades de trabalho produtivo e que gere renda justa, seguranga no
local de trabalho e protecao social para as familias, melhores perspectivas de desen-
volvimento pessoal e integracdo social, liberdade para as pessoas expressarem suas
preocupacdes, se organizarem e participarem das decisées que afetam suas vidas
e igualdade de oportunidades e tratamento para todas as mulheres e homens (OIT,
2019b, tradugcao nossa).

O trabalho [...] deve ser uma maneira para as pessoas concretizarem suas necessi-
dades e sonhos, uma forma de expressao com total liberdade de escolha. Deve ser
igualmente acessado por homens e mulheres como forma de produzir e receber
uma renda justa (KLEIMAN, 2015, p. 11, tradu¢cdo nossa).

Sintetizando, essas sdo as trés dimensdes centrais para uma boa definicao de inclusido produtiva: seu
objetivo ¢é o de superar a exclusdo social na forma do trabalho decente, com renda e estabilidade,
voltado a publicos-alvo que de alguma maneira estdo socialmente excluidos, considerando a mul-
tidimensionalidade da pobreza. Os elementos exatos para dar conta dessas dimensdes, no entanto,
podem ser objeto de reflexdes e escolhas, conforme as necessidades, prioridades e oportunidades
presentes em cada contexto e momento historico.

Para este momento, propde-se uma primeira definicdo de inclusao produtiva, ainda preliminar e bas-
tante abrangente: geracdo de trabalho e renda de maneira estdvel e decente para as populagcdes em
situagdo de pobreza e/ou vulnerabilidade social’, de modo a facilitar a superagédo de processos crbnicos
de exclusdo social.

Enfatiza-se conjuntamente os aspectos trabalho e renda, pois estes sao dois direitos fundamen-
tais (ONU, 2009) e, portanto, pilares do processo de inclusio social e de garantia de vida digna.
Ao optar por esses dois elementos, por um lado, indica-se que o que esta em questdo nio é apenas
uma melhora no nivel de renda, mas que também é preciso gerar mais oportunidades em um contexto
de crescente desemprego; por outro lado, reforga-se que tais oportunidades devem garantir renda
estavel e que assegure condi¢des de autonomia financeira. Na defini¢do proposta, ndo foi feita uma
opcao entre insercdo no mercado de trabalho e o empreendedorismo nas suas mais diversas formas,
uma vez que todos sdo caminhos possiveis para a inclusao produtiva. Também nao se optou por carac-
terizar a forma de se fazer inclusio produtiva, pois mesmo que isso pudesse indicar desafios relevantes
a ser superados, inclui-la indicaria um diagnéstico a priori dos problemas em questao.

A forma de inclusao foi qualificada como sendo “estavel” e “duradoura”, ja que é importante que
esforcos de inclusao produtiva criem oportunidades que tragam seguranca ao publico-alvo e
evitem a armadilha da “porta giratoria da pobreza” — em que temporariamente se sai e se volta a essa
condicdo. A qualificagdo “decente” também foi inserida, para explicitar a necessidade de que as opor-
tunidades de trabalho sejam um vetor na direcdo da ampliagao de direitos e da qualidade de vida, e
nao algo que gere novas fragilidades aos envolvidos.

*> O conceito de vulnerabilidade social extrapola a dimensdo econdmica, incluindo exposicéo a riscos de satide, desastres
naturais, mudangas climaticas, exclusdo econémica e social, violéncia, discriminagdo etc. (BANCO MUNDIAL, 2001).
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O foco em populagoes em situagiao de pobreza e/ou vulnerabilizadas foi destacado, a fim de
direcionar os esforcos de inclusao produtiva a parcelas da populagdo que estejam de alguma
maneira excluidas e para as quais as oportunidades de inclusao pela via tradicional do mercado
sdo extremamente limitadas. Por fim, foi indicado que as a¢des de inclusdo produtiva tém como
objetivo ultimo ser um vetor de superagdo da exclusdo social, ampliando direitos, a dignidade e a
qualidade de vida dos envolvidos.

Vale ressaltar, no entanto, que esta proposta de definicdo é antes de tudo operacional: seus recortes
podem ser redefinidos, de modo que a caracterizagao da inclusdo produtiva delineie possibilidades de
intervencdes. O campo de atuacio da inclusio produtiva é modelado na medida em que o contexto
social se modifica, impactado pelas profundas transformagdes de uma época. Os novos paradigmas
tecnologicos oriundos da Industria 4.05 bem como o baixo crescimento econdmico observado na
Gltima década nos paises em desenvolvimento, sio exemplos pertinentes para a consideragdo do tema.
Por isso, o entendimento sobre o que é inclusdo produtiva deve ser vivo e mutavel.

3. CAMPOS DE PROBLEMAS

Ha multiplas vias por meio das quais a inclusao produtiva pode ocorrer, cada uma delas sujeita
a diversos obstaculos. A via mais conhecida delas é a inser¢ao no mercado de trabalho, por exem-
plo, ser contratado para trabalhar em uma empresa. No entanto, a porta para esta via tem se
tornado cada vez mais estreita. Outra via pela qual a inclusdo produtiva pode ocorrer é o empreen-
dedorismo individual ou associativo. O que esta em questio neste caso é a formacdo de micro ou
pequenos negbcios que possam oferecer seus produtos e servicos de maneira competitiva nos merca-
dos, a0 mesmo tempo em que oferecem boas condicdes de trabalho. No entanto, os empreendedores
também tém de enfrentar multiplos desafios para serem bem-sucedidos.

Infelizmente, com frequéncia os obstaculos existentes sao discutidos de maneira fragmentada
e assume-se que a resolucao de um deles seria a solugdo para a inclusao produtiva. O que ocorre, na
realidade, é que na maioria das vezes ha diversos campos de problema que interagem entre si, os quais
precisam ser devidamente entendidos para que intervencdes efetivas sejam desenhadas.

Nesse sentido, é especialmente marcante a separacao entre as problematicas do lado da oferta e
as do lado da demanda, o que debilita as intervencdes. Na dinamica do mercado de trabalho, inter-
vengbes que focam exclusivamente na capacitagdo da mao-de-obra estdo orientadas para o lado da
oferta; enquanto a ampliagdo do nimero de vagas em um determinado setor privilegia a demanda.
No entanto, trabalhadores capacitados podem néo encontrar vagas disponiveis; da mesma forma que
podem nao ser encontrados os trabalhadores que preencham o perfil para as vagas criadas. No ambito
do empreendedorismo, conceder acesso a crédito ou a tecnologias é dar atengao ao lado da oferta;
enquanto promover a compra de produtos e servigos é priorizar a demanda. Negligenciar um dos

¢ O conceito de “Industria 4.0” remete a uma nova fase da reestruturagdo produtiva, onde os elementos da automagio indus-
trial se encontram em etapa avangada de sofisticagio, integrando-se aos sistemas informacionais com capacidade elevada de
processamento de dados. As novas unidades produtivas desenhadas sob os paradigmas da Industria 4.0 contam com siste-
mas ciber-fisicos que tomam decisdes sem a interferéncia humana, através do “aprendizado de maquina” (machine learning)
e da Inteligéncia Artificial, conduzindo a produgdo material de bens e servigos de maneira autbnoma, embora pré-configu-
rada, com processos controlados virtualmente. Seus impactos negativos sobre o mundo do trabalho tém trazido grandes
preocupagdes nos paises precursores dessas inovagdes, bem como naqueles que tendem a incorporar essas tecnologias de
maneira induzida e passiva, como é o caso dos paises em desenvolvimento.



lados da questdo novamente pode tornar a intervengao ineficaz.
Um produtor pode ser capaz de gerar bons produtos, mas nao
ter para quem vendé-los; enquanto a compra de produtos pode
esbarrar na falta de capacidade dos produtores para cumprir
com critérios estabelecidos.

Os obstaculos

existentes com
frequéncia

sao discutidos

de maneira

fragmentada, sendo
especialmente
marcante a
separacgao entre
questoes de oferta e
de demanda.

Dessa forma, é importante desenvolver um entendimento
mais abrangente dos diferentes problemas que podem obs-
taculizar a inclusao produtiva, incluindo questoes tanto do
lado da oferta, quanto da demanda. Com este intuito, as duas
proximas subsecdes identificam os campos de problemas que
podem impedir a inclusdo produtiva, tais como sio discutidos
na literatura’. Primeiro no Ambito do mercado de trabalho e, em
seguida, no contexto do empreendedorismo.

Mercado de trabalho

Tabela 1: campos de problemas para a incluséo via mercado de trabalho

Quem demanda mao-de-obra

« Eliminacdo dos postos de trabalho pelo
avango tecnoldgico

« Barreiras a contratacdo

« Informacgao sobre vagas disponiveis é
inacessivel a populagao

« Discriminacdo de grupos sociais

« Estabelecimento de vinculos degradantes

Quem oferece mao-de-obra

- Falta de capacitacdo

« Inexperiéncia dos jovens

« Baixo poder de barganha dos trabalhadores

Um dos problemas mais frequentemente mencionados na literatura relacionada a inclusao produtiva é
a falta de capacitagao da forca de trabalho, sendo de diferentes tipos as caréncias identificadas, das
habilidades técnicas as interpessoais e atitudinais (CHINEN et al,, 2017; KLUVE et al,, 2017; LANGER et
al, 2018; TRIPNEY, et al,, 2013). Esse desafio esta fortemente relacionado a incorporagao de avangos
tecnologicos pelas empresas, o que por uma parte reduz a necessidade de méo de obra, e por outra
eleva os niveis de exigéncia de qualificagdo dos postos de trabalho remanescentes (MGl, 2017a).

No entanto, mesmo que haja vagas disponiveis e individuos capacitados, outros desafios podem surgir.
Especialmente para as micro e pequenas empresas, o arranjo legal pode ser tal que os custos de con-
tratagao podem torna-las inviaveis. Também podem existir assimetrias de informagao no mercado

de trabalho, de forma que a informacéo sobre vagas disponiveis ndo chegue aqueles que poderiam

ser contratados, e que as empresas por sua vez ndo consigam identificar os candidatos adequados

(KLUVE et al,, 2017). Esse desafio pode ser especialmente relevante para os jovens que adicionalmente

precisam lidar com a falta de experiéncia, o que limita a capacidade dos empregadores de avalia-los,
a0 mesmo tempo que obter experiéncia constitui simultaneamente um pré-requisito para ingressar no

mercado de trabalho e um primeiro passo a dar (J-PAL, 2018a; KLUVE et al., 2017).

7 Optou-se por ndo incluir na analise uma discussdo de questées macroeconémicas — como a mudanca na taxa de cambio,
ou na taxa de juros, praticada em um pais — ja que a discussao de politicas desse tipo tem inimeras implicagdes e condicio-
nantes para além do dmbito da inclusdo produtiva e esta fortemente atravessada por discussdes ideologicas.
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Aqueles que oferecem sua forca de trabalho também podem ser alvo de discriminagao social de

parte dos contratantes, como por vezes é o caso das mulheres, da populacdo negra, de pessoas com

deficiéncia, dentre outros. No caso das mulheres, por exemplo, elas tanto sdo segregadas de alguns

setores que sao tipicamente dominados por homens e que pagam melhor, como tém acesso limitado

a posicoes de chefia. Além de serem alvo de discriminagdo e assédio no local de trabalho, a maneira

como as ocupagodes sao definidas também néo leva em consideragado a dupla jornada a que muitas

estdo submetidas (LANGER et al, 2018). Cabe ainda mencionar as situagoes degradantes de traba-
lho que séo enfrentadas por inumeras pessoas cujo poder de barganha nao é suficiente para fazer
exigéncias por melhores condicdes (FUNDACAO FORD, 2017, 2018).

Empreendedorismo

Tabela 2: Campos de problemas para a inclusGo via empreendedorismo

Quem oferece mao-de-obra Quem demanda mao-de-obra

- Falta de capacitacdo » Exigéncias de qualidade dificultam a

« Exclusao financeira comercializagdo

« Custo e burocracia para abrir, operar e fechar |« Mercado insuficiente para a comercializacdo
negocios de produtos e servicos

« Infraestrutura insuficiente - Mercado inacessivel devido a atores

« ACEesSO precario a recursos naturais dominantes

- Dificuldade no acesso e na adog¢do de « Discriminacdo de grupos sociais
tecnologias

. Falta de acesso a informacao
« Vulnerabilidade ao clima
« Inexperiéncia dos jovens

No contexto do empreendedorismo, uma das principais questdes debatidas é o desafio de tornar os
micro e pequenos negdcios suficientemente produtivos para que possam competir com os demais
no mercado. O conceito de produtividade relaciona a producio gerada com os fatores de producdo
utilizados. Os fatores de producédo envolvem fatores naturais (terras cultivaveis, florestas, minas, recur-
sos naturais), trabalho (horas de trabalho de pessoas) e capital (maquinas, equipamentos, instalagées,
softwares). Quanto maior for a relagdo entre a quantidade produzida por fatores utilizados, maior é
a produtividade.

Ha diversas questdes que podem levar a baixa produtividade de um negocio. No que diz respeito aos
fatores naturais, os produtores podem ter um acesso precario a recursos naturais ou insumos de
qualidade. No caso de produtores agricolas, esse seria o caso quando ndo contam com um lote de
terra de qualidade ou suficientemente grande, ou quando sdo privados do acesso a agua ou a sementes
de qualidade (LAWRY et al, 2014). Outro obstaculo é a falta de capacitagao para realizar os proces-
sos produtivos com qualidade, utilizar as tecnologias que podem ser pertinentes para a producéo e
gerenciar o negdcio (STEWART et al,, 2015). Além disso, um negdcio pode ter dificuldade de acessar
e adotar tecnologias, ja que estas raramente sdo concebidas e disseminadas considerando a realidade
dos produtores. O conceito de tecnologia envolve ndo apenas maquinas, ferramentas e instrumentos,
mas também inclui métodos de producio e formas de organizagio (ATAI, 2016).

Outro problema importante que pode ser enfrentado ¢ a exclusao financeira, que pode inviabilizar a
realizacdo de investimentos e transagdes fundamentais para o bom funcionamento de um negocio. Os



servicos financeiros oferecidos tradicionalmente por instituigdes como os bancos nao sdo adequados
as necessidades e as caracteristicas de populagoes em situacdo de pobreza (BURJORJEE; SCOLA, 2015).
Ainda assim, a gestao financeira é um desafio frequente desse publico, que esta constantemente pou-
pando e pegando emprestado para poder lidar com as relagdes financeiras que estabelece. Sem acesso
a servicos financeiros formais, as familias pobres contam com mecanismos informais, como pedir o
apoio da familia e de amigos, utilizar esquemas de poupanca em rodizio, criar animais, guardar joias,
penhorar bens, fazer empréstimo com agiotas, ou guardar dinheiro debaixo do colchdo. Ainda que
esses mecanismos possam ter suas proposicoes de valor, com frequéncia nio sdo suficientes para aten-
der as necessidades dos produtores e apresentam riscos significativos (CULL; EHRBECK; HOLLE, 2014).

Também ha campos de problemas relacionados ao entorno em que o negbcio se encontra. A infra-
estrutura que o circunda - estradas, eletricidade, saneamento, etc. — pode se mostrar insuficiente,
tornando precaria e custosa a producéo, além de inviabilizar o acesso a mercados mais distantes (HINE
et al,, 2016). No nivel da burocracia existente, esta pode se mostrar excessiva e custosa dificultando
a abertura, a operacdo e o fechamento de negdcios, desestimulando a atividade empreendedora
(CRAVO; PIZA, 2018). Alguns produtores também se encontram vulneraveis frente as oscilagdes e a
imprevisibilidade do clima. Inundagbes, secas, ondas de calor, periodos de frio, entre outros desastres
naturais, afetam diretamente a producao agricola e pecuaria, mas também possuem desdobramentos
para as demais atividades produtivas (J-PAL, 2016).

E, mesmo que todos esses desafios sejam superados, pode ainda nao ser suficiente. Além de gerar
produtos e servicos a um bom preco e com qualidade, também é preciso que estes estejam alinha-
dos com as necessidades dos consumidores e possam atender a um mercado apropriado (KUMAR;

BALASUBRAMANIAM; RAMAN, 2016). No entanto, muitas vezes os produtores ndo contam com as

informacdes sobre as condigdes dos mercados ou tém dificuldade de acessa-las. Com isso, podem

acabar vendendo seus produtos a um intermediario, que pode tanto servir como um meio para aces-
sar mercados distantes, como se apropriar de grande parte do lucro gerado pela comercializagdo dos

produtos. A falta de informagbes sobre os mercados, assim como sobre tecnologias, limita a capaci-
dade de um produtor de tomar decisdes de investimento (J-PAL, 2018b; ATAI, 2016).

Além disso, o mercado local pode nio ser grande o bastante para tornar um negdcio viavel, como é o

caso de pequenos municipios do Brasil, o que exige que os produtores busquem mercados mais distan-
tes (DESIERE et al., 2017). Exigéncias de qualidade impostas a produtores também podem inviabilizar
a comercializagdo, seja por razoes legais, para integrar uma cadeia de valor, ou para certificar produ-
tos. Ao mesmo tempo que os padrdes de qualidade criam oportunidades de diferenciagao, também

constituem exigéncias que podem ser dificeis de serem cumpridas por pequenos produtores, ja que

em geral demandam um alto grau de investimento e escala de produgiao (OYA et al,, 2017). Outro obs-
taculo que pode ser enfrentado é a presenca dominante de alguns atores no mercado, o que o torna

inacessivel para alguns negdcios menores. Isso acontece, por exemplo, quando redes de supermercado

acabam definindo quais produtos poderao ser comercializados, impondo suas proprias exigéncias.

Por fim, é importante recordar que nio sio todas as pessoas que seguem o caminho do empreendedo-
rismo como uma escolha, buscando renda ou maior independéncia. Também ha muitos que seguem

pelo empreendedorismo por necessidade, por ndo encontrar opgdes de emprego. Neste segundo caso,
os desafios descritos anteriormente tendem a ser ainda maiores (KLUVE et al,, 2017).

Como ¢é possivel notar a partir da discussdo desta secio, ha diversos obstaculos que podem difi-
cultar a inclusao produtiva. Esses desafios permeiam as diferentes vias de inclusdo produtiva e
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estdo relacionados tanto a oferta como a demanda. Ainda que seja possivel descrever os diferen-
tes campos de problema separadamente, é importante lembrar que estes interagem entre si
e afetam um ao outro. Lidar com esses problemas ndo é apenas um exercicio de cumprir com um
check-list. A medida que as restricdes em um desses problemas sio modificadas, outros podem ser
aliviados.

Antes de concluir esta secio é importante recordar que a inclusiao produtiva nio é a resposta para
todos os desafios enfrentados por uma populagao. Politicas de transferéncia condicionada de
renda, que oferecem um sustento minimo para uma populagido em situagao de pobreza ou pobreza
extrema, por exemplo, tém sido consideradas complementares aos esforcos de inclusdo produtiva
(RIGOLINI, 2016b).

4. TENDENCIAS

Apesar de os campos de problemas descritos ja indicarem a necessidade de agées no campo da inclu-
sdo produtiva, é importante considerar certas tendéncias globais que tém levado a um aprofunda-
mento da complexidade dos desafios enfrentados. Ainda que essas tendéncias ja exercam influén-
cia na atualidade, suas repercussdes serdo maiores ao longo das proximas décadas.

Serdo apresentados a seguir trés conjuntos de tendéncias. Para cada um deles, foram identificadas
publicacdes relevantes que permitiram descrever as mudangas em curso e o seu possivel impacto no
campo da inclusdo produtiva.

Mudanc¢as no mundo do trabalho

O futuro do trabalho tem sido amplamente discutido por diferentes organizagées, como o McKinsey
Global Institute (MGl), a OIT, por meio de uma Comissao Mundial sobre o Futuro do Trabalho, e mais
recentemente pela Fundagdo Ford. Ha consenso entre os diferentes atores que ocorrerio mudancas
expressivas no mundo do trabalho devido aos avangos tecnoldgicos relacionados a inteligéncia
artificial, a automatizacao e a robotica — descritos em alguns momentos como a 42 Revolugio
Industrial ou a Industria 4.0. O MGI (2017b) afirma que esses avangos trarao beneficios significati-
vos para consumidores, negocios e economias, ja que permitirio um aumento da produtividade e
do crescimento econ6mico. Ao mesmo tempo, o Instituto afirma que os impactos sobre os trabalha-
dores dependerao do ritmo do desenvolvimento, da adogao dessas tecnologias, do crescimento
econdmico e do crescimento da demanda por trabalho. Em todos os casos, no entanto, o potencial
para o aumento da produtividade é muito maior que a capacidade de geracdo de empregos.

Para as diferentes organizagoes, a mudanga tecnologica é inevitavel. Nesse sentido, nao ha ques-
tionamentos ao paradigma tecnoloégico que esta sendo desenvolvido e implementado. As criticas exis-
tentes estdo relacionadas a atengdo que é dedicada aos trabalhadores nessas discussoes. A OIT (2019b)
e a Fundacao Ford (2018) afirmam, por exemplo, que é preciso discutir o futuro dos trabalhadores e
ndo apenas do trabalho. Essas organizagdes advogam por uma discussao centrada nas pessoas, e por
essa razdo reforgam a importancia de conferir maior representagdo aos trabalhadores nas discussdes
sobre o futuro do trabalho.

Os diferentes atores reconhecem que as mudangas que serdo geradas tanto eliminarao postos de
trabalho, como criarao novas ocupagoes. A McKinsey indica que menos de 5% das ocupagdes



podem ser inteiramente automatizadas com as tecnologias que seelelelel =)

estido sendo consideradas, mas que, para mais de 60% das ocupa- mudancas

¢oes, pelo menos 30% do trabalho poderia ser automatizado. As expressivas no
atividades mais suscetiveis a automatizagao envolvem atividades mundo do trabalho
fisicas em ambientes estruturados e a coleta e processamento de devido aos avancos
informagao, o que permitira inclusive a automatizagao de ativi-
dades que requerem capacidades cognitivas. No Brasil, a orga-
nizagao indica que o percentual de atividades que poderia ser
substituido por meio da adaptagao das tecnologias disponiveis
é de 50%, o que equivale a 53,7 milhdes de empregados. a automatizacdo e a

robética.

tecnolégicos
relacionados a
inteligéncia artificial,

Dani Rodrik (2015) identifica que paises como o Brasil devem
ter preocupacoes adicionais com a incorporagao dos avangos tecnoldgicos em curso. Ele aponta que,
apesar de sofrer impactos, os paises considerados avancados tém sido capazes de lidar com as mudan-
cas em curso. No entanto, os paises da América Latina estao ficando sem oportunidades de seguir
com a industrializagao, ficando com niveis muito mais baixos de renda em comparacdo com a
experiéncia dos paises que se industrializaram primeiro.

O autor indica que a indastria de um pais tem alguns recursos que a tornam central no processo de

crescimento. O setor tende a ser tecnologicamente dinamico e a produtividade de outros setores

produtivos é diretamente influenciada pela produtividade do trabalho vinda da industria. Em

segundo lugar, a industria tradicionalmente absorveu quantidades significativas de mao de obra

nao qualificada, algo que a diferencia de outros setores de alta produtividade, como a mineragdo ou

as financas. Terceiro, a industria é um setor cujos produtos podem ser facilmente comercializa-
dos, o que implica que ela nao enfrenta restricdes de um mercado doméstico habitado por con-
sumidores de baixa renda. Pode expandir e absorver trabalhadores, mesmo que o resto da economia

permaneca tecnologicamente estagnado. Juntos, esses recursos tornam a industria, por exceléncia, a

escada rolante para o desenvolvimento das economias.

Assim, a desindustrializagao precoce poderia remover o canal principal através do qual o rapido cres-
cimento ocorreu no passado. Como saida, os paises com frequéncia buscam a produgdo de commodi-
ties e as atividades de servico. No entanto, ambas apresentam limites relevantes para a promogao de
dinamismo econ6mico e para a geragido de empregos de maneira sustentavel.

Os relatorios da McKinsey indicam os setores de atividade que devem ter novas oportunidades de
trabalho para paises avancados e em desenvolvimento. Para os paises avangados, o crescimento
deve se dar especialmente para os seguintes setores: prestadores de cuidados de satde, profissionais
como engenbheiros, cientistas, contadores e analistas, profissionais de tecnologia da informagao (TI) e
outros especialistas em tecnologia, e gerentes e executivos. Ja para os paises em desenvolvimento sao
os seguintes: educadores, construtores e atividades relacionadas, assim como trabalhadores manuais
e de servico em ambientes imprevisiveis, tais como encanadores, cuidadores de idosos e criangas e
jardineiros. Além disso, podem surgir novas atividades que serdo criadas por meio dos avangos tecno-
l6gicos e que ainda sao desconhecidas.

Nao parece haver consenso em relacdo ao saldo que sera alcancado, o que é em parte justificado pela
incerteza existente. No entanto, todos os atores ressaltam a importancia de se prestar atencao
a transicao que ocorrera em cada pais, a qual nao tem precedentes na historia. O Instituto
da McKinsey afirma que até 2030 pode chegar a 375 milhdes o niumero de trabalhadores que tera
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de trocar de trabalho. Além disso, todos terdo de se adaptar a medida que suas ocupagdes mudem
devido a crescente participacdo das maquinas. A OIT também indica que quem perdera os trabalhos
sdo especialmente aqueles que estio menos preparados, e afirma que as competéncias adquiridas
pelos trabalhadores se tornardo defasadas cada vez mais rapidamente.

Tanto a OIT como o Instituto da McKinsey fazem recomendagdes sobre o que precisa ser feito para
lidar com as mudancas e indicam que é necessario tomar medidas para aproveitar as oportunidades
existentes e proteger os trabalhadores de consequéncias adversas da transicio que esta em curso.
Nessa discussao, as organizagdes concordam que € preciso investir no desenvolvimento de novas
capacidades profissionais para os trabalhadores e futuros trabalhadores. A OIT (2019c) afirma
que esse investimento deve permitir que as pessoas aprendam durante toda a vida, desde a primeira
infancia até a vida adulta. Nesse sentido, sera necessario dar atengao a transicdo que os jovens
fazem da escola para o trabalho, as possibilidades de trabalho para aqueles que se encontram
em idade avancada, assim como as transformagoes cada vez mais frequentes que deverao ocor-
rer ao longo da vida de uma pessoa. O Instituto reforca a importancia das capacitagdes durante a
carreira, e afirma que isso desafia os modelos educacionais e de treinamento atuais. As organizagoes
também convergem na importancia de oferecer seguridade social para todos aqueles que nao
puderem acompanhar essa transigao.

A Comissao da OIT faz ainda outros dois conjuntos de recomendacgdes. Primeiro, indica a necessidade
de aumentar o investimento em instituicoes que regulam o trabalho, o que inclui desde a regu-
lamentagéo e os contratos de trabalho até convénios coletivos e sistemas de inspecao. Isso implica
estabelecer padrdes de trabalho universais, ampliar a autonomia dos trabalhadores sobre seu tempo,
garantir a sua representagao coletiva e o dialogo social e direcionar e administrar a tecnologia em favor
do trabalho decente. Segundo, a Comissdo recomenda que sejam feitos investimentos em setores
chave e indica como prioridade o desenvolvimento da economia rural, da qual muitos trabalha-
dores dependem.

Mudancas demogrdficas

A OIT (2019a) indica que a taxa da populagido que é dependente de alguém mais que trabalha tem
aumentado ao longo das Gltimas décadas. A organizagao cita como fatores relevantes o aumento do
envolvimento dos jovens com a educacéo, a ampliacdo da expectativa de vida e maiores oportunida-
des para se aposentar. A transicio demografica em curso na atualidade, que resultara no envelhe-
cimento da populagdo, deve aprofundar ainda mais essa situagao de dependéncia. De acordo com a
ONU (2018b), quase 700 milhdes de pessoas tém hoje mais de 60 anos. Até 2050, 2 bilhdes de pessoas,
mais de 20% da populacdo mundial, terdo 60 anos ou mais.

O processo de envelhecimento populacional exige a busca de alternativas para manter seus
cidadaos idosos socialmente e economicamente integrados e independentes. Ha pelo menos trés
desafios inter-relacionados neste sentido. Primeiro, a mudanca traz dificuldades para os sistemas de
protecao social dos paises. Torna-se cada vez mais custoso manter pessoas idosas fora da pobreza.
O que ¢ especialmente desafiador para economias com baixo dinamismo produtivo, que tém uma
possibilidade limitada de ampliar o gasto publico (OIT, 2019a).

Segundo, o aumento da taxa de dependéncia aumenta a demanda de trabalho em setores espe-

cificos, como o setor de saude, acelerando a transformacao estrutural. Nesse sentido, tende a haver
um consenso na literatura de que o mercado do cuidado deve ser ampliado ao longo das proximas



décadas. Esse mercado é definido incluindo trés tipos de cuidado: satide, doméstico e de educacio.
A maior parte do trabalho de cuidado no mundo é oferecido sem remuneracido ou em condigoes
de informalidade, especialmente por mulheres de grupos em vulnerabilidade social. No entanto, o
aumento da taxa de dependéncia tem levado a um aumento na demanda por trabalho de cuidado
pago. Esse mercado é considerado uma importante fonte de renda no futuro, ja que dificilmente pode
ser substituido pelas tecnologias e robotizagdo (OIT, 2018b). Segundo a OIT (2019c) a economia do
cuidado poderia gerar 475 milhdes de trabalhos até 2030, e contribuiria para a superacdo das diferen-
cas de género no mercado de trabalho, ja que as mulheres sdo a maioria neste caso.

Terceiro, ha questionamentos em relagao a capacidade dos idosos de participar no mercado
de trabalho. Por um lado, discute-se que uma forca de trabalho cada vez mais envelhecida desafia a
capacidade dos trabalhadores para acompanhar o ritmo da inovagao e as mudancas estruturais no
mercado de trabalho. Por outro, afirma-se que o avanco tecnoldgico em si poderia gerar novas possi-
bilidades para integrar os idosos (OIT, 2019a).

Outra tendéncia importante no ambito demografico é a urbanizagao. Ao longo da tltima década,
a populagao mundial passou a ser predominantemente urbana. Em 2018, 55% da populagdo mundial
vivia em cidades. Projeta-se que em 2050 essa proporgao subira para 68%. No entanto, o que esta em
curso ndo é necessariamente a reducdo da populagio nas areas rurais, a qual tem se mantido estavel
ao longo das ultimas décadas. Em 2018, 3,41 bilhdes de pessoas viviam nas areas rurais e projeta-se
que esse nimero terd um pequeno decréscimo até 2030, passando para 3,38 bilhdes de pessoas. E a
populagao das cidades que tem crescido. Em 2018, 4,22 bilhdes de pessoas moravam em cidades e em
2030 é estimado que esse numero chegue a 5,17 bilhdes (ONU, 2018c).

Apesar de haver um crescimento das megacidades — cidades com mais de 10 milhdes de habitantes
-, chama a atengdo que a maior parte da populagao mundial se
encontra em cidades menores. Em 2018, havia 33 megacidades
no mundo, onde viviam 6,9% da populacdo mundial. Ja as cida- O processo de
des com menos de 500.000 habitantes concentravam 26,5% da envelhecimento
populagdo, pouco menos da metade da populagdo urbana total populacional exige a
(ONU, 2018c). Dessa forma, a maior parte da populagdo mundial busca de alternativas
vive ou em areas rurais ou em cidades pequenas ou médias. para manter seus

cidadaos idosos
socialmente e

Depois de terem sido pensados de maneira dicotdbmica ou como
continuum, alguns autores tém indicado a utilidade de adotar

uma perspectiva relacional para discutir os espagos rural e economicamente
urbano. Desde essa perspectiva o que estd em questdo sio as integrados e
diferentes articulagdes e interdependéncias que existem entre independentes.

eles. Para além de serem meras exportadoras de bens primarios,
as regides rurais estdo passando a captar rendas urbanas, sob a
forma de segundas residéncias, de turismo rural, de transferéncias sociais ou por compensagdes ambien-
tais. Ao mesmo tempo, as cidades representam mercados dinamicos para as areas rurais e permitem o
acesso a servicos e equipamentos sociais de maior complexidade. A existéncia desses diferentes tipos de
relagdes permite que sejam pensadas novas formas de desenvolvimento baseadas na interdependéncia
entre os espacos rural e urbano (FAVARETO et al,, 2015).

A OIT (2016) indica que, apesar de com frequéncia haver uma confuséo entre emprego rural e
emprego agricola, estes tém se tornado cada vez mais diferentes um do outro. A importancia da
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agricultura na estrutura do emprego das areas rurais tem se reduzido sistematicamente ao
longo do tempo, enquanto o setor de servigos tem ganhado relevancia. Na regido da América
Latina, para um conjunto de 14 paises incluindo o Brasil, a participagdo da agricultura no emprego
rural passou de 66,3% para 58,3% entre 2005 e 2014, enquanto a participacdo dos servicos subiu de
21,3% para 27,4%. A tendéncia de diversificagdo da economia rural indica a importancia de conceber
as areas rurais como espagos multi-setoriais. A ocupagao em atividades para além da producao agri-
cola pode ocorrer inclusive entre os membros de uma mesma familia, em um fenémeno que tem sido
denominado como pluriatividade.

Questdes sociais e ambientais

A OIT (2018c) indica que globalmente, durante o periodo de 2000 a 2015, foram alcangados avangos
importantes na promocao de trabalho decente, especialmente por meio da reducao de trabalhadores
mal remunerados e do trabalho infantil. No entanto, os salarios se estagnaram e a desigualdade tem
crescido. Ao mesmo tempo, os padrdes de crescimento econémico, producdo e consumo continuam
a se basear na extragao predatoria de recursos e na geragcio de residuos em grande escala. Em
2013, a humanidade utilizou 1,7 vezes a quantidade de recursos e residuos que a biosfera é capaz de
regenerar e absorver.

A atividade humana tem gerado mudangas ambientais irreversiveis em escala mundial que
impactam as atividades produtivas. Em 2011, o PNUD ja caracterizava um quadro preocupante de
degradagao do meio ambiente. A nivel global, quase 40% da terra se apresentava degradada devido
a erosdo dos solos, a diminuicdo da fertilidade e ao sobrepastoreio. Nos cenarios mais negativos, a
organizacido projeta que a produtividade da terra pode decair até perder 50% do seu rendimento. O
uso insustentavel da 4gua também poderia inviabilizar a producao de cereais e o crescimento agricola
no longo prazo. A desertificagdo em curso algumas partes do planeta também ameaca as terras aridas,
onde habita cerca de um terco da populagdo mundial. Com isso, prevé-se que os fatores ambientais
adversos provoquem, nas proximas décadas, um aumento dos precos dos produtos alimenticios a
nivel mundial em 30% a 50% em termos reais, e que facam crescer a volatilidade dos precos, com
graves repercussoes nas familias mais pobres (PNUD, 2011).

Em seu relatério The state of biodiversity for food and agriculture, a FAO (2019) indica que fatores como

mudancas no uso e gestao da terra e da agua tém gerado efeitos negativos na regulacdo e no apoio de

servicos ecossistémicos®. Segundo o relatdrio, muitos componentes-chave da biodiversidade para os

alimentos e a agricultura — no que se refere a materiais genéticos, espécies e ecossistemas — estdo em

declinio. O conhecimento tradicional sobre o uso da biodiversidade para a producédo de alimentos e

para a agricultura também é afetado pela progressiva eliminacdo de formas de vida tradicionais como

resultado do crescimento da populacédo, da urbanizacdo e da industrializacao da agricultura e do pro-
cessamento de alimentos, assim como da superexploragdo dos recursos.

A degradacdao ambiental ameaca os servigos ecossistémicos e os empregos que dependem deles.
Em 2018, 1,2 bilhdo dos empregos no mundo dependiam diretamente do bom funcionamento de
processos naturais. Isso é especialmente relevante para atividades como a agricultura, a pesca e a
silvicultura, que dependem de processos como a purificacido do ar e da agua, a renovagao e adubacdo

8 Servigos ecossistémicos sio bens e servicos que sio obtidos dos ecossistemas de maneira direta ou indireta. Esses servigos
incluem tanto materiais que sdo consumidos, como alimentos, matérias-primas, agua potavel, recursos genéticos ou medi-
cinais; como a regulagido de condi¢cdes ambientais, como a manutengido de chuvas, a captura de gases de efeito estufa e a
polinizagao de plantas.



do solo, a polinizagdo, o controle de pragas, a moderagao de temperaturas extremas e a prote¢ao
contra tempestades, inundagdes e ventos fortes. Os efeitos gerados sdo especialmente relevantes para
os trabalhadores mais vulneraveis que se encontram nos paises em desenvolvimento, tais como tra-
balhadores rurais, populagées em situacao de pobreza, povos indigenas e tribais, entre outros grupos.

A frequéncia crescente e a intensidade de desastres naturais tém diminuido a produtividade na
atividade economica. No periodo de 2000 a 2015, a OIT (2018c) calcula que houve uma perda anual
global equivalente a 0,8% do valor gerado pelo trabalho. Com a projecdo do aumento de temperatura
e dos eventos climaticos, a perda deve subir para 2,0% em 2030. A poluicio do ar, da agua e do solo e
outras formas de degradacdo do meio ambiente também afetam negativamente a salde, a renda, a
alimentagdo e a seguranca energética da populacao.

No que se refere a mudancga de atividades mais predatorias
e baseadas no uso intensivo de recursos para outras mais
ambientalmente sustentaveis, a OIT sugere que estas podem para atividades
trazer beneficios para a geragao de trabalhos decentes’. A ambientalmente
organizacao cita alguns exemplos nesse sentido. Em relacdo a sustentaveis pode
producao e uso de energia, a adogio de praticas sustentaveis trazer beneficios
- incluindo mudangas na matriz energética e o aumento do uso
de carros elétricos, assim como a construcgao de edificios energe-
ticamente mais eficientes — deve acarretar a perda de 6 milhdes

...a transicao

para a geragao de
trabalhos decentes.

de empregos, e a0 mesmo tempo a criagao de outros 24 milhdes.

A adogdo de politicas mais sustentaveis para a agricultura também pode criar oportunidades de
emprego em estabelecimentos agricolas médios e grandes e permitir a diversificacdo da renda de
pequenos produtores, os quais também poderiam ser beneficiados pela prestacio de servicos de con-
servacdo. A adogao de uma economia circular — que promove o reuso, a reciclagem, a remanufatura
e a reparacao dos bens em oposicao a logica extrativista de extrair, produzir, usar e descartar — poderia
criar 6 milhdes de novas oportunidades de emprego ao redor do mundo.

O uso da biodiversidade também tem sido mencionado como uma oportunidade para promo-
ver a inclusao produtiva. A FAO (2019) afirma que a biodiversidade € um elemento indispensavel

para os meios de vida em todos os paises. Esta prové uma grande variedade de bens e oportunidades

de emprego, além de contribuir para a cultura local e o fortalecimento da seguranca alimentar e nutri-
cional - o que é especialmente relevante para grupos vulneraveis. Nesse sentido, a organizagao aponta

a necessidade de preservacdo da biodiversidade e do conhecimento tradicional relacionado ao seu uso.
Além disso, identifica que politicas que certifiquem produtos da biodiversidade e do agro-ecoturismo

e que contribuam para a sua comercializagdo podem ser formas de gerar oportunidades de trabalho.
Segundo o professor Paulo Feldman, a biodiversidade é uma area estratégica de investimento consi-
derando as mudancas que devem ocorrer no campo da satide nas préximas décadas (FOLHA DE SAO

PAULO, 2018).

A OIT (2018c) indica que as medidas para mitigar a mudanga climatica podem resultar na perda de
trabalho no curto prazo, mas que o impacto negativo gerado pode ser reduzido com a adogdo de
politicas apropriadas tanto dentro dos paises como a nivel internacional. A adogao de politicas

% A discussdo sobre oportunidades geradas pela transi¢ao para atividades mais sustentaveis tem recebido diferentes denomi-
nagdes além de Economia Verde. Alguns exemplos nesse sentido sdo Economia de Baixo Carbono, Transi¢do Ecoldgica, ou
ainda, Transigdo Sustentavel. Independentemente da nomenclatura, a ideia expressa que é necessario o desenvolvimento de
praticas sustentaveis para preservar recursos naturais que nio sao renovaveis.

w
-

BAIINPO.I4 OBsSnjoul ep eyelbone) L OTNLIdYD | 314vd



PARTE | CAPITULO 1 Cartografia da Inclusao Produtiva

(]
N

que promovam o uso de energias renovaveis, que estimulem a aplicagao de praticas sustentaveis e que
estabelecam padrdes legais para o trabalho decente, bem como acordos ambientais multilaterais sdo
alguns exemplos nesse sentido. No entanto, a organizagdo também ressalta que os sistemas de prote-
¢do social sdo a primeira linha de protecédo dos trabalhadores, ja que eles permitem estabilizar a renda
familiar. Quatro areas sdo identificadas como relevantes por oferecer sinergias entre protecao social
e sustentabilidade ambiental™. Sio elas: esquemas de protecdo contra o desemprego, programas de
transferéncia de renda, programas de emprego publico e o pagamento por servigos ambientais. Outra
condicdo indicada para realizar a transicao para uma economia mais verde é a oferta de programas
de desenvolvimento de habilidades necessarias. No entanto, a organizagao indica que ainda nao
foi possivel chegar a um consenso quanto a quais habilidades sio essas, o que acaba levando a adogao
de abordagens de curto prazo e fragmentadas. Assim, como regra os paises tém atuado a partir de
diagnosticos parciais, ofertando cursos e treinamentos pontuais.

A discussao sobre como a inclusdo produtiva pode servir como um meio para superar desafios sociais
tem se dado de maneira bem menos estruturada a nivel internacional do que a que esta em curso
sobre o meio ambiente. Foi possivel identificar dois marcos de referéncia para tratar o tema. O pri-
meiro é o que tem se chamado de mercados inclusivos. O PNUD (2010) descreve esses mercados como
aqueles que incluem pessoas em situacdo de pobreza e outros grupos marginalizados (por exemplo,
mulheres, jovens e indigenas) do lado da demanda, como clientes e consumidores, e do lado da oferta,
como empregados, produtores e proprietarios de negocios. Dessa forma, a ideia é integrar aqueles que
estavam excluidos no funcionamento dos mercados, permitindo que melhorem seu nivel de renda.

O PNUD (2014) também indica que ha trés tipos de abordagens de negdcios inclusivos, definidos a
partir da relevancia do lucro para as iniciativas. Os negocios que tém como preocupacgdo central a
viabilidade comercial e integram segmentos da populagao anteriormente excluidos sdo denominados
“modelos de negocios inclusivos”. Ja os negdcios que integram segmentos excluidos, mas que nao tém
a viabilidade comercial como preocupagao central, sio denominados “atividades de negécios inclusi-
vos”. Por fim, as iniciativas de “empreendedorismo social” seriam aquelas em que uma organizacéo usa
estratégias comerciais de mercado para melhorar o bem-estar humano, mais do que maximizar lucros.

O segundo marco de referéncia que tem sido discutido é a economia social e solidaria. O Grupo
de Trabalho Interinstitucional das Nagdes Unidas sobre Economia Social e Solidaria afirma que esta
envolve as organizacdes e empreendimentos que: 1) possuem objetivos econémicos e sociais (e por
vezes ambientais) explicitos; 2) envolvem formas variadas de relagbes cooperativas, associativas e
solidarias entre trabalhadores, produtores e consumidores; e 3) praticam a democracia no local de
trabalho e a autogestdo. Sdo considerados parte desse campo formas tradicionais de cooperativas e
associagdes mutuas, assim como grupos de autoajuda de mulheres, grupos florestais comunitarios,
organizagdes de provisdo social ou ‘servicos de proximidade’, organizacdes de comércio justo, asso-
ciacdes de trabalhadores do setor informal, empresas sociais, moeda comunitaria e esquemas alter-
nativos de financiamento. A OIT (2017) ressalta o potencial desse tipo de iniciativa para promover o
desenvolvimento sustentavel, no entanto, indica que ha desafios para contar com dados confiaveis
sobre a economia solidaria e social devido a falta de definicdes claras e as diferencas nas formas de
organizagao entre paises. Na Europa, por exemplo, estima-se que 10% de todos os empreendimentos
pertencam a economia solidaria, empregando mais de 11 milhdes de pessoas ou cerca de 6% dos tra-
balhadores europeus (COMISSAO EUROPEIA, 2019). Dados de 2016 apontam que, no Brasil, existem

'%As duas Gltimas areas serdo discutidas na segdo de Abordagens deste documento.




19.708 empreendimentos econdmicos solidarios (IPEA, 2016).

Como é possivel notar a partir da discussao desta secdo, os paises vivem um momento de mudanca
sem precedentes. Esta ocorrendo uma transicao tecnologica, demografica, urbana e socioam-
biental que exigira grande atencao tanto dos governos como de entes privados. Estes terdo de
se adaptar as mudancas em curso, atentar para as oportunidades existentes e proteger a populagao,
especialmente os segmentos mais vulneraveis, para que possam enfrentar os desafios implicados ao
invés de serem ainda mais marginalizados. Todos esses fatores aprofundam ainda mais a importancia
dainclusao produtiva e a colocam como um tema fundamental nas sociedades contemporaneas.

5. PRINCIPAIS LIDERANCAS

Considerando o cenario internacional, ha pelo menos trés grupos de atores que tém desenvolvido
intervencdes no campo da inclusdo produtiva: poder publico, organismos internacionais e organi-
zagoes do terceiro setor. Eles tém atuado em diferentes dominios, alguns deles sobrepostos, gerando
experiéncias e aprendizados.

Poder Publico

O primeiro grupo é o poder publico, que tem promovido programas, experiéncias e politicas na area.
Dentro deste grupo, escolhemos mencionar algumas iniciativas que vém sendo empreendidas por
Brasil, México, Peru, Colombia e Chile. Esses paises tém lugar de destaque no debate internacional a
respeito do enfrentamento a pobreza e sio referéncias em politicas de inclusao produtiva. Ao mesmo
tempo, México, Peru, Colémbia e Chile, com suas particularidades culturais, sociais, politicas e econ6-
micas, estdo inseridos no mesmo contexto de complexidade estrutural latino-americano que o Brasil.

No caso brasileiro, destaca-se o Programa Brasil Sem Miséria, que tem a inclusdo produtiva como um
dos seus eixos de atuacao.

O plano é baseado em trés pilares: garantia de renda, para alivio imediato da situ-
acdo de extrema pobreza; acesso aos servicos publicos, visando melhorar as con-
dicdes de educacao, salde e cidadania das familias; e inclusdo produtiva, com o
objetivo de aumentar as capacidades e as oportunidades de trabalho e geracdo de
renda entre as familias mais pobres do campo e das cidades (BRASIL, 2019).

Embora os dois primeiros eixos tenham obtido resultados reconhecidos internacionalmente’’, a ques-
tdo da inclusdo produtiva permaneceu sendo um desafio, principalmente em razdo da sua complexi-
dade como problema social e da dificuldade governamental em coordenar e articular esforcos interse-
toriais e entre as esferas de governo.

Complementarmente ao Brasil Sem Miséria, diversas politicas vinham sendo desenvolvidas no pais,
tais como o Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA), o Pronatec (Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego), politicas de crédito, Programa Cisternas, entre outros.

" A avaliagdo do Banco Mundial sobre o Programa Brasil Sem Miséria esta disponivel em Retaking the path to inclusion, growth
and sustainability, 2016, p. 25.
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No México, o Programa de Inclusdo Social Prospera desenvolve politicas para melhorar as condi¢oes de
vida das familias em situagio de pobreza extrema. O Prospera define seu objetivo da seguinte maneira:

articular e coordenar a oferta institucional de programas e acdes de politica social,
incluindo aqueles relacionados ao desenvolvimento produtivo, geracdo de renda,
bem-estar econdmico, inclusao financeira e trabalhista, educacdo, alimentacdo e
salude, voltados para a populacao em situacao de pobreza, por meio de esquemas
de co-responsabilidade que permitem as familias melhorar suas condi¢cdes de vida e
garantir o gozo de seus direitos sociais € 0 acesso ao desenvolvimento social com
igualdade de oportunidades (MEXICO, 2019, traduc&o nossa).

O programa tem desde 2015 duas frentes de atuagido relacionadas a inclusdo produtiva. Uma é o
“México Inclusivo”, que fomenta o desenvolvimento comunitario para geracao de renda local (cha-
mado de eixo de inclusdo produtiva). E a outra é o “México Prospero”, que apoia o acesso ao mercado
de trabalho por meio de iniciativas de capacitagio e divulgacio de vagas de emprego (denominado
eixo de inclusio laboral).

J& o Peru destaca-se pelo Programa “Haku WiNay”, que tem a inclusdo produtiva rural como foco. Ini-
ciativa iniciada em 2015 pelo Ministério do Desenvolvimento e Inclusdo Social, o programa tem como

objetivo “desenvolver capacidades produtivas e empresas rurais que diversifiquem a renda e melhorem

0 acesso a seguranca alimentar das familias rurais que vivem na pobreza em areas povoadas das terras

altas e da selva” (PERU, 2018).

As principais abordagens do programa sdo a assisténcia técnica, fornecimento de ativos produtivos,
inclusdo financeira (educagio financeira e acesso bancario) e for-
talecimento do capital humano e social (por meio de qualifica-
) ¢do e capacitagdo). Apos o primeiro ano, a avaliagdo de impacto
Latina que tém aponta que os investimentos realizados e as transferéncias de
ocupado lugar de tecnologia estio trazendo resultados no aumento da produtivi-
destaque no debate dade e melhorando o autoconsumo (PERU, 2018).

internacional no
enfrentamento

Paises da América

Na Colémbia, o Programa Produciendo por Mi Futuro atua
N = com as populagdes mais vulneraveis, em situagao de pobreza
a pobreza sao ., - , .

o extrema. Seu objetivo é constituir uma saida segura, eficiente e
referéncias em efetiva dos programas de transferéncia condicionada de renda
politicas de inclusdo (RINCON; GASNIER; MONTOYA, 2013). Por isso, atua preferen-
produtiva. cialmente com as familias inscritas nesses programas. Aplicando
um recorte regional que delimita a zona rural como espaco pre-
ferencial, o programa seleciona os municipios com maior nimero de familias que se enquadram nos
critérios multidimensionais da pobreza. A execucdo do programa conta com a parceria entre governo,
fundos empresariais e corporagdes. Gestores empresariais auxiliam as familias ou os individuos sele-
cionados, preferencialmente mulheres, com treinamentos e orientagdes, apoiando o plano de imple-
mentagao do fortalecimento produtivo.

A identificacdo das potencialidades locais, com as preferéncias e habilidades ja manifestadas pela
comunidade, é peca central para o desenvolvimento do programa, que conta com transferéncias de
valores monetarios voltados a constituicdo dos ativos produtivos (CEDE, 2017). A viabilizacdo de mer-
cados regionais, através de parcerias entre produtores, prefeituras e outras autoridades regionais, é



uma preocupagao recorrente para a boa performance da acéo.

AvaliagOes recentes sobre o Produciendo por mi futuro (CEDE, 2017) apontam que o desempenho
esperado das intervencdes depende muito da dinamica que a pobreza assume em cada regido e lar, o
que sinaliza a heterogeneidade dos resultados e dos atributos de cada familia ou individuo beneficiario.
Questodes externas nao controladas pelos participantes do programa também impactam substancial-
mente os resultados, como choques climaticos, distancia dos centros consumidores, precaria infraes-
trutura, e discriminagao de género no caso das mulheres, como maus tratos ou penalizagdes por gra-
videz. Por fim, ter um programa bem desenhado, com etapas implementadas dentro de um calendario
transparente, impacta positivamente os resultados, ao mesmo tempo que aumenta as expectativas
dos envolvidos, que passam a se engajar mais no trabalho. Isso significa que o compromisso assumido
entre governo, fundos privados e empresas precisa estar na ordem do dia para que as chances de
sucesso da iniciativa aumentem.

Por fim, no Chile, foram identificados diversos programas voltados para a inclusiao produtiva. No
final do século passado, duas politicas publicas foram pioneiras em levantar a questao: o “Chile Joven”
e o “Programa Mujeres Jefas de Hogar” (FAULBAUM, 2014). Como os nomes sugerem, 0s programas
objetivavam atender respectivamente jovens pobres que estavam excluidos da possibilidade de obter
emprego e mulheres pobres, de modo a combater a pobreza e as discriminagdes de género.

Ja no século XXI, a partir da experiéncia acumulada nestas duas politicas inaugurais, diversos progra-
mas sociais foram criados voltados para a inclusdo produtiva. Estes programas se caracterizam por
focar populagdes mais especificas, adaptando-se as necessidades e valores de cada territdrio. Entre as
acOes desenvolvidas, estao capacitagdo laboral, incentivos a contratagao de trabalhadores vulneraveis

— principalmente jovens e mulheres --, intermediagao laboral, entre outras (FAULBAUM, 2014). Uma
que merece destaque é o Chile Solidario, que é o principal programa antipobreza chileno, combinando
transferéncia de renda, apoio psicossocial para as familias e fortalecimento da rede de assisténcia social.
O Chile Solidario é uma politica multifacetada, que conta com diversos programas complementares
para atender diferentes grupos vulneraveis (CHILE, 2019).

Organismos Internacionais / Fundag¢ées e ONGs

Os outros dois grupos de atores siao os organismos internacionais e fundagdes ou ONGs com rele-
vancia internacional. Entre os organismos internacionais, destacam-se: Banco Mundial, Banco Intera-
mericano de Desenvolvimento (BID), Banco de Desenvolvimento da América Latina (CAF), Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), Organizagio para a Cooperacdo e Desenvolvi-
mento Econémico (OCDE), Organizagdo dos Estados Americanos (OEA), Organizagao das Nagoes
Unidas para a Alimentagdo e a Agricultura (FAO), Fundo Internacional de Desenvolvimento Agricola
(FIDA), Instituto Interamericano de Cooperagao para a Agricultura (IICA), Comissao Econémica para
a América Latina e o Caribe (Cepal) e Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Ja entre as insti-
tuigdes do terceiro setor, algumas das principais liderancas sdo: Fundagédo Ford, Consultative Group to
Assist the Poor (CGAP), Building Resources Across Communities (Brac) e o Global Mckinsey Institute
(GMI). Dada a convergéncia de perspectivas presente nesses dois grupos de atores, eles serdo apresen-
tados conjuntamente.

De maneira ampla, é possivel identificar duas perspectivas sobre a questdo da inclusao produtiva

permeando os esforcos dessas organizac¢des. A primeira é bem representada pelo Banco Mundial,
que enfatiza a importancia da empregabilidade e reconhece que o caminho mais seguro para a
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mitigacao da pobreza é a geragio de bons empregos. Nesse sentido, o Banco reforga a importancia
de que os paises contem com um setor privado produtivo, que opere em condi¢des equitativas e que
ofereca empregos para todas as esferas da sociedade. Quando isso nao ocorre, € porque ha falhas no
funcionamento dos mercados que precisam ser superadas para que eles se tornem mais eficientes.

Dois exemplos podem ilustrar essa perspectiva. No que se refere ao acesso a crédito para a populagido

pobre ou de baixa renda, reconhece-se que o mercado de crédito tradicional ndo atende as necessida-
des dessa populacdo e que as alternativas oferecidas sdo excessivamente custosas. Assim, propde-se a

criagdo de instituicdes ou de novos modelos de concessao de crédito que permitam a essas popula-
¢Oes 0 acesso ao crédito necessario para realizar o investimento em suas micro e pequenas empresas.
Outro exemplo é a énfase dada ao treinamento ou a capacitacgao. A falta de capacitacdo dos trabalha-
dores é considerada uma deficiéncia que prejudica o funcionamento do mercado de trabalho. Consi-
dera-se que, caso a forca de trabalho tenha a capacitacdo necessaria, mais contratagdes ocorreriam e o

nivel de produtividade das firmas seria mais elevado. O PNUD, a OCDE, assim como o CGAP e o GM|I,
se aproximam em maior ou menor grau dessa perspectiva.

A segunda perspectiva que caracteriza os esforcos dessas organizacdes é bem representada pela Cepal

e a OIT. Neste segundo caso, enfatiza-se a importancia da intervengao nos mercados por parte do

governo, via politicas econémicas e sociais, para que funcionem de maneira a beneficiar o conjunto

da sociedade. Essas organizagdes também compartilham a ideia de que é através da promocgao do

trabalho decente que condigoes satisfatorias de vida e bem-estar podem ser alcangadas, com

geracao de renda e seguranca social. Assim, o pleno emprego é um objetivo no horizonte dessas

organizagdes, e os condicionantes estruturais que impedem sua realizagao recebem grande énfase

(CEPAL, 2010). Os empecilhos que obstaculizam o desenvolvimento latino-americano devem ser devi-
damente abordados e superados, para que sejam obtidos os avangos substanciais que visem o cresci-
mento econdmico com redugio das desigualdades (CEPAL, 2018).

E nesse contexto que sio apontadas as limitacdes do modelo econdmico que tem sido adotado pelos
paises, cuja propria operagdo ndo gera opor-

5 ) . tunidades e empregos suficientes para toda a
E possivel dizer que todas populagdo. Por exemplo, argumenta-se que,

elas percebem a problematica caso nio sejam tomadas acdes que definam e
da pobreza de maneira garantam os direitos dos trabalhadores, estabe-
complexa, como um desafio lecendo obrigacdes aos empregadores, o resul-
multidimensional. Para além tado sera a concentragao de renda nos setores
disso, existe um reconhecimento mais ricos da sociedade, em um movimento
. similar ao que ocorre entre paises pobres e
de que as sociedades enfrentam . . ,
. o ricos. Essas organizacbes também observam
L) pro.blema de inclusdo . com maior preocupagao o avango da Industria
produtiva e que é necessario 4.0, a qual poderia reforcar a tendéncia de um
atuar na pratica. modelo de crescimento concentrador e poupa-
dor de mao de obra. Nesse sentido, a proposta
é que os paises fortalecam a industria nacional, de maneira que ndo fiquem reféns da dinamica econ6-
mica estabelecida por paises de economia avancada, e que novos arranjos sejam pensados para além
do aperfeicoamento dos mercados.

A Fundagdo Ford tem compartilhado com essas organizagdes alguns valores relativos a importancia
do trabalho de qualidade como eixo da redugao das desigualdades sociais e da retomada da



esperanca por um futuro mais prospero por parte dos trabalhadores. Suas preocupagdes quanto as
substanciais mudancas no mercado de trabalho, ensejadas pela nova leva de inovacdes tecnologicas,
tém orientado uma atuacdo focada no maior protagonismo dos trabalhadores em seu ambiente de
trabalho e na economia como um todo, sendo essa uma forma de reanimar a participagdo mais ampla
da sociedade nos processos decisérios (FUNDACAO FORD, 2018).

As organizagdes que atuam no meio rural, como FIDA, FAO, IICA e a Brac ndo se encaixam exa-
tamente em nenhuma das duas abordagens. Essas organizacdes lidam com uma diversidade de
problemas enfrentados nas areas rurais e pensam o problema da inclusao produtiva em sua
complexidade, ndo se limitando a um de seus aspectos. Nesse sentido, discutem alternativas eco-
ndmicas para as populacdes das areas rurais e a viabilidade da agricultura familiar, o escoamento da
producdo, o acesso a mercados, mudancas climaticas, marcos regulatérios, mudancas no marco legal
e em estruturas organizacionais e o impacto do surgimento de cadeias globais de produgdo — combi-
nando discussdes de mercado e questdes estruturais.

Ao se observar essas diferentes perspectivas sobre o tema da inclusdo produtiva, é possivel perceber
que cada uma delas oferece um viés para o problema. Ainda que haja pontos de discordancia,
por exemplo, no que se refere ao papel do Estado na economia, também ha pontos de concordancia.
Todas elas percebem a problematica da pobreza de maneira complexa, como um desafio mul-
tidimensional. Para além disso, existe um reconhecimento de que as sociedades enfrentam um
problema de inclusao produtiva e que é necessario atuar na pratica. Também ha acordo que é
necessario fomentar politicas de assisténcia social e melhorar o acesso das populagdes em situagdo de
pobreza e de baixa renda a servigos basicos, como salide, educagao e saneamento basico. No que se
refere a caminhos para a inclusao produtiva, a capacitagio e a qualificagao profissional, por um lado, e
0 acesso a crédito, por outro, sio identificados como meios importantes para a inser¢do no mercado
de trabalho ou para a criagdo de negdcios proprios. Além disso, também se reconhece que é preciso
dar mais atengao aos desafios relacionados as mudangas na demanda por mao de obra para que
a inclusao produtiva seja efetivamente abordada.

Um grande desafio a ser enfrentado pelas iniciativas de inclusdo produtiva para os atores discutidos
nesta se¢do é a maturacdo dos projetos a ponto de atingirem sua autonomia financeira e organizacio-
nal, ndo dependendo mais das organizagées de fomento (CASTRO et al,, 2010). A independéncia dos
projetos depende de fatores como o seu éxito na conexao com os mercados, a estabilidade da produ-
¢do, a previsibilidade dos negocios e a capacidade de inovar, fatores que conferem possibilidades de
ganhos de escala e de sustentacdo a médio e longo prazo para os empreendimentos. Evidentemente,
nem todos esses elementos podem ser controlados pelos atores envolvidos na inclusdo produtiva, os
quais precisam estar preparados e amparados em casos de choques adversos. Em Gltima instancia, um
ambiente macroeconémico favoravel induz a maiores éxitos nos projetos.

6. ABORDAGENS

Diferentes abordagens tém sido propostas e aplicadas para promover a inclusdo produtiva em uma
grande diversidade de paises e regides. Na maioria dos casos, as intervengdes implementadas sao,
na realidade, uma combinagao de estratégias que buscam tratar os problemas enfrentados
em determinado local. Por exemplo, em uma localidade rural pode ser oferecido acesso a crédito
e provisao de ativos, enquanto em uma area urbana pode-se oferecer um programa de treinamento
combinado com um servico de intermediagao de mao de obra.
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Como um primeiro passo para compreender as intervengoes existentes, serao descritas separa-
damente as diferentes abordagens. Neste capitulo, ndo serdo discutidas intervencdes especificas ou

sua efetividade. Essa discussao sera feita no Capitulo 2. Por ora, o que se busca é esclarecer os diferen-
tes tipos de abordagens que tém sido empregadas.

Por meio das revisoes sistematicas identificadas nesta pesquisa, foi possivel identificar dez diferentes
tipos de abordagens. A tabela a seguir os categoriza em termos de atuagio do lado da oferta ou da

demanda. Como sera possivel notar, as agoes afirmativas sio mencionadas nas duas colunas.

Tabela 3: Abordagens para a incluséo produtiva

1. Capacitagéo 5. A¢des afirmativas

2. Acesso a crédito, financas e ativos 6. Servigcos de emprego

3. Investimento em infraestrutura 7. Atividades subsidiadas

4. Acesso a tecnologia 8. Acesso a informagdes de mercado
5. Acdes afirmativas 9. Servigos de cadeia de valor

10. Mudangas na legislacdo trabalhista e
incentivos fiscais

A seguir, cada uma das abordagens é brevemente descrita.
1. Capacitacdo

As intervengdes de capacitagdo partem da premissa de que a falta de capacitacdo da méo de obra pre-
judica o funcionamento do mercado de trabalho, gerando uma falha em sua operagéo. Dessa forma,
esse tipo de abordagem busca desenvolver capacidades nos trabalhadores para que os mercados fun-
cionem de maneira mais eficiente, contribuindo para elevar a produtividade dos trabalhadores e das
firmas (CRAVO; PIZA, 2018; TRIPNEY et al, 2013).

Sao considerados nessa categoria os programas, fora da educagao regular, que oferecem treinamento

em habilidades que facilitam a empregabilidade dos participan-
o tes (KLUVE et al., 2017). Diferentes tipos de capacitacdo tém

A capacitacao pode sido promovidos para alcangar esses objetivos. De intervengdes

assumir diferentes mais simples e de curta duracio a outras mais complexas e com

formatos, duracoes duracgéo de varios meses ou anos. Além disso, diferentes tipos de

e desenvolver habilidades podem ser desenvolvidos.

diferentes tipos

de habilidades: Um primeiro tipo é o das habilidades técnicas. Nesse caso
ha dois modelos de formagédo. O primeiro deles é a formagéo

ou educagdo vocacional, a qual busca preparar os participantes
para um oficio ou uma ocupagao especifica. Pode ser o caso de
de vida (soft skills). capacidades para ocupa¢des manuais, como as de um eletricista
ou um assistente de cozinha, e também pode ser o caso de habi-
lidades administrativas, voltadas para, por exemplo, secretariado, vendas ou informatica (KLUVE et
al, 2017).

técnicas, de
empreendedorismo e

Outro modelo é a educagao técnica, que ndo esta direcionada a um oficio especifico. A educagio



técnica enfatiza a aprendizagem sobre principios da ciéncia e da matematica e suas aplicacdes, e é
oferecida a estudantes de Ensino Médio ou a pessoas que ja o concluiram (TRIPNEY et al., 2013). Essas
formagdes podem oferecer um grau de qualificagdo mais elevado, como o de especialista em tecnolo-
gia da informacdo (CHINEN et al,, 2017).

Um segundo tipo de habilidades esta relacionado a gestao empresarial e ao empreendedorismo.
Em programas desse tipo os participantes desenvolvem habilidades financeiras, de gestao, de marke-
ting basico, de relacdo com clientes, de resolucdo de problemas, e buscam aprender sobre conceitos
como o de cadeia de valor de um produto, fontes de matéria-prima e acesso a mercados. Os progra-
mas também podem incluir conhecimentos sobre um setor especifico e estimular o desenvolvimento
de atitudes e aspira¢des empreendedoras. Muitas vezes, programas desse tipo oferecem incentivos
para que os participantes comecem seus proprios negocios, por exemplo, por meio da provisdo de
crédito e recursos, como sera discutido na proxima secao (CHINEN et al,, 2017, KLUVE et al,, 2017).

No caso das areas rurais, além de cursos oferecidos por centros de capacitagao, visitas técnicas podem

ser feitas com o intuito de desenvolver determinadas habilidades. Um exemplo é a extensao rural, que

busca apoiar as pessoas na producao agricola a resolver seus problemas e a obter informagdes, habi-
lidades e tecnologias. Outra proposta é a das escolas agricolas (farmer field schools), que adotam uma

abordagem mais participativa e experimental com foco nos problemas identificados pelos préoprios

produtores rurais (STEWART et al., 2015; J-PAL, 2018b). Além disso, o desenvolvimento de habilidades

pode acontecer tanto diretamente com os produtores como no ambito das organizagdes de produto-
res (KUMAR; BALASUBRAMANIAM; RAMAN, 2016).

Em um nivel mais basico, alguns programas também buscam oferecer alfabetizacao e habilidades
matematicas para aqueles que ndo puderam aprender durante o periodo em que estavam na escola
(KLUVE et al,, 2017).

Os treinamentos tém incorporado também o que tem sido chamado de habilidades de vida ou
soft skills. Estas incluem uma gama abrangente de capacidades, tais como a de preparar um curricu-
lum vitae, o desenvolvimento de habilidades interpessoais e atitudinais, satide reprodutiva, economia
doméstica, entre outras (CHINEN et al,, 2017).

2. Acesso d crédito, financas e ativos

Outra abordagem, especialmente pertinente para atividades de empreendedorismo, é dar acesso a
crédito, financas e ativos que sejam relevantes para um negdcio.

A discussao sobre como prover servicos financeiros para populagdes em situagao de pobreza ou
de baixa renda foi em grande medida promovida no contexto de iniciativas de microfinancas.
Reconhecendo que as necessidades dessas populacdes ndo sdo atendidas pelos mercados de crédito
tradicionais, surgiram organizacdes dedicadas a prover acesso a transagdes, pagamentos, poupanca,
crédito e seguro para aqueles que nio tinham acesso a esses servicos. Coletivamente essas organi-
zagbes sdo identificadas como instituicdes de microfinangas (MFls, na sigla em inglés), e elas podem
variar em tipo e tamanho: podem ser desde ONGs pequenas e locais sem fins lucrativos até grandes
companhias comerciais de microfinancas (DUVENDACK; MADER, 2019).

Os empreéstimos de microcrédito tém a duragio aproximada de 12 meses, sdo pagos semanalmente (por
vezes quinzenalmente ou mensalmente) e a garantia oferecida pelo tomador de empréstimo pode ser
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0 seu pertencimento a um grupo que esta recebendo empréstimos, ou itens de baixo valor que servem

como colateral, ou ainda fiadores pessoais. Os servigos de poupanga e seguro sio com frequéncia ofere-
cidos conjuntamente com os empréstimos e auxiliam os individuos a administrar picos de fluxo de caixa

e seu capital de giro. Os seguros ajudam a mitigar os riscos e a gerenciar choques que podem ocorrer. Ja

0s servicos de pagamento ajudam a reduzir os custos que os produtores incorrem ao realizar transacdes

no sistema bancario tradicional (CULL; EHRBECK; HOLLE, 2014; DUVENDACK; MADER, 2019).

Apesar dos avancos gerados por meio das microfinangas, o
. o esforco empreendido falhou em dar atengao as restrigoes
A dlscus.sao subjacentes que os empreendedores de pequenos negocios
promovida por enfrentavam. Nio foi dada atencio suficiente, por exemplo, as
iniciativas de necessidades dos clientes, ao fomento a ambientes regulatdrios
microfinancgas tem favoraveis ou ao fortalecimento da infraestrutura de mercado.
dado lugar a uma Além disso, os provedores dedicados de microcrédito continu-
aram dependentes de subsidios, o que coloca em questéo a sus-
tentabilidade dessas organizagdes no longo prazo (FUNDAGAO
FORD, 2015).

discussao mais
ampla de inclusao
financeira.

Por essa razao, mais recentemente os empréstimos de microcré-
dito tém sido entendidos no contexto da inclusao financeira, que é uma categoria mais ampla que a
das microfinancas. Nesse campo, além das MFls, também participam bancos comerciais, outras com-
panhias financeiras, companhias de cartio de crédito, programas do governo, bancos cooperativos,
associagdes de vilarejos de poupanca e empréstimo (VSLAs, na sigla em inglés), alguns tipos de grupos
de autoajuda, e também operadoras de redes de telefonia mével e empresas de fintech (DUVENDACK;
MADER, 2019). A ideia é poder adotar uma visdo mais abrangente que inclua tanto os atores do lado
da oferta como do lado da demanda de servicos financeiros, e que busque uma mudanga sistémica
que permita um melhor funcionamento dos mercados (FUNDAGAO FORD, 2015).

Além das intervencdes de microcrédito, o apoio financeiro aos pequenos negdcios também pode se
dar de outras formas. As formas identificadas por meio da pesquisa sio listadas a seguir:

« No caso de cadeias de valor — como sera discutido mais adiante — esse apoio pode se dar por meio
de um dos atores da cadeia que oferece empréstimos para realizar colheitas ou que prové segu-
ros para a produgdo ou contra eventos climaticos. O apoio oferecido por esse tipo de intervencdo
pode permitir o acesso a financiamentos, garantir vendas, reduzir os riscos e melhorar a eficién-
cia dentro da cadeia produtiva, mesmo sem a presenga de uma instituicao financeira (KUMAR;
BALASUBRAMANIAM; RAMAN, 2016). Ao aumentar a disponibilidade de crédito, as firmas terdo
maiores possibilidades de investir e contratar novos empregados e ativos produtivos. Dessa forma,
esses investimentos tendem a aumentar a produtividade dos negdcios (J-PAL, 2018c; CRAVO; PIZA,
2018).

« No contexto das areas rurais, um risco relevante enfrentado pelos produtores esta associado ao
clima. Assim, o oferecimento de seguros relacionados ao clima, e insumos resistentes a intempé-
ries podem ajudar os produtores a lidar com os desafios que se apresentam (J-PAL, 2015).

« Outra forma de apoio financeiro sdo as intervengdes de transferéncia condicionada ou nao de
renda (LANGER et al, 2018). Em programas desse tipo, populagdes em situacdo de vulnerabili-
dade recebem recursos financeiros regularmente, de maneira a combater a desigualdade social. As
transferéncias podem estar condicionadas ou nao a algumas agdes por parte da populagao, como
a escolarizagdo e a vacinagao das criancgas ou a participagdo em programas de capacitacgio.



« Para apoiar os produtores também ¢é realizada a transferéncia de ativos produtivos sem a neces-
sidade de retorna-los e/ou pagar por esses. Esse é o caso da transferéncia de ativos como vacas,
cabras ou suprimentos para pequenos negocios (J-PAL, 2015), assim como do oferecimento de
dinheiro em concessao (CHINEN et al., 2017), e de subsidios para que uma firma possa incorrer em
custos como treinamento, comercializagio, ou participar de uma feira de negocios (CRAVO; PIZA,
2018). Por meio do apoio oferecido por esses ativos e subsidios, espera-se que os negdcios possam
alcangar um nivel 6timo de investimento.

«  Novamente no que diz respeito a producao primaria, um ativo fundamental é a terra. Garantir a
posse segura da terra melhora a base de ativos dos produtores e cria o incentivo necessario para
o investimento. O fortalecimento do direito a terra pode tomar diversas formas, incluindo tanto
formas diretas de regularizagdo fundiaria como reformas constitucionais que promovam a redistri-
buicio de terras (LAWRY et al, 2014).

3. Investimento em infraestrutura

Outra forma de apoiar os produtores é o investimento em infraestrutura, como a construgao

ou a reparacao de estradas, de estruturas de saneamento basico e o acesso a eletricidade (INS-
TITUTO CIDADANIA, 2006; LANGER et al.,, 2018). A construcio da infraestrutura em si gera empregos

que nio exigem alta qualificacdo. Além disso, sdo criadas melhores condigées para que negdcios sejam

desenvolvidos e possam alcancar um nivel de produtividade mais elevado. No caso da construgdo ou

reparacido de estradas ou ferrovias, por exemplo, um dos principais beneficios é a reducio do custo de

transporte, assim como do tempo gasto em viagens. Isso pode estimular por sua vez que os produtores

elevem seus niveis de produgao e de investimento, além de liberar o orcamento das familias para o

consumo de outros bens e servicos (HINE et al., 2016).

4. Acesso a tecnologia

Especialmente no que se refere a producio agricola, algumas intervengées no campo da inclusio pro-
dutiva estao relacionadas ao desenvolvimento de novas tecnologias, na forma de novos métodos,
produtos ou servicos para a produgao agricola. Na maioria dos casos, os esforcos estao orientados
para modernizar a agricultura, melhorando a sua produtividade por meio de um uso mais intensivo
de capital. O apoio pode se dar, por exemplo, por meio do financiamento para melhorar processos
produtivos, da transferéncia de tecnologias ou de programas de pesquisa e desenvolvimento (CRAVO;
PIZA, 2018).

E possivel considerar trés tipos de inovacio para a agricultura. O primeiro esta relacionado as praticas
agricolas, por exemplo, novas formas de fazer a gestao de solos. O segundo esta relacionado a introdu-
¢do de insumos quimicos e bioldgicos para apoiar a produgdo, tais como fertilizantes e novas culturas.
O terceiro se refere a inovagdes no maquinario que é utilizado para melhorar a produgao do pequeno
produtor, o que inclui desde o investimento em tratores e instalacdes de armazenamento, ao uso de
tecnologias mais basicas e de informacédo (STEWART et al., 2015, GATES FOUNDATION, [201-]).

5. A¢ébes afirmativas

Outro elemento importante no campo da inclusdo produtiva é o das agoes que buscam combater
a discriminagao a grupos da populagdo. Nesse sentido, a literatura tem dado atencdo especial a
mulheres e a pessoas com deficiéncia.
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No caso das mulheres, algumas intervencoes se dio no sentido de ajuda-las a equilibrar as responsa-
bilidades que precisam cumprir com seu trabalho e sua familia. Esse seria o caso da criacdo de arranjos
de trabalho com horarios flexiveis, da concessao de licenca maternidade e da provisdo de instalagoes
de cuidados, seja para criangas ou idosos.

Outras agdes podem estar diretamente relacionadas a mudanca da cultura e da pratica das organiza-
¢des, como é o caso do estabelecimento de cotas a ser preenchidas por mulheres, politicas salariais de
equiparagao da remuneragao e outros programas de igualdade de género. A representacao das mulhe-
res frente a outros grupos e atores também pode ser reforcada por meio de grupos de apoio, de asso-
ciagoes de mulheres, de coletivos e de organizagoes laborais, como sindicatos (LANGER et al.,, 2018).

. Também poderiam ser incluidas consideragdes de género nas
A literatura demais abordagens descritas nesta secio, de forma a combater
internacional tem a discriminacio existente. Por exemplo, os programas de treina-
dedicado atengao mento podem adotar um enfoque de género mais estreito ou
especial aos desafios mais amplo. A partir de um enfoque mais estreito, os programas
enfrentados na podem oferecer recursos para cobrir os gastos com o cuidado de
criangas, ou podem ajudar as mulheres a negociar sua participa-
¢do no curso junto as suas familias. No segundo caso, também
é reconhecida a necessidade de desenvolver habilidades para
lidar com as praticas e normas de género prevalecentes em uma
sociedade e que afetam a vida profissional das mulheres, como seria o caso de cuidados reprodutivos
e planificagao familiar. E em um nivel ainda mais amplo poderiam ser consideradas as diferentes limi-
tages enfrentadas pelas mulheres desde a aquisicdo de habilidades até a sua participagdo no mercado
de trabalho ou em sua empresa (LANGER et al., 2018).

inclusdo produtiva de
mulheres.

Em relacdo as pessoas com deficiéncia, além das intervengdes que buscam habilitar para o trabalho

— como a reabilitacdo ocupacional, a reabilitacdo baseada na comunidade, a terapia e a instalagao de
dispositivos de assisténcia e acomodagdes apropriadas —, as demais abordagens mencionadas neste
documento podem ser diretamente voltadas para este grupo da populagdo. Pode ser o caso de inter-
vengoes de treinamento, assim como de inclusio financeira e mudancas nas legislacdes e politicas que
buscam mudar o comportamento das empresas, como a definicao de legislacao antidiscriminacdo, e
a definigao de cotas (3IE, 2019).

6. Servicos de emprego

As abordagens de servico de emprego buscam aumentar a eficiéncia na busca por trabalho. Ha dois
tipos que podem ser considerados. O primeiro deles é o dos programas de colocagao no mercado
de trabalho (job-placement). Seja por meio de servicos publicos ou privados, sdo recebidas as opor-
tunidades de emprego por parte das organizagdes contratantes e os curriculos daqueles que estdo
buscando trabalho. Aqueles que buscam trabalho sdo avisados das oportunidades de trabalho ade-
quadas para eles, enquanto os empregadores recebem informagao de potenciais empregados. Dessa
forma, se facilita a contratacdo e também sdo reduzidos o custo e os riscos dos empregadores (KLUVE
etal, 2017, FILGES et al,, 2015).

O segundo tipo de abordagem é o dos servigos de assisténcia na busca por trabalho, os quais sio

personalizados. Esses servigos podem incluir treinamento para buscar emprego, assisténcia na prepa-
ragdo do curriculo, mentoria e aconselhamento, guia educacional ou de carreira. Dessa forma, visa-se



melhorar a motivagao, a efetividade e a intensidade da busca por emprego (KLUVE et al.,, 2017; J-PAL,
2019). Ainda poderia ser incluido neste tipo de intervencio o oferecimento de subsidios para que as
pessoas possam se deslocar para os locais onde os trabalhos sdo oferecidos, ou para participar de uma
feira de trabalho (J-PAL, 2018a). Além disso, o servico de aconse-
Ihamento também pode estar voltado para o desenvolvimento

de novos negdcios no caminho do empreendedorismo (CHO; O oferecimento

HONORATI, 2014). de servicos de
assisténcia, subsidios
7. Atividades subsidiadas salariais e programas
de emprego publico
As atividades subsidiadas buscam aumentar as oportunidades podem facilitar

no mercado de trabalho e treinamento. Duas das principais
abordagens nesse sentido sdo os subsidios salariais e os progra-
mas de emprego publico com uso intensivo de mao-de-obra.

a colocacao no
mercado de trabalho.

Os subsidios salariais buscam cobrir de maneira parcial ou completa os custos de empregar indi-
viduos. Dessa forma, promovem trabalhos que de outra forma seriam eliminados ou encorajam os
empregadores a contratar (FILGES et al., 2015). Os subsidios podem ser oferecidos de diferentes
formas: podem ser entregues a empresas ou aos trabalhadores, e também podem se dar por meio da
reducao de impostos ou do pagamento de beneficios. Com frequéncia essas medidas estdo direciona-
das a um grupo especifico da populagio, por exemplo, a juventude. Uma medida deste tipo permitiria
que um jovem fosse contratado mesmo que a sua produtividade nio corresponda ao salario que
recebe. Por meio dos subsidios, os custos financeiros e os riscos associados a uma contratagao sdo
reduzidos (KLUVE et al., 2017).

Associado a essas abordagens, também esta a criacdo de oportunidades de trabalho como forma de ins-
trucdo e pratica, como os treinamentos on-the-job. Esse é o caso de programas como os de aprendiz e
de estagio. O programa de aprendiz, que pode se apresentar de diversas formas, combina o treinamento
on-the-job oferecido por um especialista, com instrugdo académica ou teérica (TRIPNEY et al,, 2013).

O segundo tipo de abordagem que pertence a essa categoria é o dos programas de emprego publico
intensivos em mao-de-obra, que facilitam o acesso a oportunidades de emprego. Um exemplo desse
tipo esta relacionado a infraestrutura e construgao civil, em que empreendimentos sdo realizados de
forma a absorver parte da mdo de obra disponivel e desocupada. Essa estratégia é com frequéncia
utilizada em contextos em que os mercados nao sao capazes de criar empregos produtivos na escala
requerida. Além de criar empregos diretos, também é gerada renda e sao entregues ativos e servigos
publicos. Em alguns casos, os envolvidos sdo individuos que estao recebendo seguro desemprego e
que passam a receber uma renda suplementar. Isso permite manter os trabalhadores desempregados
em contato com o mercado de trabalho, reduzindo as perdas por estarem inativos por muito tempo
(KLUVE et al,, 2017; FILGES et al,, 2015).

Também podem entrar nessa categoria projetos para o setor social, servicos ambientais e programas
comunitarios multi-setoriais, por exemplo, os programas de pagamento por servigos ambientais.
Nesse tipo de programa, o proprietario de um estabelecimento rural voluntariamente adere a um
contrato em que se compromete a prestar um servico ambiental (como a preservacao de nascentes e
de florestas, ou a recuperagao de florestas naturais), e € recompensado com um pagamento por parte
da entidade compradora, que pode ser o governo. O pagamento pode se dar de forma monetaria, ou
por meio de outros beneficios materiais (SAMII et al., 2014).
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8. Acesso a informacgéo

Especialmente no que se refere as possibilidades relacionadas ao empreendedorismo, o acesso a infor-
magbes é uma questdo importante. Dessa forma, ha intervengdes que buscam promover a inclusdo
produtiva por meio do acesso a tecnologias da informacgao, tais como a internet, telefones celulares
e tecnologias associadas. Por meio delas, os produtores podem se beneficiar tendo acesso a informa-
cOes relevantes sobre os mercados, e entendendo melhor as demandas dos consumidores, a disponi-
bilidade e o preco de insumos e os precos praticados para os seus produtos — incluindo possiveis mer-
cados para a exportagdo (CRAVO; PIZA, 2018). Além disso, podem ser acessadas informagoes sobre o
clima e sobre melhores praticas de producéo, contribuindo tanto para a comercializagdo da produgio
como para a logistica implicada (KUMAR; BALASUBRAMANIAM; RAMAN, 2016).

9. Servicos de cadeia de valor

As abordagens do tipo servigos de cadeia de valor se baseiam na ideia de que, por meio da aglomera-
¢ao de firmas, é possivel alcancar resultados que as firmas de maneira independente nao obteriam.
Ao se organizar ao redor de um objetivo comum atuando de maneira coletiva, os atores de uma
cadeia produtiva geram resultados adicionais, ou externalidades positivas, que beneficiam o conjunto
(CRAVGQ; PIZA, 2018).

As relagdes estabelecidas podem tomar diferentes formas. Atores similares, ou com o mesmo tama-
nho, podem estabelecer relagdes no sentido de formar uma organizagao de produtores, de realizar
compras coletivas de insumos, de estabelecer instalagdes e fluxos compartilhados para processa-
mento, armazenamento e controle de qualidade dos produtos. Alguns exemplos nesse sentido sdo
o estabelecimento de instalagdes de refrigeracdo de leite e fabricas de laticinios que servem diversos
produtores, ou de unidades de processamento de alimentos ou de fabricagao de sabonetes, sacos
de juta, produtos de fibra de coco, etc. Estas cooperagdes permitem reduzir custos, ganhar escala
e agregar valor a produgéo primaria (KUMAR; BALASUBRAMANIAM; RAMAN, 2016). Esse tipo de
arranjo também pode ocorrer entre produtores de bens duraveis, como produtores de sapatos, moveis
e roupas, que podem contar com centros de servicos compartilhados para atender suas demandas
comuns.

As relagdes também podem ser estabelecidas entre atores com
diferentes tamanhos ou capacidades. Esse é o caso, por exemplo,

...servicos de cadeia

de valor se baseiam
na ideia de que, por
meio da aglomeracao
de firmas, é

possivel alcancar
resultados que as
firmas de maneira
independente nao
obteriam.

da agricultura contratual. Um modelo de negdcio em que, por
um periodo determinado, um ou mais produtos de um estabele-
cimento agricola sio comprados com antecipagdo por uma firma
que também oferece certos servicos e beneficios (tais como
sementes, crias animais, insumos e/ou crédito). As firmas que
estabelecem os contratos sdao em geral grandes processadores,
exportadores ou redes de supermercado, ja que ha custos fixos
elevados no estabelecimento de contratos. No entanto, os con-
tratos também podem ser estabelecidos ou facilitados por uma
parceria entre diversos atores, combinando empresas, governos
e ONGs. Ha diferentes tipos de contratos, desde aqueles que ofe-

recem todos os recursos necessarios para a producao e detalham as condi¢oes de producdo e comer-
cializagdo, até acordos verbais que indicam uma quantidade a ser comprada pelo preco de mercado.




O uso desse tipo de intervencdo tem sido induzido pelas demandas crescentes de coordenacdo e ras-
treabilidade das cadeias de valor e pelas necessidades das firmas de obter produtos com qualidades
especificas e em quantidades suficientes. Por sua parte, os agricultores tém o acesso facilitado a merca-
dos, assim como a insumos, crédito e extensao agricola. Em contrapartida, eles tém que cumprir com
alguns requisitos definidos tanto em sua propriedade como na qualidade e quantidade da producdo
(DESIERE et al,, 2017).

Com base nos padrdes de qualidade alcancados e, em alguns casos, nas relagdes estabelecidas, os
produtores também podem fazer uso de esquemas de certificagao. A certificacdo pode ser dada
a agricultores individuais, organizagdes de agricultores, e firmas ou organizacdes de exportacido. Por
meio da certificacao, espera-se tanto melhorar o bem-estar dos produtores e trabalhadores que estao
provendo produtos certificados, como oferecer certas garantias para consumidores de que os produ-
tos que consomem sdo seguros (livres de pesticidas, por exemplo) ou que foram preparados de acordo
com certos padrodes éticos. Com produtos certificados, os produtores sdo estimulados a melhorar o
padrao de qualidade de seus produtos e a sua comercializacdo pode ser facilitada, inclusive com a
insercdo em mercados mais lucrativos. Os produtores que utilizam esse mecanismo incorrem em dois
tipos de custo: os gastos necessarios para alcangar os padroes estabelecidos e os custos do proprio
processo de certificagdo (OYA et al., 2017).

10. Mudancas na legislacéo trabalhista e incentivos fiscais

Uma ultima abordagem ¢ a que busca introduzir mudancas na legislagdo, de maneira a facilitar o
funcionamento dos pequenos negdcios ou as contratagdes. No caso das micro e pequenas empresas,
podem ser introduzidas mudancgas na legislagao que facilitem a sua formalizagao. Isso se da por
meio do registro de negdcios, do registro de propriedade e de mudancas em marcos regulatérios.
Assume-se que, por meio da formalizagdo, uma firma tera melhor acesso a mercados de crédito, o
que também |he permitira ter ganhos de escala, ser mais produtiva, demandar mais forca de trabalho,
inclusive mais qualificada, e obter lucros mais elevados (CRAVO; PIZA, 2018).

Outro tipo de mudanga na legislagdo esta relacionado a regulamentagdo de novas formas de tra-
balho. Alguns exemplos nesse sentido sio a flexibilizacdo da jornada de trabalho e férias, a criagio de
novas formas de contratagdo e vinculos profissionais (como teletrabalho, regime de sobreaviso, home
office e trabalho intermitente), simplificacdo ou facilitagido de dispensa e demissdes e diminuicao do
acesso ao seguro desemprego'. Apesar de levantar questionamentos em relagao aos direitos traba-
Ihistas, assume-se que essas mudancas poderiam levar a uma redu¢do no custo de contratacao, e em
consequéncia a um aumento no nivel de emprego.

Outro tipo de apoio que o governo pode oferecer as empresas € assumir alguns de seus custos ou dis-
pensa-las de algumas obrigacdes. Esse é o caso de renuincias fiscais ou da desoneragao da folha de
pagamento das empresas. Outro exemplo é o das politicas de prego minimo, em que, caso o prego
de mercado de produtos selecionados fique abaixo do minimo definido, o Estado se compromete a
pagar o valor da diferenga. Esse tipo de politica é especialmente utilizado na producédo de alimentos
e tem como intuito proteger os produtores de oscilagdes do mercado, a0 mesmo tempo que garante
o abastecimento de alimentos.

2Exemplos retirados da Lei 13.467 de 2017 do Governo Federal brasileiro que altera a Consolidagao das Leis do Trabalho.
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7. CONCLUSOES

A discussao sobre inclusdo produtiva tem ganhado espaco internacionalmente a partir da percep-
cao de que a geragdo de renda via trabalho é uma estratégia fundamental para que a pobreza
seja reduzida de forma sustentavel no longo prazo. Essa estratégia esbarra, contudo, na prolongada
crise de emprego que tem sido vivenciada por diversos paises, como ¢é o caso do Brasil, e que tem
implicacdes significativas para a vida da populagio. Frente a esse contexto, é possivel identificar um
adensamento da discussao sobre a importancia da inclusao produtiva na agenda de desenvolvimento
internacional. No entanto, esse campo ainda é abordado de maneira dispersa e desarticulada, o
que indica a necessidade de aprofundar as reflexdes sobre o tema e desenvolver abordagens mais
coesas e integradas.

O primeiro passo nesse sentido é a propria definicdo de inclusdo produtiva. Ainda que existam algu-
mas tentativas de definir o termo, ndo ha uma definicao consolidada que tem sido utilizada
amplamente pela literatura ou pelos diferentes atores da sociedade. No entanto, é possivel identificar
que uma defini¢ao de inclusdo produtiva deve considerar trés elementos ou dimensoes. O primeiro
deles é o objetivo das a¢des de inclusao produtiva, o qual com frequéncia é associado a superagao
da exclusao social. O segundo elemento é o publico-alvo que sera considerado; neste caso cada
esforco ou organizagdo faz escolhas diferentes em relagdo aqueles que buscam incluir. O terceiro
elemento diz respeito a forma: a inclusao produtiva se da pela obtencao de trabalho e geracao
de renda, e pode ser melhor qualificada de maneira a indicar o tipo de oportunidades que esta em
questdo. Com essas consideragdes em mente, propde-se aqui uma primeira definicao de inclusido
produtiva, ainda bastante abrangente: “geracdo de trabalho e renda de maneira estavel, relativamente
duradoura e decente para as populagbes em situagdo de pobreza e/ou vulnerabilidade social, de modo
a facilitar a superagdo de processos crénicos de excluséo social”. Ainda assim, é importante manter em
mente que a definicdo de inclusao produtiva deve ser adequada ao contexto em questdo e, por isso,
objeto de continua reflexdo e adaptacio.

Ha diversos obstaculos que podem dificultar a inclusao produtiva, seja no caso da inser¢do no
mercado de trabalho, seja no do empreendedorismo individual ou associativo. Por meio da literatura
é possivel identificar campos de problemas tanto do lado da oferta como do da demanda, os quais
interagem entre si e potencializam um ao outro. Ao abordar uma situagdo de exclusdo é importante
assegurar que os diferentes campos de problema estao sendo considerados e evitar a adogao de
um enfoque fragmentado, o que parece bastante comum nos esforcos de diferentes organizacdes. A
adocao de uma perspectiva fragmentada sobre os desafios existentes debilita a compreensao do que
esta em jogo e pode comprometer a efetividade das intervengdes. Nesse sentido ainda, os campos de
problemas ndo podem ser considerados como um check-list a ser cumprido: o que esta em jogo é uma
rede complexa de restricdes e possibilidades que deve ser abordada levando em conta as particulari-
dades de cada caso.

Os desafios para a inclusao produtiva serao ainda maiores devido ao avanco de um conjunto de
tendéncias que tém afetado as sociedades em todo o mundo. Os avangos tecnologicos relaciona-
dos a industria 4.0 trardo melhorias importantes na produtividade da atividade econémica, mas
também desafios para a geracao de empregos. O envelhecimento da populagao exigira mais
dos sistemas de assisténcia social e levanta questionamentos sobre as possibilidades de inclusao
dos idosos no mercado de trabalho. O crescimento das cidades e o aprofundamento das suas
relagoes de interdependéncia com os espagos rurais exigira a criacao de oportunidades em
diferentes setores tanto nas cidades como no campo. E a deterioragao do meio ambiente e o



aprofundamento de questdes sociais tém gerado restricoes para a atividade econdmica, a qual deve
ser pensada cada vez mais em relacdo a esses outros dominios. Além dos desafios gerados por cada
uma das tendéncias, também ha oportunidades que podem ser aproveitadas, tais como novas
possibilidades de uso das tecnologias, o potencial do mercado do cuidado e a valorizagdo e uso sus-
tentavel da biodiversidade. Considerando o conjunto de questdes levantadas, é possivel perceber que
esta em curso uma transicao tecnoldgica, demografica, urbana e socioambiental que exigira
grande atencao tanto dos governos como de entes privados.

E possivel identificar trés grupos de atores atuando no ambito da inclusdo produtiva utilizando uma

diversidade de abordagens nas acdes que apoiam ou promovem diretamente. O primeiro deles é o

poder publico. Os governos do Brasil, México, Peru e Chile tém se posicionado como atores relevan-
tes nesse sentido, promovendo experiéncias que buscam complementar seus esforcos de transferéncia

condicionada de renda. Os outros dois grupos de atores relevantes sido os organismos internacio-
nais, por um lado, e algumas fundagoes e ONGs com projecao internacional, por outro. Cada uma

dessas organizagdes possui diretrizes que orientam o seu trabalho. No entanto, a busca por formas

efetivas de intervencao no campo da inclusio produtiva é uma preocupagio comum dos dife-
rentes atores. Nesse sentido, é possivel identificar dez diferentes tipos de intervencao que tém

sido combinados e empregados para promover a inclusiao produtiva. A efetividade dessas abor-
dagens é discutida no préximo capitulo por meio da analise das evidéncias disponiveis em revisdes
sistematicas de alta qualidade.

B
N

BAIINPOI4 OBsn|dU| ep eleibored L OTNLIdYD | 314vd




BAIINPOId OBSNOU| BP BlelGoLED L OTNLIAVYD | 314Vd “



Inclusdao Produtiva:
evidéncias de impacto




Parte |

INDICE CAPITULO 2

1. Panorama geral das evidéncias 52
2. Intervencoes com evidéncia de efetividade 54
3. Intervencdes com resultados conflitantes 62
4. Intervencdes com evidéncias insuficientes 66
5. Conclusdes 68




Diante da necessidade de identificar intervencoes com efetividade comprovada no campo da
inclusdo produtiva, foram realizadas buscas estruturadas rapidas, sistematicas e transparentes na
literatura académica. A busca teve por foco revisdes sistematicas e meta-analises sobre o impacto de
diferentes a¢Ges nas principais variaveis relacionadas ao tema da inclusio produtiva. Neste capitulo, é
apresentada uma sintese dos resultados obtidos.

Um achado importante da busca por revisoes sistematicas é que a literatura disponivel sobre
inclusido produtiva ainda é limitada. Nio foi possivel, por exemplo, encontrar revisGes que abordas-
sem o impacto de todas as intervengdes conhecidas, e muitas publicagdes apresentaram restrigoes pela
baixa qualidade das evidéncias disponiveis, o que permite pouca confianga nas conclusdes. Dessa forma,
as limitacdes existentes no proprio campo de pesquisa impdem restricoes aos resultados que podem ser
alcangados.

POTENCIAS E DESAFIOS DE TRABALHAR COM OS ACHADOS DE REVISOES SISTEMATICAS

Revisdes sistematicas sdo estudos secundarios (revisdo de outros estudos), que, de
forma sistematica e transparente, mapeiam, avaliam, interpretam e sintetizam a literatura
disponivel para responder determinada pergunta de pesquisa.

O uso das revisdes sistematicas é importante quando se investiga a eficacia de interven-
cdes, pois as revisdes buscam consolidar, de forma critica, toda a literatura disponivel
sobre determinado tema ou pergunta. Assim, o tomador de decisdo pode se proteger de
diversos vieses que frequentemente afetam a producao cientifica, como falhas metodolé-
gicas, a auséncia de dados relevantes por haver estudos ndo publicados, ou a dificuldade
de comparar estudos diferentes. Ao fazer uso das revisdes sistematicas, é possivel ter mais
seguranca de que a literatura disponivel foi explorada de forma abrangente, de que os
estudos identificados foram avaliados criticamente, e de que os resultados obtidos foram
ponderados com rigor metodoldgico.

Além disso, como as revisdes sistematicas condensam os resultados de diversos estu-
dos similares, a estimativa de impacto obtida é muito mais confiavel, por ndo se tratar de
uma intervencdo isolada. Se um mesmo tipo de intervencao obteve bons resultados em
diferentes contextos, pode-se ter mais confianga de que ele tem efetividade do que uma
intervencdo que foi aplicada e testada uma Unica vez.

As revisdes sistematicas apresentam tanto a magnitude do impacto que as interven-

coes avaliadas alcangaram como a qualidade/confianca metodolégica que essas medi-

das de impacto tém. O cendério ideal é aguele em que temos boas evidéncias (evidéncias com
alta confiabilidade metodoldgica) de impacto positivo expressivo. No entanto, é frequente que
as revisdes apontem que ha poucas evidéncias de qualidade disponiveis ou que as evidéncias
disponiveis indicam resultados conflitantes (algumas interven¢des apresentaram resultados po-
sitivos e outras negativos). Assim, é importante que ndo se confunda “auséncia de evidéncias
sobre efeito” com “evidéncia de auséncia de efeito”. No primeiro caso, os estudos disponiveis
ndo sdo suficientes para apontar se ha ou ndo efeito da intervencao. No segundo, as evidéncias
apontam para a inexisténcia de efeito. Ao longo deste capitulo, procuramos ressaltar que tipo
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de conclusao cada revisdo esta oferecendo.

Para discutir a efetividade das intervencdes, os autores de cada revisao sistematica
definem um conjunto de indicadores a ser levado em consideracdo na avaliagdo. Ainda
que existam diferencas entre as revisdes, no campo da inclusdao produtiva tipicamente
sdo considerados dois tipos de indicadores: econémicos e sociais. Os indicadores eco-
némicos incluem, por exemplo, melhorias em renda, emprego, produ¢do, investimento e
obtencao de ativos. Ja os indicadores sociais estao relacionados a capital social, seguran-

ca alimentar, melhorias na salde e educacdo das familias e empoderamento. Devido as

diferencas existentes entre os estudos primarios que fundamentam as revisdes, em geral,
a discussao da efetividade das intervencdes se concentra nos resultados econdmicos obti-
dos, enquanto os resultados sociais permanecem sendo dificeis de avaliar.

Como se vé, o ponto forte das revisdes sistematicas é que estas provém maior rigor me-
todolégico e maior confiabilidade nas medidas de efeito das diferentes intervencdes, sendo
capazes de identificar intervencdes com efetividade comprovada. Seu ponto fraco, no en-
tanto, é que o nivel de analise é mais abstrato, condensando diferentes iniciativas seme-
Ihantes em um mesmo tipo e debatendo a efetividade de todas conjuntamente. Assim, as
revisdes sisteméaticas tendem a oferecer poucos insumos para um entendimento mais con-
creto das intervengdes. Além disso, elas ndo sdo propicias para a identificacdo de interven-
¢oes inovadoras, sobre as quais naturalmente ha menos estudos de qualidade publicados.

A discussdo das intervencdes esta organizada em trés secdes, as quais fazem referéncia ao tipo de
conclusdo a que se pode chegar quanto a efetividade das intervengdes analisadas. Na primeira se¢do
sdo apresentadas seis intervencdes que contam com evidéncias de impacto positivo. As duas segoes
seguintes apresentam conjuntos de intervengdes sobre as quais ndo é possivel chegar a uma con-
clusdo quanto a sua efetividade. Na segunda secdo sdo apresentadas trés intervencdes que contam
com evidéncias robustas, mas cujos resultados sdo conflitantes. Ja na terceira secdo sao discutidas
trés intervengdes que ndo contam com uma base de evidéncias suficientemente robusta para que se
possa chegar a conclusdes, e sdo identificadas outras iniciativas mencionadas no capitulo 1 que nao
puderam ser discutidas devido a falta de evidéncias.

Vale ressaltar que os tipos de resultado descritos pelas revisdes sistematicas ndo permitem uma com-
parabilidade simples e direta entre os impactos das diferentes intervengdes. Dessa forma, neste traba-
Iho ndo buscamos ranquear as intervengdes por meio de algum critério comum, o que implicaria um
esforgo analitico proprio e uma série de adaptagoes e suposicdes. Privilegiamos a exposicdo das forcas
e fraquezas identificadas pela literatura.

1. PANORAMA GERAL DAS EVIDENCIAS

A partir da busca em bases especializadas foram identificadas 25 revisdes sistematicas relacionadas ao
tema da inclusdo produtiva que sdo recentes (tltimos cinco anos) e bem avaliadas na sua qualidade.
Desse conjunto, foram priorizadas 14 revisdes. Nao foram incluidas revisdes que estavam relacionadas
a beneficios para desempregados e subsidios agricolas, que dedicavam atencdo apenas ao contexto
africano, que centravam a discussao em outros temas (como seguranca alimentar), ou que se restrin-
giam a discutir microfinangas.

Segue um quadro tematico sobre as evidéncias identificadas e as instituicdes que realizaram os estudos:



Tabela 1: temas abordados pelas revisées sistematicas,
instituicbes de pesquisa e regiées de estudo

TEMA DE INCLUSAO
PRODUTIVA

Treinamento vocacional
(4 revisbes sistematicas)

INSTITUICOES DE PESQUISA

Campbell Collaboration American
Institutes for Research (AIR); Group for
the Analysis of Development (GRADE)

— Peru; Organizacdo Internacional do

Trabalho (OIT), Humboldt University of
Berlin; Africa Centre for Evidence EPPI-
Centre; University of London

REGIOES ONDE AS
INTERVENGOES
ESTUDADAS FORAM
IMPLEMENTADAS

Africa; América Latina;
Asia: Leste Europeu

Promocéao do
empreendedorismo
(3 revisbes sistematicas)

Organizacao Internacional do Trabalho;
Humboldt University of Berlin; Campbell
Collaboration; Banco Mundial; 3ie

Paises de alta, média e
baixa renda (incluindo
Varios palses da América
Latina)

Cadeias de valor rurais

EPPI-Centre; Institute for Financial

(1 revisé@o sistemdatica)

L L Asia
(1 revis@o sistematica) Management and Research I
Escolas de campo
para agricultores Campbell Collaboration Ambito global

Subsidios salariais
para jovens
(1 revis@o sistemdatica)

Organizacao Internacional do Trabalho;
Humboldt University of Berlin

Paises de alta, média e
baixa renda (incluindo
varios palses da América
Latina)

Construgdo de estradas

Department for International

(1 revisé@o sistemdatica)

Studies

. B . _ Ambito global
rurais (1 revisdo sistematica) = Development: UKaid mboito globa
Inclusdo financeira Campbell Collaboration University

of East Anglia; Institute of Development | Ambito global

Esquemas de certificacdo
(1 revisé@o sistemdatica)

Campbell Collaboration;
University of London

Africa; América Latina:
Asia

Agricultura por contrato
(1 revisé@o sistemdatica)

Campbell Collaboration; 3ie

Africa: América Latina
(Peru); Asia

Concessao de
direitos de propriedade
(1 revis@o sistemdatica)

Campbell Collaboration; John F. Kennedy
School of Government

Africa; América Latina;
Asia

Programas de
emprego publico
(1 revisé@o sistemdatica)

Organizacao Internacional do Trabalho,
Humboldt University of Berlin

Paises de alta, média e
baixa renda (incluindo
Varios palses da América
Latina)

Pagamento por servigos
ambientais (PSA) (7 revis@o
sistematica)

Campbell Collaboration
New York University

Africa (Mocambigue):
América Latina (Costa
Rica e México); Asia
(China)

Outras intervencdes
(2 revisbes sistematicas)

Organizacao Internacional do Trabalho,
Humboldt University of Berlin; Africa
Centre for Evidence; EPPI-Centre

Palses de alta, média

e baixa renda (incluindo
Varios palses da América
Latina)
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2. INTERVENCOES COM EVIDENCIA DE EFETIVIDADE

Nesta secdo, sdo apresentadas as intervencdes que contam com evidéncias robustas e cujas avaliagdes
indicaram impacto positivo consistente.

Treinamento vocacional

A intervencéo discutida com mais frequéncia pelas revisdes sistematicas mapeadas foi o treinamento
vocacional. Esse tipo de intervengdo consiste, em geral, na oferta de cursos profissionalizantes que
ajudam os estudantes a desenvolver certas habilidades técnicas. Os programas desse tipo podem ter
diferentes énfases e periodos de duragio.

Ha consenso entre as diferentes revisdes de que a intervengao de treinamento vocacional gera efei-
tos positivos, ainda que pequenos. Chinen et al. (2017) afirmam que, apesar de haver variabilidade

nos resultados, foram identificados nas intervengdes analisadas um aumento de 11% no emprego e de

8% no emprego formal, assim como um crescimento na renda de 6%. Kluve et al. (2017), que analisam

intervengdes para jovens, também identificam melhorias nos resultados de renda e emprego, especial-
mente em paises de renda baixa e média. Langer et al. (2018), que concentram sua analise nas mulhe-
res, também identificam aumento no vinculo das mulheres a trabalhos assalariados formais e nas suas

rendas. Tripney et al. (2013), mesmo com limitagdes na base de evidéncias considerada, afirmam que

as intervengdes de educagao e treinamento vocacional demons-
. . traram um efeito geral positivo sobre o emprego remunerado, o

-..as intervencdes de emprego formal, os ganhos mensais e as horas semanais traba-
treinamento podem lhadas; ainda que também tenham um efeito negativo sobre os

ser fortalecidas se rendimentos do trabalho por conta prépria.

combinadas com

outras estratégias, Apesar da literatura indicar a efetividade das intervengdes desse

tipo, também ¢é ressaltado que ha grande variabilidade nas

intervencdes em termos de contexto, desenho da interven-
¢ao, perfil e caracteristicas dos beneficiarios, a qual deve ser
levada em consideragdo. No que se refere ao desenho das inter-
vengoes, Kluve et al. (2017) identificam uma série de parametros a serem considerados no planeja-
mento e no fornecimento de treinamento vocacional, incluindo (i) o curriculo; (ii) as habilidades ou

combinacéo de habilidades incorporadas no curriculo (técnicas, socioemocionais); (iii) a experiéncia e

qualidade do facilitador do treinamento; (iv) a participagido de empregadores (assim como de associa-
¢Oes de trabalhadores) na elaboragio e implementacéo de programas; (v) a configuragio (em sala de

aula, no trabalho, ou mista); (vi) incentivos financeiros e ndo-financeiros para a participagio de jovens

e empregadores; (vii) mecanismos de direcionamento dos treinamentos para determinados publicos;
(viii) mecanismos para a selecio de provedores do treinamento; (ix) mecanismos de monitoramento

e a elaboracéo de relatérios; e (x) alinhamento com outros programas.

como os servicos de
emprego.

A literatura também indica que os programas de treinamento vocacional enfrentam desafios. Um
desafio relevante nesse sentido é o da qualidade da formagao. Chinen et al. (2017) identificam que
0s programas sio comumente terceirizados sem estabelecer procedimentos adequados de controle de
qualidade ou mecanismos de monitoramento que possam garantir a sua eficacia. Kluve et al. (2017) suge-
rem que o uso de incentivos relacionados a colocagio dos jovens no mercado de trabalho pode estimular
melhores resultados nos esforcos dos provedores de ensino. Langer et al. (2018) afirmam que a existéncia
de estruturas de governanga claras para provedores de intervengoes — que definam, por exemplo, o



pagamento por resultados e o monitoramento dos provedores —, assim como a flexibilidade e a capa-
cidade de adequacao na implementagdo e no desenho da intervencio sao caracteristicas importantes
para assegurar a qualidade da formagao.

Outro desafio identificado é o da durabilidade dos resultados do treinamento. De acordo com
a analise de Chinen et al. (2017), os efeitos dos treinamentos sdo mais expressivos seis meses apds o
inicio do programa do que doze meses ap6s o inicio. Para os autores, esse resultado pode estar relacio-
nado a diversidade de duragao dos programas analisados. No entanto, eles sugerem que os programas
de treinamento vocacional poderiam se beneficiar de um componente de acompanhamento posterior
a intervengao para alcancar efeitos de mais longo prazo.

As revisoes sistematicas identificam que as intervengoes de treinamento podem ser fortaleci-
das se combinadas com outras estratégias, como os servigos de emprego. Esse componente pode
se apresentar de diferentes formas na intervencao, tais como o apoio a busca de empregos, estagios,
aconselhamento pontual, servigos de recrutamento, programas de triagem e correspondéncia entre
pessoas e empregos, e programas de voucher salarial para estudantes universitarios (LANGER et al,,
2018; CHINEN et al., 2017; KLUVE et al., 2017).

Reforcando a importancia da conexdo com o mercado de trabalho, Kluve et al. (2017) identificam
que os programas de treinamento vocacional sdo mais efetivos quando seu conteudo é desenhado
de acordo com a demanda de mio de obra. Langer et al. (2018) acrescentam que a conexdo do
treinamento vocacional com a demanda por mio de obra poderia ser feita através de consulta das
necessidades do setor privado.

De acordo com a literatura, dar aten¢ao a certos publicos-alvo permite que as intervengdes alcan-
cem resultados mais expressivos. Nesse sentido, tanto Chinen et al. (2017) quanto Kluve et al. (2018)
destacam o potencial da adogdo de um enfoque de género. Langer et al. (2018) enfatizam que, ao
adotar um recorte de género, é importante incorporar nas acdes empreendidas formas de modificar
as normas sociais existentes e oferecer possibilidades para que as mulheres possam lidar com suas
outras responsabilidades, por exemplo, por meio da oferta de creches para os seus filhos. Resultados
expressivos também foram encontrados em estudos cujo publico-alvo eram jovens em situagao de
maior vulnerabilidade (KLUVE et al,, 2017).

Com relagdo a inclusdo de um componente de treinamento em habilidades para a vida ou soft-skills,
ha conclusoes diferentes entre as revisdes. Chinen et al. (2017)" concluem que a inclusdo de um com-
ponente desse tipo gera uma melhora no nivel da renda, mas sem mudangas significativas no niumero
de empregos gerados. Langer et al. (2018) apontam que a inclusdo de um componente de habilidades
pessoais e sociais para fortalecer a confianca, definir aspiragdes e desenvolver habilidades nao-cogni-
tivas € uma caracteristica importante dos programas de treinamento para mulheres. Por outro lado,
Kluve et al. (2017) ndo identificam uma correlagio significativa entre a inclusdo de um componente de
soft-skills no treinamento e a magnitude dos resultados. No caso dos paises de renda alta, foi encon-
trada inclusive uma correlacdo negativa.

No que se refere ao uso de elementos praticos no treinamento, Chinen et al. (2017) identificam que

' Chinen et al. (2017) elencam como temas abordados no desenvolvimento de habilidades para a vida: empregabilidade,
prontiddo para o emprego ou orientagdo para o mercado de trabalho; habilidades de negociagio, direitos dos trabalhadores,
satde sexual e reprodutiva, lidar com a discriminagao; desenvolver projetos de vida com foco na autoestima e comunicagio;
e comportamento no local de trabalho e problemas relacionados a satde.
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os estagios levam a uma elevagio da renda, ainda que nao gerem mudangas significativas no niumero

de empregos gerados. Kluve et al. (2017) concordam com essa recomendacdo, e observam que inter-
vengdes com componentes em sala de aula e em treinos praticos nos locais de trabalho parecem

funcionar melhor em paises de baixa e média renda. Por outro lado, Tripney et al. (2013), que buscam

comparar diferentes tipos de intervengdo em educagao e treinamento vocacional?, ndo conseguiram

chegar a uma conclusdo sobre qual modelo produziria os melhores efeitos, devido a baixa qualidade

da base de evidéncias que tinham disponivel. Afirmam, no entanto, que qualquer pequeno efeito

obtido através dessas intervencdes, especialmente quando aplicadas em nivel nacional, pode repre-
sentar a inclusdo de um grande nimero de jovens no mercado de trabalho. Nesse sentido, os autores

recomendam que o desenho da intervencéo a ser adotada, no contexto local, respeite as preferéncias

culturais e as limitacdes financeiras, ja que mesmo intervencdes sem grandes componentes tecnologi-
cos ou altos custos agregados geram resultados positivos observaveis.

Promogédo do empreendedorismo

Outro tipo de intervencéo discutido pela literatura é a promogao do empreendedorismo. De acordo
com Kluve et al. (2017), ha uma tendéncia dos programas nessa area de se tornarem servigos com mul-
tiplos componentes. Os autores identificam a prevaléncia de uma combinagdo de treinamento
para negocios, servicos de assessoria para negocios (por exemplo, mentoria) e/ou acesso a capi-
tal - incluindo capital fisico, financeiro e social. Segundo a analise, os programas desse tipo foram
efetivos em termos de melhorias na renda, no desempenho dos negdcios e no emprego, especialmente
quando aplicados em paises de renda média ou baixa.

Cho e Honorati (2014), que buscam determinar a eficacia dos programas de empreendedorismo
como uma ferramenta para melhorar os meios de vida das pessoas em paises de baixa e média renda,
também reforgam a relevancia da combinagao de intervencgoes. No que diz respeito aos programas
de treinamento, eles indicam que a formacdo vocacional e para negécios funciona melhor do que
a formagdo financeira, e pode ser melhorada quando combinada a apoio financeiro ou aconse-
lhamento. Os autores constatam que o treinamento empresarial para empreendedores, em particular,
parece ser uma maneira relativamente econdmica de promover o desempenho e o crescimento dos
negdcios em um curto periodo de intervencdo, embora o conhecimento e a pratica melhorados por
meio de treinamento nem sempre se materializem como aumento de renda.

Chinen et al. (2017), por sua vez, indicam que intervengoes de
treinamento para negocios e oferta de oficinas e cursos basicos
identificam a de administracdo e empreendedorismo apresentam um efeito
prevaléncia de uma positivo significativo nas vendas ou lucros, com um aumento de
combinacdo de 7%. Ademais, eles afirmam que esses efeitos sdo impulsionados
treinamento para quando sao incluidos componentes de mentoria ou aconselha-
mento e assisténcia técnica que melhoram o conhecimento e
as praticas empresariais. Nesse sentido, é de se esperar, como
aponta a analise de Kluve et al. (2017), que as intervencdes que
ofereceram treinamento para negocios combinado com ser-
acesso a capital. vicos de assessoria, independentemente da provisio de conces-
sOes financeiras, tiveram resultados positivos e consistentes em

Os autores

negocios, servigos
de assessoria para
negdcios e/ou

2 Tripney et al. (2013) incluiram em sua analise as intervengdes de educagao técnica, educagio e treinamento vocacional,
treinamento on-the-job e programas de aprendizes.



relacdo ao emprego nos paises de baixa e média renda. Essa constatacdo é coerente com o percep-
¢do de Chinen et al. (2017) de que os treinamentos para negdcios enfrentam desafios devido a curta
duragdo, podendo variar de um turno até trés meses, o que reforca a importancia de um esforco de
mentoria.

A literatura também reforca a importéancia do acesso a capital. Cho e Honorati (2014), por exemplo,
verificam que o treinamento por si s6 pode ser bastante Util para melhorar o conhecimento e a pratica
do negbcio, e o financiamento por si s6 melhora o desempenho dos negbcios ao liberar restricdes de
crédito. No entanto, um pacote que promove habilidades com apoio financeiro parece ter maiores
impactos no nivel de atividade do mercado de trabalho. Os autores indicam que os efeitos sio maiores
para as mulheres, o que sugere que a falta de acesso a crédito tem sido um obstaculo relevante para as
oportunidades de ganho desse publico-alvo.

A literatura também oferece consideragdes relevantes com relacdo a forma como deve ocorrer o
acesso a capital para que este seja mais efetivo. Em primeiro lugar, é ressaltada a limitagao das trans-
feréncias de renda e das microfinangas. Apesar da combinagao dessas formas de apoio financeiro
com o treinamento para negdcios levar a um aumento expressivo na probabilidade de trabalho auto-
nomo, Chinen et al. (2017) afirmam que essa combinac¢io ndo gera mudancas expressivas em termos
de aumento da renda ou lucros. Essa percepgao é reforcada por Cho e Honorati (2014), que apontam
evidéncias sugestivas de que as doacdes (em dinheiro ou em espécie), particularmente quando com-
binadas com treinamento, sdo mais eficazes do que o microcrédito, embora os autores indiquem que
seja importante contar com mais pesquisas nessa area.

Piza et al. (2016), ao discutirem o impacto de intervencdes de apoio a pequenas e médias empresas,
também apontam a efetividade dos programas de concessoes financeiras (matching grants) —
em que os custos incorridos pelas empresas para agdes de treinamento, marketing e/ou participagao

em feiras comerciais sio reembolsados. De acordo com os autores, esse tipo de intervencio gera uma

melhora de 7,6% na performance das firmas® e de 7,5% na geracao de emprego, e pode servir para dife-
rentes composicoes de firma e propdsitos do negdcio. Empresas orientadas para a exportagdo podem

aprimorar a sua eficiéncia para serem capazes de competir no mercado externo, enquanto empresas

intensivas em mao de obra podem utilizar os subsidios como capital de giro.

Também para Kluve et al. (2017), a provisdo de acesso a capital é efetiva na forma de concessdes
financeiras (grants), no entanto, eles apontam uma diferenciagdo adicional: esse tipo de intervencéo é
efetivo no caso em que se esta dando inicio a um novo negdcio (start-up grants); ja quando o beneficio
é oferecido a jovens empreendedores para crescer ou expandir seus negocios, as evidéncias nao siao
conclusivas.

Cadeias de valor rurais

Em sua revisdo sistematica, Kumar, Balasubramanian e Raman (2018) buscam analisar a eficicia de
abordagens de desenvolvimento puxadas pelo mercado para as areas rurais e identificar os fatores que
contribuem para o sucesso dessas abordagens. Eles concluem que a conexao das areas rurais com
os mercados pode ser efetiva por meio de uma combinagao de intervencgoes: cadeias de valor

3 Piza et al. (2016) incluem no resultado “performance das firmas” mudangas em: lucros, receitas, vendas, ativos etc.

010edWI 9P SEPUSPIAS (PAIINPOIH 0BSNDUl 2 OTNLIAVYD | 314Vd

(4]
N



PARTE | CAPITULO 2 Inclusdo Produtiva: evidéncias de impacto

U1
0

rurais, capacitagao e apoio financeiro. Os efeitos, que nio seriam alcangados pelas intervengoes
separadamente, foram especialmente significativos na posse de ativos, na renda, no consumo ou gasto
da unidade familiar e no lucro/receita/vendas. Outros resultados econé6micos analisados ndo apre-
sentaram uma melhora estatistica significativa. Também nio foi possivel avaliar o impacto em outros
indicadores sociais®.

Kumar, Balasubramanian e Raman (2018) afirmam que a efetividade das intervencdes nesse campo

esta condicionada a alguns fatores. Primeiro, a importancia de se levar em consideracdo qual é o

publico-alvo. Nesse sentido, os estudos analisados por eles indicam que, no contexto das comunidades

rurais, foi possivel obter maiores beneficios ao se focar em homens jovens ou em familias che-
fiadas por mulheres. No caso das mulheres, os autores também recomendam que as politicas e os

programas devem garantir que as beneficiarias sejam apoiadas

. por membros de sua familia. Quando necessario, os planos de

’a Conexéo das intervencdo devem prever os recursos para garantir o apoio dos

areas rurals com os principais membros da familia as mulheres.

mercados pode ser

efetiva por meio de Segundo, é importante identificar e selecionar oportunida-
uma combinacdo de des de meios de vida que sejam relevantes para o mercado e

apropriadas a populagao, ao invés de adotar uma Unica inter-
venc¢ao independentemente do contexto. Nesse sentido, os auto-
res afirmam que a capacitagio deve ser adaptada para que sejam

: ) desenvolvidas as habilidades pertinentes as oportunidades iden-
financeiro. tificadas, seja por exemplo na atividade agricola ou na provisio

de servicos de turismo. Ainda nesse sentido, a capacitagao con-
tribuiria para melhorar o conhecimento e a conscientizacao sobre oportunidades de subsisténcia e
sobre a conexao com mercados.

intervencodes: cadeias
de valor rurais,
capacitacao e apoio

Terceiro, Kumar, Balasubramanian e Raman (2018) identificam as associagoes de produtores ou
grupos comunitarios como a intervencao da cadeia de valor rural mais prevalente para melho-
rar a conexao dos produtores com o mercado. Alguns fatores que contribuem para a efetividade e
sustentabilidade desses grupos e associagGes sdo os facilitadores ou coordenadores dos grupos. Esses
atores desempenham um papel substancial no sustento do grupo e na eventual conquista de resulta-
dos sociais, como o empoderamento de género. Dessa forma, é importante que seja investido tempo
e recursos substanciais para garantir a identificacdo e a selecdo de facilitadores. Por outro lado, os
autores identificam que os grupos formados permanecem vulneraveis a captura por grandes produ-
tores rurais, que podem se apropriar desproporcionalmente dos ganhos gerados pelo conjunto de
produtores.

Quarto, os autores afirmam que o apoio financeiro ¢ um elemento importante para a efetividade
das cadeias de valor rurais. No entanto, a revisao sistematica ndo oferece percep¢des adicionais com
relagdo ao tipo de apoio que parece mais adequado.

* O termo “cadeia de valor” é utilizado pelos autores para se referir a colaboragéo focada no mercado entre os diferentes
stakeholders que produzem e comercializam produtos de valor agregado. Seriam exemplos nesse sentido: a formacao de orga-
nizagdes de produtores, a compra coletiva de insumos, a agricultura contratual, a criagdo de instalagoes de armazenamento,
os armazéns e laboratoérios de controle de qualidade, o estabelecimento de instalagdes de processamento, as unidades de
processamento de alimentos e de produtos de consumo de valor agregado.

> Kumar, Balasubramanian e Raman (2018) consideram como indicadores sociais: escolha ocupacional, tomada de deciséo,
capital social, gestdo coletiva de recursos, seguranca alimentar, e gastos sociais.



Por fim, a conexdo com mercados também passa pelo acesso a informagoes sobre esses. Contudo, a
base de evidéncias analisada pela revisdo sistematica ndo permitiu que fossem avaliadas intervengoes
nesse sentido. Ainda assim os autores afirmam que a adogao de tecnologias, como o uso de celula-
res para disseminar informacdes, deve levar em consideracdo multiplos fatores socioeconémicos. Por
exemplo, jovens e proprietarios de terras em geral estio mais inclinados a usar as tecnologias moder-
nas. Porém, outros grupos podem nao ter a mesma facilidade devido ao seu nivel de alfabetizagao e a
sua fluéncia na lingua.

Escolas de campo para agricultores

Outra intervencgéo que foi identificada como efetiva sdo as escolas de campo para agricultores (farmer
field schools), que séo discutidas por Waddington et al. (2014). Trata-se de uma abordagem comu-
mente utilizada para transferir conhecimento especializado, promover habilidades e empoderar agri-
cultores. Essas escolas sdo implementadas por facilitadores usando aprendizado participativo baseado
em descobertas e tomando como referéncia principios de educagio de adultos. Em geral elas tém uma
série de objetivos, incluindo o combate ao uso excessivo de pesticidas e a outras praticas prejudiciais,
a melhoria dos resultados agricolas e ambientais e 0 empoderamento de agricultores desfavorecidos,
como as mulheres.

A meta-analise estatistica conduzida por Waddington et al. (2014) fornece evidéncias de que as esco-
las de campo tém impacto positivo em resultados relacionados ao conhecimento aprendido e a
adocao de praticas benéficas, bem como na melhora da produgao agricola e da renda dos agri-
cultores. Os impactos nos resultados agricolas podem ser de importancia substancial para os agricul-
tores, com um aumento de aproximadamente 10% na produgéo e de 20% nos lucros (receita liquida).
Os efeitos sdo particularmente grandes quando as escolas sdo
implementadas com intervencdes complementares a montante
(acesso a sementes e outros insumos) ou a jusante (assisténcia
na comercializacio de produtos) para culturas de rendimento®. de campo tém

A analise também identificou uma melhora no impacto ambien- impacto positivo
tal gerado pelos produtores. em resultados

relacionados ao

conhecimento

...as escolas

Ao mesmo tempo, o estudo identifica alguns limites nos impac-
tos gerados. Ndo ha evidéncias de que os agricultores vizinhos

aprendido e a
adocao de praticas

nao participantes das escolas se beneficiem da difusdo do conhe-
cimento, assim os beneficios ficam restritos aqueles que par-
ticipam da escola. Também nido ha evidéncias de efeitos benéficas, bem

sobre os resultados a longo prazo. Nos poucos estudos que como na melhora da
medem os resultados a longo prazo, ndo foram encontradas evi- producdo agricola
déncias dos efeitos das escolas agricolas. Também nio foi possi- e da renda dos

vel identificar estudos que fornecessem estimativas validas de
impactos nos resultados de satide ou de empoderamento dos
agricultores.

agricultores.

Os autores discutem as vantagens e os desafios das escolas de campo na difusdo de conhecimento.

¢ Neste contexto, os termos “a montante” e “a jusante” sdo utilizados para fazer referéncia a atividades que antecedem e
sucedem, respectivamente, uma atividade produtiva que esta sendo analisada, como se fossem os elos de uma cadeia. Mais
especificamente com relacdo a atividade agricola, o acesso a sementes de qualidade é um insumo para essa atividade e por
isso se encontra a montante, ja a venda dos produtos esta a jusante.
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Eles afirmam que, como método de educacio de adultos no campo, as escolas parecem adequadas
para o ganho gradual de escala, desde que haja um foco claro em assegurar que ocorra uma
apropriagao e institucionalizagao local. Isso é alcancado pela inclusdo de mais pessoas de uma
mesma comunidade, ao invés de se ampliar a extensio geografica de cobertura. Por outro lado, as
escolas parecem inadequadas para resolver os problemas de extensao em grande escala, ja que
se tornariam pouco custo-efetivas. A abordagem utilizada por essas escolas difere das intervengdes
padrio de extensdo agricola, que tendem a se concentrar na disseminagao de conhecimento e em pra-
ticas mais simples, como a aplicacdo de fertilizantes e pesticidas, ou a adogao de sementes melhoradas.
A natureza experiencial do treinamento e a necessidade de observacdo dos beneficios da tecnologia
dificultam a difusdo espontanea do conhecimento e das praticas aprendidas.

Nesse contexto, Waddington et al. (2014) fazem algumas recomendagdes para que as escolas de
campo sejam mais efetivas em seus resultados. A primeira é a de focar em alguns segmentos de
agricultores que se mostram mais inclinados a participar das escolas de campo. Entre esses
segmentos, identificam tanto os agricultores mais instruidos e com maior dotagao fundiaria, como
agricultores jovens e mulheres. Esses grupos podem nao ser prejudicados significativamente ao dedicar
tempo para as atividades da escola ou ao ter que arcar com custos elevados com o uso de pesticidas,
e por isso demonstram mais interesse em participar das escolas de campo. No entanto, os autores
alertam que é preciso prestar atengao as dificuldades que as mulheres podem enfrentar quando
nao se encontram em uma posicao de tomada de decisdo, assim como aos jovens que podem
nao ter tempo suficiente para se dedicar as demandas que lhes sao feitas.

Uma segunda recomendagcao esta relacionada ao curriculo das escolas. O curriculo precisa ser rele-
vante e consistente com as necessidades e oportunidades da populacao definida. Por exemplo,
em contextos em que as mulheres sdo as principais responsaveis pelo cultivo de culturas de subsistén-
cia, é improvavel que um curriculo que cubra apenas as culturas comerciais as atraia. De um modo

geral, o curriculo e as culturas abrangidas pelas escolas devem ser adaptados ao sistema agricola local

e as necessidades dos agricultores visados pelo programa. Os curriculos precisam lidar com os prin-
cipais desafios enfrentados pelos agricultores, de forma que suas necessidades e interesses devem ser
considerados no desenho das escolas de campo. Como na maioria dos casos esses desafios sdo multi-
facetados, é necessario equilibrar abrangéncia e profundidade nos temas para assegurar uma apren-
dizagem apropriada. Nesse sentido, os autores indicam que uma abordagem cumulativa ao longo de

varias temporadas, incluindo trocas entre escolas de campo, pode ser uma alternativa a se considerar.

Uma terceira recomendacao esta relacionada ao recrutamento e treinamento de facilitadores apro-
priados, os quais desempenham um papel fundamental no processo de aprendizagem. Nesse sentido,
Waddington et al. (2014) indicam a necessidade de que seja dada atencio a definigdo do perfil e a capa-
citacdo de facilitadores. As tentativas de selecionar facilitadores com base apenas nos niveis de educagdo
ou alfabetizacdo podem ser menos eficazes do que a selecdo com base na capacidade de comunicagio
e treinamento, que permita aos facilitadores usar uma abordagem de baixo para cima (bottom-up). Téc-
nicos de extenséo rural que estdo acostumados a uma abordagem de cima para baixo (top-down), por
exemplo, podem nio se adequar aos métodos das escolas de campo. O recrutamento de facilitadores
deve levar em consideracao a atitude pessoal, a maturidade, a alfabetizacao, as habilidades de lideranca,
o conhecimento no idioma local e a experiéncia com agricultura. Também ¢ indicado que, em muitos
contextos, o género do facilitador pode ser relevante. Além disso, os facilitadores devem ter acesso a
apoio continuo de supervisores e especialistas técnicos ligados a centros de pesquisa locais. O monito-
ramento regular dos facilitadores pode ajudar a identificar as escolas onde é necessario apoio adicional.




Por fim, o apoio formal e o encorajamento de ex-alunos da escola de campo, inclusive por meio de
assisténcia técnica, podem ser importantes para a sustentabilidade das praticas propostas e das ativi-
dades relacionadas. Dessa forma, uma estratégia para a difusdo mais ampla a agricultores vizinhos nao-
-participantes é a de encorajar os graduados das escolas agricolas a treinar outros agricultores.

Subsidios salariais para jovens

Outra intervengédo considerada efetiva na literatura, ainda que com resultados limitados, é a de sub-
sidios salariais para jovens, que sdo oferecidos para compensar a sua possivel baixa produtividade e
incentivar a sua contratagdo. O desconto oferecido reduz o risco dos empregadores ao contratar um
jovem, compensando determinados custos salariais e ndo salariais.

De acordo com Kluve et al. (2017), a concepgao de programas de subsidio salarial implica diversas
decisdes sobre: (i) focalizagdo — subsidios gerais versus subsidios de contratagdo ou a decisdo de se
concentrar em grupos-alvo especificos; (ii) o veiculo de pagamento — pagamento direto, reducdo do
imposto sobre a folha de pagamento ou contribuicao previdenciaria; (iii) o beneficiario — empregador
ou empregado; (iv) o tamanho do subsidio e a base para o seu
célculo; (v) a duragio do subsidio ou da intervengdo como um

todo; (vi) a oferta — um emprego, um emprego com formagdo ou -..mais importante

um emprego com formacio e outros servicos; (vii) condicionan- que a oferta de

tes, requisitos de relatorios e monitoramento do programa. uma oportunidade
subsidiada é que

A partir dos estudos analisados, os autores identificam que os os jovens tenham a

subsidios salariais permitem resultados mais expressivos no
que se refere a criacdo de oportunidades de emprego, no
entanto, ndo sio gerados aumentos no nivel de remunera-
¢ao dos participantes. Eles afirmam também que os resulta-

possibilidade
de melhorar as suas
habilidades por meio

dos alcancados sdo melhores em paises de renda média do que dela. Dessa forma,
de renda alta, onde o resultado é proximo de zero ou negativo. a capacitacao é
Quanto aos efeitos gerados por esse tipo de intervengao, os auto- um elemento que
res sugerem que, a depender da experiéncia que os jovens tém deve receber maior
durante o periodo que recebem ou se beneficiam dos subsidios atencdo nesse tipo

salariais, eles podem sair do programa recebendo o mesmo nivel
de remuneracgao de quando entraram.

de intervencao.

Nesse sentido, mais importante que a oferta de uma oportunidade subsidiada é que os jovens tenham
a possibilidade de melhorar as suas habilidades por meio dela. Dessa forma, a capacitagdo é um ele-
mento que deve receber maior atengao nesse tipo de intervengao.

Construcdo de estradas rurais

O ultimo tipo de intervencao identificado como efetivo por meio da analise da literatura é o da cons-
trucdo de estradas rurais. As conclusdes nesse sentido sao obtidas por meio da revisdo sistematica de
Hine et al. (2016), que busca analisar o impacto da rede de estradas rurais na reducdo da pobreza e na

resiliéncia das areas rurais atendidas.

A revisdo estabelece que a expansao da rede de estradas rurais tem um impacto positivo na redu-
cao da pobreza nas areas rurais atendidas, resultado que foi especialmente relevante em paises com

(-]
-
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baixa densidade rodoviaria. As evidéncias indicam uma forte relagio entre a infraestrutura de trans-
porte rural e a redugao dos custos de transporte e aumento dos volumes de trafego. Além disso,
ha fortes evidéncias de que, no médio a longo prazo, isso leva a um aumento do emprego, da renda
e do consumo e a expansio do setor agricola. No que diz respeito a melhorias na satide, os impactos
sao geralmente positivos, no entanto, o aumento da conectividade também leva a um aumento das
doengas transmissiveis.

Com relagdo a venda de produtos, a base de evidéncias apresenta uma conclusio mista, na qual

as comunidades mais proximas da infraestrutura criada se beneficiam, enquanto aquelas que se encon-
tram mais distantes sofrem impactos negativos. Por fim, os autores indicam que existe uma base de evi-
déncias fraca sobre possiveis impactos educacionais, o que ndo permite conclusdes claras a esse respeito.

3. INTERVENGOES COM RESULTADOS CONFLITANTES

Nesta secdo, sdo apresentadas as intervengdes que, apesar de possuirem evidéncias robustas (em
quantidade e em qualidade metodolégica), reportaram resultados conflitantes. Nesse sentido, sdo
intervencdes que nao podemos afirmar se os impactos seriam positivos, negativos ou consistentes ao
longo do tempo.

Incluséo financeira

Os programas de inclusdo financeira buscam aumentar o acesso a servicos financeiros, como cré-
dito, poupancga, seguros e transferéncias de dinheiro, e assim permitir que familias em situacdo de
pobreza e de baixa renda melhorem seu bem-estar, aproveitem oportunidades, mitiguem choques
e, por fim, escapem da pobreza. Sdo consideradas agdes de inclusdo financeira: microcrédito, micro-
poupangas, microsseguros, grupos de poupanga comunitarios e intervengdes de microcrédito mais
amplas ou mistas’.

Duvendack e Mader (2019) avaliam os impactos gerados por iniciativas de inclusdo financeira e
identificam que os resultados siao heterogéneos e muitas vezes inconsistentes, sendo que muitos
estudos ndo encontraram evidéncias de impactos esperados ou
S presumidos. As evidéncias disponiveis, portanto, nao suge-
A.s ewd'en.aas rem que as iniciativas de inclusao financeira tenham efeitos
disponiveis nao transformadores. Para os autores, os programas de inclusio
sugerem que financeira se propdem a oferecer as populagdes de baixa renda
as iniciativas de um servico melhor ou produzir efeitos macroestruturais mais
inclusdo financeira amplos, mas o que esta em curso parece o ciclo de expectativas
pelo qual as microfinangas passaram, que se mostrou frustrado.

tenham efeitos
transformadores.

Duvendack e Mader (2019) apontam que os servigos financei-
ros tém algum impacto na vida das pessoas em situacao de
pobreza, e seus efeitos sio mais propensos a serem positivos do que negativos. Mas os impactos
variam, muitas vezes sdo mistos e parecem nao ser transformadores. Os efeitos dos servicos financeiros
sobre os principais indicadores de pobreza econ6mica, como renda, ativos ou gastos, sio pequenos e

7 As intervengdes mistas sdo aquelas que fornecem uma combinagio de servicos que podem conter outros tipos de sub-in-
tervencdo, tais como alfabetizagio financeira ou treinamento de habilidades financeiras, transferéncias de dinheiro e outros
tipos de atividades (DUVENDACK; MADER, 2019).



inconsistentes. Também é apontado na revisdo que a maioria dos estudos considera os efeitos gerados
no prazo de 1a 3 anos da operagdo das iniciativas. Assim, o foco das avaliacdes tende a ser em mudan-
cas de comportamento e atitudes, enquanto pouca atengdo é dada a mudangas estruturais, as quais
s6 podem ser avaliadas em intervalos maiores de tempo.

No que se refere aos efeitos sociais gerados por meio da participagao em programas que pres-
tam servigos financeiros, os autores também indicam limitagoes relevantes. Com relagio ao
empoderamento das mulheres, apesar dos resultados serem geralmente positivos, eles nao pare-
cem estar relacionados aos servicos oferecidos. Os efeitos dependem de outras caracteristicas do
contexto existente e do programa, como o contato das participantes com os direitos das mulheres.
Duvendack e Mader (2019), no entanto, apontam que ha uma dificuldade de conceitualizar e medir
consistentemente o empoderamento através de meta-analises e estudos subjacentes. No que se
refere a efeitos no estado de salde e outros resultados sociais, os autores identificam resultados
pequenos ou inexistentes.

Na discussao realizada pelos autores ha uma excec¢ao no que diz respeito aos programas que esti-
mulam o desenvolvimento de habitos de poupancga. Programas desse tipo produziram efeitos
positivos e consistentes (ainda que relativamente pequenos), tanto de forma mais imediata como em
medidas mais amplas de pobreza. Intervengdes que promovem a poupanca implicam, logicamente e
empiricamente, menos riscos negativos para os clientes do que o crédito. Os autores esclarecem que
ndo ha nenhuma “revolucdo” de poupanca acontecendo, mas as poupangas pelo menos parecem
causar algum bem e nenhum dano.

Frente as evidéncias levantadas, os autores indicam que é necessario considerar os servigos finan-
ceiros em conjunto com outros esforgos, como a capacitagio e a assessoria a negocios.

Esquemas de certificacéo

Os esquemas de certificacdo sdo estratégias que projetam e monitoram padrdes para a producao
agricola, e sdo feitos para contribuir para uma variedade de objetivos, como melhorar o bem-estar de
produtores e trabalhadores que fornecem produtos certificados, bem como oferecer algumas garan-
tias aos consumidores de que os produtos que eles consomem sdo seguros (do uso de pesticidas, por
exemplo) e que foram produzidos de acordo com certos padrdes éticos. Nesta secdo a efetividade
dos esquemas de certificagdo é discutida no que se refere aos seus impactos em termos de propiciar
inclusdo produtiva. Ainda que relevantes, outras dimensdes como a conservacdo ambiental ndo sdo
discutidas aqui.

Por meio de uma revisdo sistematica sobre os efeitos do uso de esquemas de certificagdo na produgao
agricola em paises de baixa e média renda, Oya et al. (2017) identificaram resultados mistos e uma
predominancia de efeitos fracos ou nao estatisticamente significativos. Ha efeitos positivos e
negativos para diferentes resultados, e isso ocorre mesmo dentro de um determinado esquema de cer-
tificacdo. A revisdo sistematica indica que os precos dos produtos certificados sdo 14% mais elevados
que os dos produtos nao certificados, que a renda obtida com a producéo certificada é 11% maior, e
que as criangas em casas de produtores certificados recebem 6% mais escolaridade que as criancas das
casas de produtores nao certificados. No entanto, os autores também apontam que os salarios recebi-
dos pelos trabalhadores envolvidos com a producao certificada é 13% inferior ao de trabalhadores de
produtores nio certificados. Além disso, ndo foram encontradas diferencas significativas para renda
familiar, aumento dos ativos, melhora na satide e quantidade produzida.

oyordUl 9P SEIUIPIAS IAIINPOId 0BSNDUI 2 OTNLIAYD | 314Vd



PARTE | CAPITULO 2 Inclusdo Produtiva: evidéncias de impacto

Assim, para os autores, é dificil concluir se algum esquema de
certificagcao em particular tem um desempenho melhor em
dos esquemas comparag¢io com outros frente a uma série de resultados.
de certificacao Faltam evidéncias quantitativas mais sistematicas e de alta qua-
parece passar pela lidade sobre os resultados intermediarios e finais, o que torna

simplificacdo dos dificil tirar conclusdes significativas.
esforcgos.

O aprimoramento

Oya et al. (2017) identificam que para os esquemas de certifi-
cagao o contexto é extremamente importante. Os esquemas
de certificagdo ndo operam em um vacuo social, institucional e econémico, mas sim em ambientes
complexos com multiplas intervengdes, objetivos e atores. Nesse sentido, ha uma série de barreiras e
facilitadores, ou de caracteristicas contextuais, que precisa ser levada em consideragao:

« As associacdes de produtores e suas caracteristicas, particularmente a heterogeneidade e as rela-
¢des de poder dentro delas;

» Asrelages estabelecidas entre as associagdes e compradores e exportadores;

»  Os modelos de negdcio que conectam os compradores e produtores (mercados abertos a vista,
agricultura por contrato ou uma mistura desses);

« Asinstituicdes nacionais que moldam a dinamica do comércio agricola e das relagdes de trabalho;

« Os custos diretos e indiretos de certificagdo, que afetam negativamente a adogao ou o tamanho
dos beneficios acumulados pelos produtores;

» Adisponibilidade de suporte externo adicional, que é muitas vezes critico para a ado¢do e manu-
tencdo de padrdes;

» A heterogeneidade dos grupos participantes e os efeitos da desigualdade na gestao e partilha de
beneficios;

« Asdificuldades em abordar estruturas profundamente enraizadas em iniquidades de género.

Apesar dos limites encontrados, os autores oferecem algumas sugestdes para aprimorar os esque-
mas de certificacao. De maneira geral, a recomendacao parece ir na direcao de simplificar os
esforcos nesse sentido. Eles sugerem que os esquemas de certificacdo poderiam se especializar mais
em nichos especificos de sustentabilidade, reduzindo o nimero de padrdes e de seus requisitos e
reforcando o monitoramento e a auditoria para se concentrar mais no que é possivel fazer. Isso
poderia levar a conjuntos de intervencdes menos complexos e tornar as avaliagdes mais significa-
tivas, além de ter custos de certificagdo mais baixos — o alto custo é frequentemente considerado
uma barreira para os esquemas de certificagao. Os autores também sugerem que esse tipo de inter-
vencao seja dirigido a um grupo mais focado de agricultores. Além disso, afirmam que é improvavel
que um esquema de certificacdo possa ser utilizado com certos tipos de agricultores (por exemplo,
produtores muito pobres e pequenos) ou em cadeias de suprimento onde a demanda potencial por
produtos certificados é limitada.

Agricultura por contrato

Como descrito no capitulo 1, a agricultura por contrato consiste em um modelo de negdcio em que,
por um periodo determinado, um ou mais produtos de um estabelecimento agricola sio compra-
dos com antecipagdo por uma firma que também oferece certos servicos e beneficios (tais como
sementes, crias animais, insumos e/ou crédito). As firmas que estabelecem os contratos sdo em geral
grandes processadores, exportadores ou redes de supermercado, ja que ha custos fixos elevados no
estabelecimento de contratos. No entanto, os contratos também podem ser estabelecidos ou faci-



litados por uma parceria de diversos atores combinando empresas, governos e ONGs. Ha diferentes
tipos de contratos, desde aqueles que oferecem todos os recursos necessarios para a producio e
detalham as condigdes de produgdo e comercializagao, até acordos verbais que indicam uma quan-
tidade a ser comprada pelo preco de mercado.

Ton et al. (2017) conduziram uma revisio sistematica para anali-
sar a efetividade da agricultura por contrato em elevar a renda de

pequenos produtores agricolas em paises de renda média e baixa, -..0S autores

e identificaram um aumento de 38% na renda dos agriculto- identificaram

res que participam desse tipo de arranjo. vieses relevantes
na literatura, o

No entanto, os autores também identificaram vieses rele- que impossibilita

vantes na literatura, o que impossibilita conclusdes fortes a
partir dos estudos. Por um lado, ha um “viés de sobrevivéncia”,
ou seja, os dados disponiveis sdo principalmente proveniente de
iniciativas bem-sucedidas, o que implica um provavel desconhe-
cimento a respeito dos aspectos que geram o fracasso. Apesar da literatura descrever diversos fatores
que levam a uma alta probabilidade de falha e subsequente abandono da agricultura por contrato, os
estudos analisados nao indicam nenhum dado sobre os agricultores que abandonaram os esquemas.
Por outro lado, ha um viés de publicacdo, ja que sempre sdo analisados casos em que os efeitos de
renda para os pequenos agricultores sdo grandes o suficiente para aparecer, mesmo em amostras rela-
tivamente pequenas. Os autores ainda ressaltam que a agricultura por contrato s6 foi executada em
certas regides dos paises, provavelmente aquelas com bom acesso a infraestrutura ou instalagdes de
processamento proximas, e os resultados podem néo ser aplicaveis a outras areas.

conclusodes fortes a
partir dos estudos.

Ainda assim, Ton et al. (2017) indicam algumas condic¢des relevantes para que a agricultura por
contrato seja efetiva.

Primeiro, afirmam que o grande efeito de renda identificado sugere que, para ser bem-sucedida, a
agricultura por contrato deve oferecer grandes beneficios para compensar os custos implicados
e a perda de autonomia dos agricultores. Nesse sentido, esse tipo de intervencao tende a ser mais
atraente para os agricultores que podem investir mais e aceitar mais riscos. Por essa razdo, os agricul-
tores mais pobres geralmente ndo fazem parte de esquemas de agricultura por contrato. Em 61% dos
casos avaliados, os agricultores contratados tinham propriedades de terra significativamente maiores
ou mais ativos do que a média dos agricultores da regiao.

Segundo, as condigOes para que a agricultura por contrato seja bem-sucedida variam em termos
do tipo de cultivo.

« Para culturas perenes, parece ser altamente efetivo o pagamento de um prego prémio (acima
do valor praticado pelo mercado) pela empresa contratante para contar com os produtos que
demanda. Os autores também identificam que é melhor que os agricultores paguem em dinheiro
pelos insumos do que receberem crédito da empresa contratante (embora a empresa possa facili-
tar o acesso a insumos de qualidade).

+ Para culturas anuais, um prego prémio também parece ser necessario para que o contrato funcione.
Se o mercado local pagar precos competitivos, as organizagoes de agricultores podem facilitar o
inicio das relagdes agricultor-empresa; no entanto, se essas organizagdes nao existirem, contratos
com precos maiores que os de mercado sio significativamente mais eficazes.
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« Paraa pecuaria, os pacotes que fornecem insumos e crédito sio altamente eficazes.

4. INTERVENGCOES COM EVIDENCIAS INSUFICIENTES

Sao apresentadas, nesta secdo, as intervencdes a respeito das quais as evidéncias de impacto disponi-
veis ainda sdo insuficientes. Isso se deve, em geral, a auséncia de estudos ou a baixa qualidade meto-
doldgica dos estudos existentes.

Concessdo de direitos de propriedade

Os titulos de propriedade de terras podem ser obtidos de diferentes formas: seja através do direito de
propriedade, seja estendendo um maior reconhecimento legal aos acordos de posse informais ou con-
suetudinarios®. Lawry et al. (2014) realizaram uma revisio sistematica para compreender os impactos
quantitativos e qualitativos de intervencdes para fortalecer os direitos de propriedade da terra sobre
os resultados agricolas e meios de vida em areas rurais de paises de baixa e média renda. Os resultados
da revisao reforcam a importancia da seguranca de posse da terra. Além de ser uma pré-condicao
para investimentos agricolas que promovem a produtividade e aumentam a renda agricola, os autores
também identificam que ha um crescente interesse de investidores em terras agricolas e mudancas
politicas e sociais, que podem levar a uma maior disputa pela posse da terra e afetar negativamente os
pequenos produtores com situagao fundiaria irregular ou informal.

De acordo com a analise quantitativa realizada, a titulagao de propriedade foi seguida por ganhos
positivos de produtividade e investimento para os titulares. Os estudos apontam ganhos de até
40% de produtividade, embora os ganhos tenham sido, em média, mais modestos nos casos africa-
nos. Os resultados indicam a relevancia desse tipo de intervencado. Entretanto, os autores alertam
para o perigo de que os resultados sejam usados para justificar uma adogao generalizada e acri-
tica da titulagao de terras como a principal intervencao para a promogao da produtividade e do
investimento. Embora possa ter um papel importante em alguns contextos, a titulacdo de proprie-
dade deve ser abordada nio como um remédio para baixos niveis de produtividade e investimento,
mas sim com base em uma compreensio ampla dos fatores contextuais. No contexto africano, por
exemplo, os resultados podem ser muito menos expressivos.

Adicionalmente, os autores identificam uma limitacao importante dos estudos primarios con-
siderados, sugerindo a presenca de vieses relevantes. A evidéncia quantitativa disponivel cobre
apenas as pessoas que foram beneficiadas com o reconhecimento de direitos e, portanto, exclui a
consideracdo da migracio forcada de familias ou de outros custos suportados por aqueles que ndo
recebem titulo. Reformas na posse da terra podem ter efeitos sociais negativos, inclusive no acesso das
mulheres a terra e no deslocamento de populacdes de baixa renda ou no caso de outras pessoas que
enfrentam barreiras sociais e financeiras para participar do regime reformado de atribuigdo de direitos.
A titulagdo também pode extinguir o tecido social constituido por combinados informais e valores
locais, que em alguns lugares sdo utilizados como base para reivindicar os direitos a terra, um direito
particularmente importante para as familias de baixa renda que podem nao ter os recursos financeiros
necessarios para garantir a posse da terra através do mercado. Dessa forma, os autores ressaltam a
importancia de que, em futuros estudos, resultados socialmente mais amplos sejam considerados na
analise de reformas nos direitos de propriedade.

& Baseado nos costumes da sociedade, sem passar por um processo formal de criagdo de leis.



Programas de emprego publico

Os programas de emprego publico procuram estimular a
demanda de trabalho em contextos onde os mercados sao
incapazes de criar empregos produtivos na escala necessaria. juventude, os

No contexto da juventude, os programas de emprego publico programas de
podem facilitar a entrada no mercado de trabalho de jovens emprego publico
que procuram emprego pela primeira vez e manter jovens ndo podem facilitar a
qualificados ou desfavorecidos ligados ao mercado de trabalho,
mitigando assim a depreciagdo de competéncias ou os efeitos
negativos e desagregadores do desemprego de longa duracdo.

No contexto da

entrada no mercado
de trabalho de
jovens que procuram

Kluve et al. (2017) afirmam que esses programas sdo comple- emprego pela
xos e implicam uma série de parametros de projeto e imple- primeira vez.
mentacdo. £ importante considerar desde a selegio de obras e
servicos até mecanismos de metas, definicido de salarios, deter-
minagao de beneficios, condiges e intensidade de trabalho, incentivos para participagao e monitora-
mento e relatorios.

Os autores identificaram apenas dois estudos sobre esse tipo de intervengdo, o que sugere uma base
de evidéncias fragil para tirar conclusoes. Nos estudos identificados, os efeitos gerados foram zero
ou negativos no que diz respeito a probabilidade de emprego ap6s a participagdo no programa. Tais
evidéncias sugeririam que os programas publicos de emprego nao facilitaram efetivamente melhorias
nos resultados do mercado de trabalho dos jovens.

Pagamento por servicos ambientais (PSA)

Nos programas de pagamento por servigos ambientais (PSA), proprietarios rurais voluntariamente
aderem a um contrato em que se comprometem a prestar um servigo ambiental (como a preserva-
¢do de nascentes e de florestas, ou a reabilitacio de florestas naturais), e em troca sdo remunerados.
Motivados pelos debates sobre se as atividades de conservacdo ecoldgica e a reducdo da pobreza nos
paises em desenvolvimento tendem a entrar em conflito ou podem ser complementares, Samii et
al. (2014) conduziram uma revisdo sistematica sobre essa questdo. Na discussdo foram considerados
efeitos tanto relacionados ao desmatamento (por exemplo, taxa de desmatamento, e impacto na
cobertura florestal), como ao bem-estar humano (particularmente no que se refere a renda).

Limitagoes na base de evidéncias nao permitem que se chegue a conclusdes definitivas. Ainda
assim, os autores indicam alguns resultados da revisdo. As evidéncias encontradas sugerem que
programas de PSA sao efetivos em reduzir as taxas de desmatamento. No entanto, o efeito é
modesto e parece vir com altos niveis de ineficiéncia. Em termos de efeitos do PSA na pobreza,
os autores nao identificaram evidéncias que indiquem efeitos benéficos. Dessa forma, com base
nas evidéncias disponiveis, ndo é possivel afirmar que as metas de conservagao e reducdo da pobreza
sejam complementares aos programas de PSA que tém sido promovidos.

Os autores identificam duas fragilidades relevantes com que os programas de PSA se deparam. Pri-
meiro, a evidéncia disponivel mostra que esses programas sao menos eficazes em areas pobres
e menos propensos a atrair a participacao dessas familias. As familias em situagao de pobreza
podem ter menos terra para se comprometer com esses programas, reduzindo o potencial de bene-
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) o . . ficio em termos absolutos. Ou pode ser que as
-..& necessario produzir mais familias pobres sejam menos capazes de tradu-

avaliagdes de impacto de alta zir toda a renda ou trabalho liberado que o pro-
qualidade, para que se verifique grama oferece para outras atividades geradoras

se a aparente incompatibilidade de renda que ndo requeiram o uso da terra.
entre conservacio e reducio Quando pesadas contra as oportunidades per-

da pobreza pode ser superada c!|d;?s, isso pode S|§?rr‘1|ﬁcar que ~os beneficios
; . - liquidos para as familias pobres sdo pequenos.
através de Inovacoes Nnos

programas implementados. Segundo, varios dos estudos indicam que a

falta de capacidade institucional nas loca-
lidades faz com que os programas de PSA ndo tenham capacidade de cumprir os contratos como
previsto inicialmente. Nesse sentido, algumas das experiéncias analisadas pelos autores sofreram com
a corrupcao e a apropriagao indébita de recursos do projeto.

Frente as limitagbes constatadas, os autores afirmam que é necessario produzir mais avaliagoes de
impacto de alta qualidade, para que se verifique se a aparente incompatibilidade entre conserva-
¢do e reducdo da pobreza pode ser superada através de inovagdes nos programas implementados.
No entanto, os autores também indicam a necessidade de novas abordagens. Uma questao de
primeira ordem para os formuladores de politicas que trabalham com programas de PSA é abor-
dar a extrema ineficiéncia existente quando se consideram os pagamentos realizados e os impactos
ambientais obtidos. Além disso, no caso em que as areas visadas para o PSA concentram residentes
em situacdo de pobreza, os autores sugerem que é necessario destinar mais recursos complementares
para que o programa tenha uma boa chance de ter sucesso em termos de impacto na conservagio
ecologica e no bem-estar.

Outras intervencgées

Kluve et al. (2017) e Langer et al. (2018) apontam que nio ha evidéncias conclusivas a respeito da
efetividade da capacitagao em soft skills, do oferecimento de servicos de emprego apenas e de
medidas de empoderamento. O tamanho e a natureza da base de evidéncias da pesquisa primaria
subjacente ndo permitem uma sintese rigorosa dos efeitos para essas intervengoes.

Além das intervencgdes discutidas até aqui, ndo foi possivel identificar revisdes sistematicas sobre
algumas das intervengdes descritas no capitulo 1. Isso ocorre porque a literatura de impacto
e efetividade nesse campo ainda é lacunar, necessitando mais investimento para ganhar em
abrangéncia, robustez e confiabilidade. Ndo foi possivel, por exemplo, diferenciar a efetividade
dos tipos de capacitagdo técnica; discutir o impacto da provisdo de outros tipos de infraestrutura
além da construcgao de estradas rurais; avaliar esfor¢os de transferéncia de tecnologia, assim como
os resultados gerados por mudancas na legislacdo trabalhista e pelo uso de incentivos fiscais a
setores da economia.

5. CONCLUSOES

Por meio dos resultados gerados por catorze revisdes sistematicas, foi possivel discutir a efetividade
de diferentes intervengdes no campo da inclusdo produtiva, assim como identificar condi¢des que
influenciam os resultados alcancados. Ao considerar a discussdo proposta neste capitulo, é possivel



chegar a algumas conclusdes relevantes.

A primeira delas é que o contexto em que as intervengoes sao implementadas é altamente rele-
vante. Em cada caso é preciso considerar quais sdo as intervencdes mais pertinentes e o “como” imple-
menta-las. Tanto os componentes internos das intervencdes como a relacdo com outras estratégias e

aspectos do contexto precisam ser levados em consideracdo. Nesse sentido, sdo cruciais as demandas

do mercado por mao de obra e produtos, as necessidades e aspiragdes dos individuos envolvidos, bem

como as relagdes que esses aspectos estabelecem entre si.

Também é possivel notar que a maioria das intervengdes possui um componente de capacitacao
implicado, o qual é combinado com outros componentes. Esse é o caso de todas as intervengoes
com efetividade comprovada, com excegdo da construcdo de estradas rurais. Em todos os casos, o
curriculo utilizado nas capacitacdes e os meios para oferecer a formacao estio entre as questdes rele-
vantes que precisam ser abordadas por aqueles que implementam as iniciativas.

Ao considerar as diferentes intervencdes discutidas neste documento, nao parece haver uma inter-
vencao Unica, seguramente capaz de promover grande impacto, que indicaria um caminho des-
tacadamente promissor no campo da inclusao produtiva. No entanto, é possivel identificar um con-
junto de intervengdes com maior potencial de impacto, que pode ser considerado pelos tomadores
de decisio. E interessante notar que na maioria dos casos o que esta em questio sio combinacdes de
intervencoes, as quais abordam simultaneamente aspectos relacionados a oferta e a demanda:

1. O oferecimento de treinamento vocacional combinado com servicos de emprego, dando aten-
¢do especial a grupos com alto potencial de impacto, como as mulheres e jovens em situacdo de
vulnerabilidade.

2. A promogao do empreendedorismo por meio de uma intervengdo que combine a capacitagdo
para negocios, servicos de mentoria ou assessoria e concessdes financeiras.

3. A conexao das areas rurais com mercados por meio da formagéo de associagcdes de produtores
ou grupos comunitarios, combinada com a capacitaciao dos envolvidos e oferecimento de apoio
financeiro.

4. O estabelecimento de escolas de campo para agricultores de forma a promover a geragao e dis-
seminacgao de conhecimento entre produtores rurais e a melhoria do seu desempenho.

5. A promogio de programas de subsidios salariais para jovens, com atencio ao desenvolvimento
de capacidades durante o periodo de participacdo no programa.

6. A construcao de estradas rurais de forma a reduzir os custos de transporte dos produtores rurais
e melhorar as suas vendas.

E interessante ressaltar também a necessidade, identificada em diversas das intervengdes, de focar a
atengao em publicos-alvo especificos. Ainda que haja consideragdes proprias para cada caso, é possivel
observar certa concordancia que as mulheres e os jovens em situacao de vulnerabilidade cons-
tituem dois publicos-alvo relevantes, para os quais os resultados tendem a ser mais significativos
se comparados com os demais. Especificamente com relagio as mulheres, as diferentes referéncias
também reforcam a necessidade de dar atengdo aos desafios particulares que elas vivem, para que
possam se beneficiar efetivamente das intervencdes propostas.

Por fim, ainda que a discussao apresentada neste documento indique conclusdes relevantes para a

tomada de decisao, também é possivel identificar uma debilidade expressiva no repertorio de
evidéncias disponivel sobre inclusio produtiva. A maioria das revisdes sistematicas apresentou
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dificuldades devido a fragilidade metodoldgica e a falta de padronizagdo entre os estudos primarios.
Ademais, este levantamento aponta para uma escassez de estudos na area, o que se reflete no nimero
reduzido de revisdes sistematicas identificadas. E fundamental que futuros esforcos no campo sejam
acompanhados de boas estratégias de monitoramento e avaliacdo, de modo que estas lacunas infor-
macionais sejam supridas e que novas empreitadas contribuam para o acimulo de licdes aprendidas e
para o amadurecimento da area. A possibilidade de replicagdo e ampliacdo de estratégias efetivas no
campo da inclusio produtiva certamente se beneficiara de uma ampliagdo do esforco de avaliacdo de
impacto e de sistematizacdo das evidéncias geradas.
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PARTE Il

INCLUSAO PRODUTIVA NO
BRASIL: NECESSIDADES E
OPORTUNIDADES

Os desafios existentes fazem da inclusdo produtiva uma questao de alta relevan-
cia para o Brasil. Para aborda-la de maneira efetiva, &€ importante entender mais a
fundo aspectos estruturais constituidos ao longo da histéria do pais, os desafios e
oportunidades existentes no presente, assim como observar os possiveis efeitos de
desdobramentos futuros.

Esta segunda parte da publicacdo conta com trés capitulos e oferece um olhar para a
inclusdo produtiva no contexto brasileiro. No Capitulo 3, é dada atencao aos proces-
sos econdmicos e sociais que ao longo da histéria levaram a uma situacdo de exclu-
sdo produtiva estrutural, e que tendem a se tornar ainda mais desafiantes no futuro.
No Capitulo 4, sdo identificados os diferentes tipos de territérios no pais, com suas
caracteristicas e desafios, a partir dos quais estratégias de intervencado para a inclu-
sdo produtiva podem ser pensadas. No Capitulo 5, reunindo as anadlises de capitulos
anteriores, sao discutidas sete areas de oportunidades para promover a inclusao
produtiva no Brasil, ressaltando a sua importancia, o que se sabe sobre a efetividade
das intervenc¢des em cada uma, € o quanto de atencdo tem sido dedicado a elas.




Inclusdo Produtiva Parte I

CAPITULO 3
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Para entender os desafios enfrentados pelo Brasil no campo da inclusdo produtiva ndo é suficiente
considerar os diferentes indicadores que caracterizam a crise econdmica experimentada nos ultimos
anos. A situagdo de exclusdo enfrentada no pais também possui aspectos estruturais, constituidos
ao longo da historia. Celso Furtado (1970) afirma que, embora seja possivel identificar similaridades
com outros paises, estabelecer os nexos histéricos de um pais tdo particular quanto o Brasil possi-
bilita compreender o carater estrutural e multidimensional da exclusao social aqui forjada e ainda
persistente. Além disso, as perspectivas associadas a incorporagao de avangos tecnoldgicos a atividade
econOmica, o que se convencionou chamar de Industria 4.0, trouxe preocupacdes adicionais quanto
as possibilidades de geracdo de oportunidades de trabalho e renda para a populagédo, aprofundando
a complexidade do problema.

Dessa forma, este capitulo tem como objetivo oferecer um entendimento mais aprofundado do pro-
blema em questéo, explorando seus aspectos estruturais, conjunturais e prospectivos. A andlise ofe-
recida ndo pretende abarcar de maneira exaustiva os aspectos relevantes para entender o desafio da
inclusdo produtiva no Brasil, mas oferecer um panorama abrangente que permita um olhar complexo
e enraizado na realidade do pais.

O capitulo esta dividido em quatro secdes. Na primeira secao, a mais extensa delas, sdo discutidos
elementos da formagéo histérica do Brasil que até hoje influenciam a dindmica da sua economia e
sociedade. Na segunda secao, sdo apresentados alguns dos indicadores que caracterizam os desafios
vivenciados na atualidade. Na terceira, sdo apresentadas algumas perspectivas com relagdo a incorpo-
ragdo de novas tecnologias no pais e os seus possiveis efeitos no que se refere a inclusdo produtiva. Na
secdo final, sdo apresentadas algumas conclusdes a partir da discussdo das se¢bes anteriores.

A discussdo sobre a formacao histdrica do pais pode adotar diferentes tipos de periodizagao. Para os
fins desta discussdo foi adotada uma divisao em quatro grandes periodos. No primeiro periodo, de
1888 até 1930, é analisada a transicdao de um modelo escravocrata para a economia do café baseada
no trabalho livre. No segundo periodo, de 1930 a 1980, sdo discutidas as mudangas geradas por meio
da progressiva industrializacdo do pais com base na estratégia de substituicao de importagdes. No
terceiro periodo, que abarca a década de 1980, é analisada a crise vivida pelo pais que levou a faléncia
do modelo adotado nas décadas anteriores. Por fim, no quarto periodo, a partir de 1990, sao analisa-
dos os avancos e limites enfrentados pelas politicas que buscavam reduzir a pobreza e combater as
desigualdades, culminando na crise vivida atualmente.

1.1 Do passado escravocrata até a economia do café (1888-1930)

Durante quase quatro séculos de exploragao colonial europeia, entre os séculos XVI e final do
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século XIX', o pais teve na forca de trabalho servil seu modelo de producao, sendo o tltimo pais
nio-africano do mundo a abolir a escravatura negra (ONU, 2018d). Este estado de coisas impds
por um periodo prolongado a naturalizagdo das relagdes de exploragdo escravagista, de maneira que
sua resolucao se colocou como um desafio aos préprios abolicionistas, que temiam uma “hecatombe
social” com o fim do regime de trabalho forcado (FURTADO, 2017) A organizagio social, econémica
e politica, os padrdes morais e materiais foram profundamente marcados pela instituicido do trabalho
escravo na sociedade brasileira (PRADO JR., 2011), impondo até os dias atuais consequéncias deleté-
rias aos afrodescendentes.

A abolicio da escravatura pela Lei Aurea em 1888 nio foi acompanhada de quaisquer iniciati-
vas de integracao dos negros ao regime de trabalho assalariado ou de outro tipo de integracao
social. Submetidos a toda sorte de privagdes, uma das poucas alternativas aos antigos escravizados
foi a possibilidade de reftigio em terras isoladas, com manutencéo da vida por meio de atividades de
subsisténcia. Como ndo poderia deixar de ser em um pais de enormes dimensdes territoriais como o
Brasil, a liberagdo da forca de trabalho cativa teve impactos regionalmente diferenciados. Por exemplo,
no Nordeste, a maior ocupagao das terras economicamente produtivas ligadas a economia agucareira
e a existéncia de centros urbanos densos nao possibilitaram ao ex-escravizado o isolamento como no
Sudeste e no Centro-Oeste, o que trouxe formas de integracéo distintas dessa populagdo (FURTADO,
2017).

A resolucao dada a questao da mao de obra com o fim do
trabalho servil foi a incorporacao do excedente da forca de
longo periodo de trabalho europeia, sendo esta integrada a principal atividade
escravatura negra, econdmica do Brasil nos fins do século XIX: a lavoura cafeeira
a partir do final do (FURTADO, 2017). A economia cafeeira teve importancia pri-
século XIX, comeca mordial na modificagdo das relagdes laborais e produtivas do
pais, ndo sé por introduzir a mio de obra livre e assalariada nas
regides produtoras — que num primeiro momento, até 1890,
estavam situadas no Rio de Janeiro, sul de Minas Gerais e ho Vale
do Paraiba paulista. Ela possibilitou também, ao monetizar a
voltada para economia local, a geragdo de uma dindmica econ6mica em que
trabalhadores o comércio e a industria de bens de consumo voltados aos tra-
assalariados. balhadores assalariados se tornaram possiveis, viabilizando a pro-
ducdo fabril nascente e levando assim a processos de urbaniza-
¢do, algo antes impossibilitado na origem pelo sistema escravista.
Dessa forma, ocorre o surgimento de uma economia de consumo interno como resultado direto do
avanco da atividade exportadora do café. Ou seja, havia uma relagao direta de causalidade e depen-
déncia das novas e relativamente restritas dinamicas do mercado interno para com o setor primario

Com as marcas do

a emergir no Brasil
uma economia de
consumo interno

voltado a exportacdo. Quanto aos proprietarios das unidades produtivas, a quase totalidade de suas
rendas era destinada a importacao de bens de luxo e de consumo, além do maquinario e da ferramen-
taria aplicados na atividade produtiva. Por essa razido, a renda cafeeira ndo chegou a constituir um
capital que encontrava internamente um reinvestimento produtivo (FURTADO, 2017).

" Formalmente, o Brasil tornou-se independente do reino de Portugal em 7 de setembro de 1822. Porém, a manutengio de
um principe portugués com hereditariedade na linha de sucessdo imperial (Pedro | no Brasil e Pedro IV em Portugal) e a cres-
cente dependéncia financeira, comercial e militar para com a Inglaterra no século XIX dio o carater real da condicéo politica
interna do Brasil e sua posi¢do no cenario internacional.

% Ver, em especial, o Capitulo 24 de Furtado (2017).



As mudancas em curso levaram ao estabelecimento de Sao Paulo como o nucleo da atividade
cafeeira. A disponibilidade de terras férteis na regido conhecida como “Oeste Paulista’, somada a
exaustdo das terras de primeira ocupagao — o café é uma cultura extensiva e altamente agressiva ao
solo —, deslocou a producéo para essa regido. Esse deslocamento induziu a expansio da infraestrutura,
sobretudo ferroviaria, um importante componente da produtividade setorial (CANO, 1975), além de
promover fluxos demograficos e processos de urbanizagao. Se, por um lado, esse movimento reforcou
a decadéncia da area produtora do Rio de Janeiro, por outro, estabeleceu a posicdo central de Sdo
Paulo, ainda que o Vale do Paraiba paulista também tenha entrado em declinio (CANO, 1975).

Nesse panorama, configura-se na sociedade brasileira um mosaico de segmentos sociais com

distintos graus de integracao e exclusio em relagdo as atividades econémicas e sociais. A descri-
¢do dos paragrafos anteriores pode fazer parecer que a sociedade de entao se dividia entre as classes

proprietarias, os ex-escravizados marginalizados e a mado de obra livre europeia e brasileira empenhada

na cafeicultura e nas poucas atividades urbanas. Porém, havia também a populacido remanescente dos

outros grandes ciclos econdmicos — do agulcar e dos minérios —, que, uma vez isolados de qualquer
economia de mercado e vivendo da subsisténcia de maneira rdstica e afastada dos nucleos de povo-
amento, passaram a se integrar a economia cafeeira na medida em que esta expandia sua importan-
cia, sobretudo quando do movimento de ocupacio do “Oeste Paulista” (CANDIDO, 2017; FURTADO,
2017).

1.2 Mudancas na orientacdo da matriz produtiva brasileira (1930-1980)

A crise economica advinda da quebra da bolsa de Nova lorque em 1929 levou a brusca queda
nos precos dos produtos primarios exportados pelos paises subdesenvolvidos, nao sendo dife-
rente o caso do café brasileiro (FAUSTO, 1995). A deterioragao dos precos internacionais e as con-
sequéncias recessivas ao pais — mesmo os setores comercial e industrial dependiam do éxito do café

— fortaleceram a ideia de que era necessario blindar-se contra os choques adversos externos, de carater
ciclico. A “Revolucao de 1930” que levou Getulio Vargas ao governo central, cindiu o pacto entre elites
regionais lideradas por Sao Paulo e Minas Gerais na “politica do café com leite”, estabelecendo uma
nova configuracio politico-administrativa marcada pela centralizagdo de poderes na Unido, e dando
uma nova orientagdo quanto a matriz produtiva nacional (OLIVEIRA, 2007).

Nao se tratou de abandonar o setor cafeeiro’, mas sim de dar condigoes de operacionalidade
a uma nova légica econdmica que tinha no fortalecimento do mercado interno seu objetivo.
O periodo que se inicia em 1930 é uma resposta aos constrangimentos de origem exdgena e comu-
mente advindos de conflitos bélicos ou crises financeiras, de modo que com a mudanga de orientagdo
do mercado buscava-se uma estratégia de independéncia econémica e soberania nacional. Tratou-se,
portanto, de reforcar o setor produtivo interno através de politicas de estimulo industrial — atividade
considerada chave para o crescimento econdmico —, adotando-se o0 mecanismo consagrado como
“processo de substituicdo de importagdes” (PSI) (TAVARES, 2000).

O PSI consistiu na producdo interna de bens industriais de consumo corrente e de, num

3 Intervindo no sentido de atenuar a quebra do setor cafeeiro, o governo empreendeu uma depreciagdo no valor externo
da moeda (desvalorizagdo cambial) para buscar segurar a rentabilidade interna dos produtores, além de comprar sacas
que ndo encontravam mercado e queima-las. Era uma maneira de controlar a oferta e ajustar os pregos (FURTADO, 2017).
Politicamente, uma das primeiras iniciativas do governo entéo instaurado foi o de, através da criagdo do Conselho Nacional
do Café, centralizar as politicas para o setor, tirando-as da responsabilidade do Instituto do Café do Estado de Sdo Paulo
(FAUSTO, 1995).
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segundo momento, maquinas e equipamentos (bens de capital), os quais antes eram importa-
dos com as receitas obtidas pela exportagao do café. Nio se tratava, contudo, de isolar o pais em
uma “autarquia’, no sentido de que tudo aquilo destinado ao consumo interno fosse igualmente pro-
duzido endogenamente, mas sim de reduzir a dependéncia das importacdes de bens manufaturados.
Para atingir esse objetivo, promoveu-se substanciais modifica¢des institucionais, cuja mais importante
foi o reconhecimento dado a forca de trabalho (OLIVEIRA, 2007).

A industrializagio s6 se colocou como possibilidade quando houve a oferta de mao de obra

livre e regida pelo pacto de salarios. O seu locus preferencial se deu justamente em Sio Paulo, onde

a infraestrutura legada pela producio cafeeira e a existéncia de mao de obra assalariada davam as

condi¢cdes fundamentais para o crescimento da industria. A formalizacdo juridica das relagcdes de tra-
balho no ambiente urbano-industrial, que resultariam na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) em

1943, no estabelecimento do salario minimo em 1940 — como valor monetario necessario para a sub-
sisténcia do trabalhador em termos de reposicdo calérica, abrigo etc. — e na criagdo do Ministério do

Trabalho ja em 1930, ilustra a importancia dada a relagéo capital-trabalho pelo novo regime (BARROS,
2014). O importante a notar € que esse conjunto de normatizagées nao se estendeu aos trabalhadores

rurais, preservando assim a concentrada estrutura fundiaria e as relagdes de poder local dos grandes

proprietarios de terras (PRADO JR,, 2014).

. .. » Nesse contexto, uma série de fatores con-
O processo de industrializacao correu para aprofundar a acumulagao de

iniciado mobilizou a populagao capital por parte do setor empresarial. Os
para as areas urbanas - centros industriais em expansao, territorial-
mente concentrados no Centro-Sul do pais e

em um contexto de maior
regulamentacao das relagdes sobretudo no estado de Sdo Paulo, recebiam

grandes fluxos demograficos, especialmente
dos estados do Nordeste e de Minas Gerais, nos
anos 1920, 1940 e 1950, periodos de prolonga-
das secas regionais (FURTADO, 1961). Somado
a isso, o acelerado crescimento vegetativo da forga de trabalho urbana possibilitou a manutencgao dos
salarios em baixos niveis — a niveis de subsisténcia, iguais ou préximos ao salario minimo oficial -, dada
a grande oferta de mao de obra, o que favorecia a rentabilidade dos negocios industriais sem uma
significativa distribuicdo da renda. Por outro lado, as dificuldades de importacio, seja por restrigoes
impostas pelo governo, seja pelos precos proibitivos em decorréncia da depreciacdo cambial, garan-
tiam uma reserva de mercado cativa a industria nacional, reforcando a acumulagao de capital do setor.

de trabalho e manutencao dos
saldrios em niveis baixos.

A industria que estava se estabelecendo no pais no periodo que vai de 1930 a 1955 era funda-
mentalmente uma industria “leve”, ainda voltada aos bens de consumo corrente, como téxtil,
vestuario e alimentagao, que demandavam uso intensivo da mao de obra. Os “bens de capital”
— maquinas e equipamentos que estruturam essas industrias “leves” — eram em grande parte importa-
dos, e as dificuldades cambiais restringiam as possibilidades de incorporagao técnica, adicionalmente
dificultada pela “protecéo tecnolégica” exercida pelas grandes empresas e Estados de industrializagao
avancada (MELLO, 1991). Considerando o tamanho restrito do mercado interno, visto que os salarios
eram de subsisténcia, e a baixa capacidade de incorporagéo tecnologica, esse periodo foi caracterizado
como de substituicdo de importagdes com industrializagdo restringida, ou industrializagdo extensiva
(MELLO, 1991). Estes conceitos fazem referéncia ao fato de que, embora esta industrializagio “alar-
gasse” o mercado interno com a incorporagao de trabalhadores, em sua imensa maioria de baixa
capacitacdo e baixos salarios, tratava-se de uma industria de reduzida diversificagdo, tecnologicamente



dependente e com nivel de acumulagédo de capital insuficiente para empreender saltos significativos
na estrutura produtiva. Assim, ndo havia capacidade financeira de investir em industrias mais sofisti-
cadas que demandavam maior volume de recursos e, a0 mesmo tempo, ndo havia demanda suficiente
que justificasse a sua existéncia. Na verdade, as industrias “pesadas”, de bens de capital (maquinarios,
equipamentos e ferramentarias) e de bens de consumo duraveis (automaveis, geladeiras etc.) se ante-
cipam a demanda e impdem seu padrao tecnoldgico, criando novas necessidades, e requerendo para
isso vultuosos recursos monetarios e capacidade de produgio em escala.

A mudanga no perfil industrial s6 ocorreria a partir de 1956, quando as condigoes internacio-
nais favoraveis possibilitaram a instalacao de grandes industrias multinacionais no Brasil. Acon-
tece entdo uma mudanca no padrao estrutural do setor, que adentra num processo de substituicio
de importagdes com industrializagdo pesada. O periodo passou a se caracterizar pelo “crescimento
acelerado da capacidade produtiva do setor de bens de producéo e do setor de bens duraveis de con-
sumo antes de qualquer expansio previsivel de seus mercados” (MELLO, 1991, p. 117).

Com a vinda de grandes empresas estrangeiras, novos padroes tecnologicos foram incorpora-
dos, o que elevou tanto o nivel de produtividade quanto a taxa de lucro, ja que os salarios conti-
nuaram achatados. A maior produtividade decorrente do progresso técnico levou a menor demanda
por mao de obra, ao mesmo tempo que parte significativa da producio se voltava ao setor de bens
duraveis de consumo, que atendia as classes média e de alta renda. Inicia-se entdo um processo de
piora das desigualdades sociais, com a modernizagio produtiva convivendo e interagindo simbiotica-
mente com ocupacdes informais e precarias — subocupagdes — exercidas por aqueles que ndo eram
nem absorvidos pela indudstria e nem pelo setor formal dos servicos urbanos (OLIVEIRA, 2003). Séo
os camelos, feirantes, diaristas, entre tantos outros, integrados de forma excludente a economia de
mercado.

Neste cenario, o poder de barganha dos

assalariados era limitado, o que também O aprofundamento do

favoreceu o aprofundamento da desigual- processo de industrializacéo
dade social. A criacio do Fundo de Garantia levou simultaneamente a

por Tempo de Servico (FGTS) em 1967, por modernizacao econémica e ao
exemplo, em substituicdo ao sistema de inde- aumento da desigualdade social

nizagdo por demissdo sem justa causa, veio
intensificar a alta rotatividade da mao de obra
na industria®, particularmente dos nao-qualifi-
cados, contribuindo para a expulsdo da forca de trabalho daqueles com mais de 40 anos e agravando
o problema social (HOFFMAN, 1973). Como resultado, mais de 70% dos trabalhadores industriais
entre 1969 e 1974, periodo do chamado “milagre econémico”, oscilavam entre 18 e 24 anos (TAVARES;

nas cidades e no campo.

“ Pesquisas realizadas pelo DIEESE e discutidas por Oliveira (2003) mostram que, no setor quimico paulista, a porcentagem
de dispensas de trabalhadores com mais de um ano de servigo entre 1966 e 1971 cresceu 256,1%. Para este setor, no segundo
semestre de 1968, as demissoes corresponderam a 92% das admissdes, e no ano de 1969, a 94%. Isto é, o numero de empregos
liquidos criados nesses periodos foi respectivamente de 8% e 6%.

*“Na industria, o grupo constituido pelos 20% dos empregados com salarios mais altos aumentou sua participagdo na renda
total de 49,5%, em abril de 1969, para 51%, aproximadamente, em abril de 1971; a0 mesmo tempo, a participagdo dos 40%
seguintes foi reduzida de 33% para 31,5% e o grupo dos 40% com salarios mais baixos mantinha sua participagdo em 17,5%.
No setor urbano como um todo (industria, comércio e servicos), apenas o grupo constituido pelos 10% com salarios mais
altos teve sua participagio na renda total aumentada, passando de 36%, em abril de 1969, para 38,5%, aproximadamente, em
abril de 1971” (HOFFMAN, 1973, p. 12).
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ASSIS, 1985). O cenario politico autoritario interditava a atuagao dos sindicatos, inibindo o poder de
barganha dos trabalhadores, o que, dada a politica oficial vigente de reajuste salarial, corroia os salarios
reais ao subestimar a inflacdo futura, ja que os salarios eram reajustados de acordo com as projegoes
inflacionarias para o ano seguinte.

Ao mesmo tempo, a partir de meados da década de 1960, as areas rurais viram o avanco da
modernizagdo da producgao agricola, sem mudancas estruturais na posse da terra. Enquanto
a dinamica urbano-industrial produzia um quadro de achatamento das remuneragdes nas ativida-
des mais diretamente ligadas a producdo, concomitante a uma expansao da classe média que se
beneficiava das novas ocupagdes em gestdo e administragido dos negdcios industriais e financeiros, o
ambiente rural continuava observando elevada concentracao fundiaria, com a abertura de fronteiras
voltadas a producdo mecanizada e em escala. Como resultado, o movimento demografico campo-ci-
dade continuou a ocorrer intensamente, inchando as periferias das cidades e aumentando os proble-
mas urbanos de habitacdo, saneamento, transporte, criminalidade etc. Em 1970, o pais passaria por
uma virada demografica, tendo a maioria de sua populagdo vivendo nas cidades (MELLO; NOVAIS,
2009). Em 1980, esse contingente atingiria 67% da populagéo brasileira (BARROS, 2014).

Assim, o Brasil chegou ao ano de 1980 com 38,5% da populagao ocupada com um nivel de
remuneragao compativel com o de miseraveis® (HORIE, apud BARROS, 2014). Em 1981, o percen-
tual de indigentes na populacdo era de 18,5%, enquanto o de pobres, 43,2%’ (BARROS et al,, apud
BARROS, 2014). Se por um lado o0 modelo de crescimento brasileiro pela via industrializante foi bem-
-sucedido - a taxa real média de crescimento do PIB foi de 8,57% entre 1967 e 1980 —, pelo lado da
distribuicdo da renda os resultados foram decepcionantes, favorecendo o topo da piramide social em
detrimento de sua base. Isso demonstra o carater parcial e concentrador da estratégia brasileira, que
também pode ser observado em intensidades distintas em outros paises latino-americanos que bus-
caram se industrializar apo6s a crise de 1929.

Em linhas gerais, a modernizagdo da estrutura produtiva brasileira, a partir de 1930, foi acompanhada
por uma forte concentracgao regional e pelo aprofundamento das desigualdades. Os avancgos gerados
pela modernizacdo se concentraram na regido Centro-Sul do pais, e em especial no estado de Sdo
Paulo, o que nio foi suficientemente corrigido no desenrolar do século 20. Isso criou grandes distancias
sociais e econOmicas entre as macrorregioes brasileiras. A irresolucdo da questao fundiaria pressionou
demograficamente as cidades, incapazes de absorver dignamente o contingente populacional expulso
pela miséria do campo, pela mecanizagao e pela agricultura extensiva, que nao deixou espago para a
pequena agricultura familiar. Em ocupacdes precarias, formais ou informais, a grande massa da forca
de trabalho era composta por trabalhadores de baixa qualificacio, que recebiam salarios baixos e que
enfrentavam barreiras muitas vezes intransponiveis de mobilidade social. A modernizagdo produtiva,
a partir de 1960, criou ocupagdes gerenciais, incrementando as classes médias urbanas, mas num
modelo que reforcava as diferencas sociais, ja que o crescimento desse segmento era muito restrito
frente aos grandes contingentes de trabalhadores pobres. Os novos padrées tecnologicos, advindos
das grandes empresas transnacionais, pouparam mao de obra em linhas de producéo voltadas a aten-
der os segmentos de classe média e alta, de modo que se aprofundou as desigualdades e se restringiu
o potencial de crescimento do mercado.

¢ Trata-se da populagdo com renda individual do trabalho inferior a R$329,00, em valores de 2009.

7 Neste caso, o autor define a condi¢do de “indigéncia” como aquela em que a renda é insuficiente para o consumo caldrico
minimo. Enquanto a de “pobreza” considera os minimos com alimentagéo, transporte, vestuario e habitagio.



1.3 A faléncia do processo de substituicéo de importacées (1980-1990)

Os anos 1980 foram marcados pela deterioracao do modelo de crescimento baseado na substi-
tuicao de importagdes, o que levou o pais a uma crise econémica. O excelente desempenho eco-
némico brasileiro nas décadas anteriores havia sido alcancado em grande parte com a contratacdo de
financiamentos externos, que dotaram as empresas publicas e privadas e o proprio Tesouro Nacional
de recursos para alavancar os investimentos. Como estes contratos financeiros eram firmados a taxas
de juros variaveis, a elevacdo abrupta dessas taxas no final de 1979 fez com que o montante da divida
externa contraida pelo pais explodisse (TAVARES; ASSIS, 1985). Mais uma vez o pais estava exposto aos
choques adversos externos, justamente quando buscava na estratégia industrializante sua blindagem
relativa. A “crise da divida” desencadeou graves problemas, entre eles: a mudanca de orientacao da
atuagdo do Estado, que reduziu drasticamente seu papel de indutor e planejador dos investimentos
publicos e privados; a escassez de recursos para investimentos produtivos por parte das empresas
privadas nacionais e estrangeiras, impactadas, entre outras coisas, pelos problemas fiscais do Estado; a
escalada da inflagdo e a consequente imprevisibilidade econémica, que frearam a produgao e os novos
investimentos. As turbuléncias do periodo trariam graves implicagdes ao mercado de trabalho, com
aumento do desemprego (DINIZ, 1993).

Durante o periodo, a atividade agricola foi utilizada como um meio para combater a crise eco-
nomica, o que levou a deterioragao da politica agricola e a mudancas na vida das familias no
campo. Frente a crise econdmica, o espago rural e mais especificamente a atividade agricola passou a
ser considerada como um meio para gerar divisas para pagar a divida externa do pais. Porém, a perda
da capacidade do Estado de orientar a producao agricola levou a um crescente desarranjo e a contra-
digdes na politica economica (SANTANA et al,, 2014). Ao mesmo tempo, a década de 1980 observou o
crescimento da importancia das cadeias agroalimentares e o surgimento do agribusiness, ocasionando
mudangas nos meios de subsisténcia das familias rurais. A producéo agricola deixou de oferecer os
meios necessarios para as vidas das familias no campo, levando-as a buscar outras fontes de renda,
muitas vezes inclusive fora do meio rural (SCHNEIDER, 2004).

A década de 1980 também testemunhou uma crescente mobilizagao da sociedade brasileira,
que culminou com o processo de redemocratizagao do pais e a elaboragao da Constituiciao de
1988. A Constituicdo abriu um maior espago para preocupagdes relacionadas a inclusao social, inclu-
sive no meio rural, e retomou a participagdo popular no planejamento e na definicio dos rumos da
acdo publica.

1.4 A estabilizacdo econémica e a adoc¢éo de politicas para a reducéo da
pobreza (1990-2015)

Nos anos 1990, apos tentativas seguidas e fracassadas, o Plano Real permitiu uma maior esta-
bilizacdo da economia do pais e favoreceu a abertura ao mercado externo. Implementado em
1994, o Plano Real cessou o processo inflacionario ao equiparar a moeda nacional ao délar, mecanismo
denominado de “a4ncora cambial” (FILGUEIRAS, 2000). A abertura comercial e financeira ao mercado
externo buscou integrar o pais as cadeias globais de valor. Como resultado, o setor industrial passou
a elevar a importagao de bens de capital e intermediarios, e os bens de consumo manufaturados de
origem estrangeira passaram a ser mais atrativos do que os produzidos internamente. Isso desarticu-
lou os elos produtivos da industria nacional. O fim do processo inflacionario e a equiparacdo do Real
ao Doélar baratearam as importagdes, de maneira desvantajosa a industria nacional, que se via em
condicdes desfavoraveis de concorréncia com o setor externo. A maior penetracido de importados na
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economia brasileira reforcou a desintegracdo de importantes setores da industria, que em conjunto
perdeu participacdo tanto no PIB quanto no emprego total. Essa perda de densidade teve efeitos
graves no sentido de elevar as desigualdades regionais e aprofundar a concentragao espacial da ativi-
dade industrial (OUREIRO; FEIJO, 2010).

A decomposicao desencadeada no setor industrial trouxe
para o pais uma série de dificuldades. Ela foi combinada a
de 1990, o pais passa expansio do setor de servicos, em especial nos segmentos que
a demonstrar uma exigem menor qualificacdo e que remuneram salarios inferiores
maior preocupac¢ao ao da industria. Ainda que a estrutura de baixos salarios tenha
com a populacdo em se perpetuado durante décadas na sociedade brasileira, o setor
industrial era o que remunerava, em média, os melhores salarios
(OUREIRO; FEIJO, 2010). Ademais, é na industria que se gestam
as inovacgdes via Pesquisa e Desenvolvimento, que elevam a
produtividade ndo s6 da prépria industria, como a dos demais

A partir da década

situacao de pobreza
ao mesmo tempo
que se integra as

cadeias globais de setores. A indUstria mobiliza um amplo conjunto de atividades
valor. econOmicas, com encadeamentos a jusante e a montante, exer-

cendo expressivo efeito multiplicador no emprego e na renda.
Para autores como Oureiro e Feij6 (2010), Cano (2012) e Lacerda (2011), a desarticulagdo do setor
industrial tende a ampliar a vulnerabilidade do pais aos choques externos, a restringir o crescimento
do mercado, da renda e do emprego, e a reforcar a condicdo de dependéncia econdmica em relagao
aos paises desenvolvidos.

Frente a este cenario de exclusio econdmica sistémica, a partir da década de 1990 cresceu
na agenda do pais a relevancia de politicas publicas de transferéncia de renda e de protecao
social. Isso ocorreu a partir do reconhecimento, no debate nacional, das deficiéncias da distribuicao
funcional da renda, isto é, da distribuicdo da renda através do emprego, e da impossibilidade de incluir
produtivamente importantes segmentos da sociedade. Deixados a pobreza e a marginalizagdo, esses
segmentos da populagao demandariam estratégias alternativas e focalizadas.

Assim, uma série de politicas foi sendo desenvolvida e consolidada, em consonancia com os

entendimentos firmados pela Constituicao Federal de 1988 e o arcabouco de protecao social

ali estabelecido. Dentre essas politicas, destacam-se as voltadas a uma efetiva universalizacido do

acesso a saude, educacdo e assisténcia social, a garantia dos sistemas de aposentadorias e pensdes para

trabalhadores do campo e da cidade e seus dependentes, o seguro-desemprego, que ampara tempora-
riamente o trabalhador formal quando de sua demisséo, e o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC),
que tem protegido com transferéncias diretas de renda populag¢des idosas e/ou com deficiéncia fisica

e mental em situagdo de miséria®. Embora seja um objetivo claro da Constituicao, a universalizagdo dos

direitos sociais ainda ndo pdde ser plenamente efetivada, devido a diversos desafios.

Em diversos niveis no Brasil, foram elaboradas politicas focalizadas no combate a pobreza.
Destas, a mais exitosa tem sido o Programa Bolsa Familia (PBF), implementado pelo Governo Fede-
ral em 2003 através da consolidagao e aprimoramento de outros beneficios anteriormente criados,
como o Bolsa Escola e o Vale Gas, que atuavam de forma dispersa e nao coordenada no territério e
no publico-alvo (CASTRO; MODESTO, 2010). O PBF foi modelado como programa de transferéncia

8 O BPC é um beneficio ndo contributivo e sem contrapartidas, isto é, ndo exige dos beneficiarios que tenham contribuido
alguma vez com o sistema de previdéncia social, nem que tenham algum ajustamento de conduta enquanto recebem os
beneficios.



condicionada de renda: condicionada porque as familias devem empenhar-se em cuidados para si,
como a atengdo basica a saude e a educacao, fazendo com que a intervencao publica nao se restrinja
a transferéncia de recursos monetarios, mas que também envolva uma rede de servicos sociais que
insiram os mais pobres numa teia de apoio e protecdo. Os resultados na reducio da pobreza foram
expressivos. O percentual de pessoas vivendo com menos de USS$ 5,50 por dia® no pais passou de 41,7%
em 2003 para 17,9% em 2014 (BANCO MUNDIAL, 2019).

Ao longo da ultima década e meia, o Estado também promoveu uma politica de valoriza¢ao dos
salarios, por meio do aumento do salario minimo (SM). Com a politica de reajustes, entre 2007 a
2019, 0 SM cresceu 74% em termos reais. Isto é, se apenas fosse aplicada a determinagao constitucional
de reajuste anual de acordo com a inflagdo', o SM seria R$573 em 2019, e ndo R$998 como ¢é atual-
mente (DIEESE, 2019). Politicas de valorizagio do salario estimulam que os ganhos de produtividade
sejam absorvidos pelos trabalhadores, evitando o achatamento dos salarios como ocorreu ao longo
da historia do pais. Além de combater a pobreza, as politicas de distribuicao de renda e de valoriza-
¢do real do salario minimo buscavam estimular o consumo das familias como meio para fortalecer a
atividade econdmica no pais.

As possibilidades de inclusdo produtiva sdo favorecidas pelo
crescimento econémico e pelo aumento do consumo. Entre-

Com a manutenc¢ao

tanto, a partir de 2015, o Brasil entrou em uma crise econo- do nivel de

mica que revela um quadro de dificil solugdo. Mesmo depois de desemprego, e o
alguns anos dessa crise, as projecdes para o crescimento econo- aumento do numero
mico continuam muito baixas. Para 2019, o crescimento projeto de desalentados e

pelo Banco Central é de 0,9%'' — o que nao é suficiente para
repor as quedas acumuladas em 2015 e 2016, mesmo somando
o fraco crescimento de 1,7% em 2017 e 2018. Considerando um
crescimento de 2,4% em 2019, a Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) estima que o desemprego, que afligiu 12,5% da subutilizada.
forca de trabalho do pais em 2018, se reduza para insuficien-
tes 12,2%, embora a qualidade dessas ocupagdes ndo possa ser assegurada. Nos ultimos trimestres, a
PNAD Continua do IBGE atribuiu a queda do desemprego ao aumento da informalidade, ou seja, a
sujeicdo dos trabalhadores a empregos em geral mais precarios, de renda incerta e periodos intermi-
tentes, sem garantias de protegdo e dignidade. A pesquisa também inspira preocupagdes devido ao
nimero de desalentados, pessoas que pararam de procurar emprego por ndo terem mais expectativas
de encontra-lo, que chegou a 4,7 milhdes, e dos subocupados por insuficiéncia de horas, que sao aque-
les que exercem alguma atividade remunerada, mas trabalhariam mais para complementar a renda,
que somam 6,8 milhdes. Ao todo, a taxa de subutilizagdo da forca de trabalho™ foi de 24,3%, ou seja, 1

subocupados, quase
25% da forca de
trabalho do pais esta

° A linha de pobreza de acordo com o Banco Mundial é calculada em ddlares expressos em paridade do poder de compra, o
que reflete melhor as diferencas de custo de vida dos paises.

" Neste caso, o Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC.

"' A projecao de crescimento do PIB em 0,9% foi divulgada pelo Banco Central no dia 26 de setembro de 2019 no seu Relatério
Trimestral de Inflagdo (RTI).

2 A Taxa Composta de Subutilizagdo da Forca de Trabalho inclui trabalhadores desempregados, subocupados por insufi-
ciéncia de horas e trabalhadores em potencial, que sdo aqueles aptos a trabalhar e que trabalhariam, caso as condigées do
mercado de trabalho fossem melhores.
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a cada 4 trabalhadores estdo subutilizados no pais. O emprego, enquanto via de inclusio social, passa
a ser uma porta cada vez mais estreita (IBGE, 2019b).

E importante notar ainda que a crise estabelecida nio afeta todos os grupos da populacio

da mesma forma, o que revela as herancas historicas do pais. De acordo com o Relatério das

Desigualdades Brasileiras (OXFAM, 2017), em 2015, a renda média do homem brasileiro era de R$

1.508,00, enquanto a das mulheres era de R$ 938,00. Mantida a tendéncia dos tltimos 20 anos, a Oxfam

Brasil calcula que as mulheres terdo equiparacao salarial somente em 2047. Além disso, considerando

somente a renda do trabalho, mulheres sdo mais numerosas na faixa salarial de 0 a 1,5 salario minimo,
passando a ocupar menos espago em todas as faixas subsequentes. 65% das mulheres ganham até 1,5

salario minimo, em contraste com 52% dos homens. Ao mesmo tempo, ha cerca de dois homens para

cada mulher na faixa de renda superior a 10 salarios minimos. O mesmo relatério indica que, se ha

diferencgas grandes entre homens e mulheres, a situagido da populagdo negra é ainda mais grave. Entre

as pessoas que recebem até 1,5 salario minimo, estdo 67% dos negros brasileiros, em contraste com

menos de 45% dos brancos. Cerca de 80% das pessoas negras ganham até dois salarios minimos. Tal

como acontece com as mulheres, os negros sio menos numerosos em todas as faixas de renda superio-
res a 1,5 salario minimo, e, para cada negro com rendimentos acima de 10 salarios minimos, ha quatro

brancos. Se mantido o ritmo de inclusdo de negros observado nos ultimos vinte anos, a equiparagdo

da renda média com a dos brancos ocorrera somente em 2089 (OXFAM, 2017). Enquanto os negros

(pretos e pardos) representam praticamente 55% da populagio do pais, no segundo trimestre de 2018,
64,1% dos desocupados eram negros, enquanto os brancos representavam 35%.

Os retrocessos observados durante os tltimos anos também indicam a fragilidade das estraté-
gias que foram empregadas para reduzir a pobreza nas ultimas décadas. Segundo relatério do
Banco Mundial (2019) que analisa os principais fatores que provocaram mudancas nos indicadores
sociais da América Latina nas ultimas décadas, foram trés as principais causas na reducio da pobreza
na regiao. Considerando o periodo entre 2003 e 2013, quando houve valorizagao do prego das commo-
dities, foi estimado que, no Brasil, 54% da reducédo da pobreza foi devida a mudangas na renda causadas
por fatores ciclicos (como o mencionado aumento do precos das commodities), 33% foi resultado das
politicas de redistribuicdo e apenas 13% foi fruto de uma tendéncia de mudanga estrutural na renda.
Nesse contexto, a instituicdo alerta que ha grande variacdo nos niveis de pobreza frente aos ciclos
econdmicos na regido da América Latina. Segundo o relatodrio, as fatias das variagdes da pobreza e do
desemprego explicadas pelo ciclo econémico na América Latina sdo de, respectivamente, 43% e 74%.

L. De modo similar, a politica de valorizacao salarial mostrou-
As estrategias -se limitada ao nao ser acompanhada pelo aumento da pro-
empregadas dutividade dos trabalhadores. Barros et al. (2018) identificam
nas ultimas que, apesar do nimero de anos que a populagao adulta passa na
décadas parecem escola ter aumentado de 3 para quase 8 anos no periodo de 1980
insuficientes a 2010, a produtividade média dos trabalhadores se manteve
inalterada. O descompasso entre o aumento da remuneragio e

para resolver os
problemas da
atualidade.

a produtividade dos trabalhadores™ gerou tensdes na economia
brasileira, a qual recentemente observa uma deterioragdo nos
niveis de remuneracao.

3 Neste caso, os autores definem a produtividade média do trabalhador como razéo entre PIB total e o nimero de trabalha-
dores do pais (BARROS et al,, 2018).



A esse cenario descrito, vem sendo adicionado o desafio de

acompanhar as transformacgoes tecnologicas em curso. Do Dada a estrutura

ponto de vista das empresas, a baixa perspectiva de demanda produtiva do pais e
contrai o ritmo econdmico e de investimento. A industria de sua instabilidade, os
transformacdo se encontra com elevada ociosidade, isto é, avancos tecnolégicos
apenas 74,6% da capacidade produtiva instalada das empresas da industria 4.0

estio em uso (ESTADO DE SAO PAULO, 2019a), o que faz com
que os planos de investimento e expansao sejam prorrogados,
e a retomada do emprego seja inibida. Ao mesmo tempo, a .
incorporacdo das inovacdes relacionadas a Industria 4.0 tende desafios para a

a dispensar mio de obra. Se é verdade que os novos paradigmas inclus&o no mercado
disruptivos que se anunciam criam demanda de emprego com de trabalho.

novos perfis, novas habilidades e competéncias, também é ver-
dade que essas novas ocupagoes dificilmente fazem frente ao nimero de trabalhadores substituidos

tendem a aprofundar
ainda mais os

pelas maquinas. Estudo publicado pelo Ipea estima que, até 2026, cerca de 30 milhdes de postos de
trabalho serdo extintos no Brasil pela implementagao de maquinas da nova geragéo, caso a incorpora-
¢do dessas tecnologias seja uma ampla decisdo das empresas brasileiras (ALBUQUERQUE et al. 2019).

Um aspecto importante quanto as novas profissoes mais qualificadas e decorrentes das ino-
vagoes é que estas tendem a se concentrar nos paises-sede das empresas que promovem essas
tecnologias. Isto é, o trabalho mais sofisticado de engenharia, programacéo e design tende a se con-
centrar nas nacdes economicamente avancadas, que lideram o processo inovativo. Os paises recepto-
res das inovagbes tendem a empregar profissionais de customizagdo, que adequam os equipamentos
as necessidades especificas dos compradores, empregos esses que nio sao os de melhor qualificagdo e
remuneracdo. A difusdo tecnoldgica também tende a criar assimetrias entre os paises, ja que o conhe-
cimento gerador das inovagdes esta oculto e protegido atras de patentes internacionais, tendendo a
ampliar as desigualdades existentes.

Uma preocupagio desses paises que ocupam a vanguarda das inovagdes é quanto aos seus efei-
tos negativos no mercado de trabalho local. Ja se discute que mecanismos de transferéncia de renda,
como os programas de Renda Minima, sio caminhos possiveis para manter a coesio social e evitar a
reducdo do consumo e da propria dinamica econdmica, uma vez que as dificuldades de insercao no
mercado de trabalho por conta da automagédo tendem a agravar a situacdo de muitos trabalhadores.

Do ponto de vista da produtividade, a defasagem tecnoldgica do Brasil em relagdo a outros
paises emergentes, sobretudo a Asia, é preocupante. Incorporar os produtos da Revolucio 4.0
exige grandes investimentos no parque de maquinas e equipamentos, demandando um planejamento
estratégico de longo prazo por parte das empresas para que esses sejam compensados no decorrer
dos anos. Como as incertezas e instabilidades politicas e econ6micas tém atingido recorrentemente
a sociedade brasileira, ha a tendéncia das empresas priorizarem suas atuacdes no curto prazo; ou seja,
buscam produzir com o menor custo possivel — muitas vezes aproveitando a mao de obra barata — e
obter os maiores ganhos no curto prazo, ja que o ambiente politico e econémico é incerto no médio
e longo prazo. A inseguranga juridica, o sistema tributario cadtico, a auséncia de politicas publicas
setoriais assertivas e uma infraestrutura deficiente intensificam essa percepcao.

Nesse panorama, a reducao da densidade da industria brasileira tende a diminuir as suas chan-
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ces de integrar a rota da nova onda tecnoldgica. Atualmente a industria nacional representa 11%
do PIB. Com a penetracao cada vez maior de bens importados, a incorporacao e reproducao das novas
tecnologias nio parece encontrar terreno preferencial no Brasil. Se por um lado essa tendéncia pode
preservar empregos, ao evitar a automatizagao, ela também piora a produtividade e as condigoes de
competitividade da industria nacional, fomentando a desindustrializagao. Assim, apesar de alguns
setores muito intensivos em mao de obra e ndo tdo sofisticados do ponto de vista tecnolégico, como o
setor de carnes, poderem se beneficiar dessas inovagdes, ndo ha uma tendéncia clara quanto a difusao
do progresso técnico para o conjunto da economia brasileira.

No setor agropecuario, a incorporagao de tecnologias avangadas é mais facilmente assimilavel,
e a agricultura de precisao no Brasil tem lugar de destaque no cenario internacional. Sua forte
orientagao exportadora garante divisas que facilitam esse tipo de assimilagdo, num setor ja altamente
mecanizado e de elevada produtividade, com enorme vantagem comparativa devido a qualidade e
disponibilidade de terras. A necessidade de ocupacao extensiva do territorio e a concorréncia interna-
cional fazem com que a intensidade tecnoldgica — e, em decorréncia, uma maior produtividade — seja
preferivel a médo de obra, o que viabiliza a Agricultura 4.0. Assim, o setor agricola baseado na producdo
de commodities permanece na tendéncia de absorver um baixo niumero de trabalhadores.

O Brasil vivencia desafios de grandes proporgoes no que se refere a geragao de oportunidades
de trabalho e renda para a populagdo. Em 2018, 12,5% da forca de trabalho do pais estava desem-
pregada, e em 2019 as estimativas indicam uma reducdo para insuficientes 12,2%, sem que se possa
assegurar a qualidade das ocupacgdes criadas. O que se tem visto nos Ultimos meses € um aumento
da informalidade e dos desalentados, que ja somam 4,7 milhdes de pessoas. Ao considerar a taxa de
subutilizagdo da forca de trabalho, constata-se que 1 em cada 4 trabalhadores do pais estao subutili-
zados. No entanto, apesar de graves, os numeros da crise econdmica em curso revelam apenas parte
do desafio existente.

Ha questdes estruturais que fomentam a exclusiao no pais e que limitam as possibilidades de
resolver os desafios existentes no curto ou médio prazo. Além das herancas historicas que até
hoje desfavorecem de maneira estrutural negros e mulheres, grupos majoritarios da populacio, a tra-
jetoria de desenvolvimento econémico do pais também legou marcas relevantes para a atualidade.
O processo de industrializagao iniciado em 1930 teve um forte carater concentrador em Séao Paulo e
as massas de trabalhadores que se deslocaram para as cidades nao observaram a elevagao dos seus
salarios, que se mantiveram achatados. Foi dedicada uma atencao limitada ao desenvolvimento da
infraestrutura em todo o pais. O aumento da produtividade experimentado em alguns setores nao
foi acompanhado pelo aprimoramento das habilidades da populagéo, reproduzindo uma atencao
insuficiente a educacédo ao longo das décadas. Nos periodos de crise e de abertura comercial, obser-
vou-se a reducdo da densidade da industria do pais, de modo que diminuiram as possibilidades de
se gerar efeitos multiplicadores para a economia nacional. E, enquanto a modernizagao promoveu o
aumento da produtividade nas areas rurais, os pequenos produtores se encontraram cada vez mais
debilitados para competir com os grandes, em um contexto em que a estrutura fundiaria ndo passou
por mudangas significativas.

Além disso, as possibilidades de combinar inclusao produtiva com ganhos de produtividade
por meio da incorporacao de novas tecnologias também parecem limitadas. O cenario de baixa



demanda, de auséncia de planejamento estratégico de longo prazo e de falta de capacidade fiscal do
Estado nao oferece condigdes favoraveis para o investimento pelas empresas, que sao levadas a adotar
uma perspectiva de curto prazo. Assim, as possibilidades de as empresas adotarem novas tecnologias
ficam reduzidas. Além disso, as tecnologias que estdo sendo implementadas no que tem se chamado
de industria 4.0 sdo poupadoras de mio de obra pouco qualificada, e as novas profissdes (de maior
qualificagdo) tendem a se concentrar nos paises-sede das empresas, que também sio proprietarias
das novas tecnologias. Com isso, a possibilidade da inclusdo via emprego tende a se tornar cada vez
mais restrita.

Frente a esse panorama, é necessario pensar em novas formas de promover a inclusao social, ja
que as politicas que foram utilizadas nas ultimas décadas para reduzir a pobreza e fomentar o
consumo se mostraram frageis. Apesar do éxito alcancado na reducdo da pobreza e no aumento
do mercado interno por politicas de transferéncia direta de renda e do aumento do salario minimo
durante a primeira década e meia do século XXI, ndo foram geradas mudancas estruturais no pais.
Grande parte dos resultados alcangados estava relacionada ao ciclo das commodities vivido pelo pais
durante o periodo de 2003 a 2013, de maneira que a crise econdmica em curso tem levado a retroces-
sos expressivos. Dessa forma, fica clara a necessidade de se pensar abordagens inovadoras que conci-
liem a inclusao social com uma insercao efetiva na atividade econémica.
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O Brasil é um pais diverso. Na vasta extensio do seu territdrio, existem diferentes biomas, culturas e
padroes de desenvolvimento que desempenham um papel importante nas possibilidades de promo-
ver a inclusdo produtiva. Como descrito no capitulo anterior, a trajetéria de desenvolvimento adotada
pelo pais legou diferencas socioecondmicas expressivas entre suas macrorregides. Um melhor entendi-
mento das condi¢oes existentes em cada lugar permite uma melhor definicio de abordagens efetivas
para a inclusio produtiva.

O objetivo deste capitulo é caracterizar os diferentes tipos de espaco existentes no Brasil que servem

de contexto para as agoes de inclusao produtiva. Para tanto, foi decidido realizar uma analise de clus-
ters, ou analise de agrupamentos, como forma de abordar a questao, tomando como unidade de ana-
lise as 558 microrregides geograficas’ do pais, definidas pelo IBGE (1990) e utilizadas como referéncia

no ultimo Censo Demografico de 2010. Ao organizar as microrregioes em clusters ou grupos, é possivel

discutir a heterogeneidade do pais a partir dos tipos de espaco definidos, simplificando a analise, mas

sem perder de vista as especificidades existentes.

Por meio da anilise realizada, foram identificados cinco tipos de espaco ou contextos no pais para os
esforcos de inclusdo produtiva. Nesse sentido, as reflexdes sobre tipos de intervencdo que poderiam
ser efetivos para a inclusao produtiva poderiam tomar como referéncia esses cinco tipos definidos. Ao
apresentar contextos similares, ha uma grande possibilidade de que as intervengoes efetivas em uma
microrregido de um determinado grupo também possam se mostrar efetivas nas demais microrregides
do mesmo grupo.

Este capitulo esta organizado em quatro secdes. Na primeira, é descrita a analise de clusters realizada,
tanto o critério de semelhanc¢a adotado, como os resultados gerados por meio do software Philcarto.
Na segunda secio, sdo apresentados os resultados de analises adicionais dos clusters definidos no que
se refere a biomas, populacio e carater rural-urbano. Na terceira secao, com base nos insumos gerados
a partir das analises anteriores, é feita uma caracterizagao dos clusters definidos com a descrigio dos
diferentes tipos de espaco em que esforcos de inclusio produtiva podem ocorrer. Por fim, é apresen-
tada uma segao de conclusoes.

A analise de clusters tem como objetivo dividir os elementos de uma amostra, ou populagao, em

grupos para entender melhor a sua heterogeneidade. A anilise estatistica leva ao agrupamento

dos elementos de forma que aqueles que pertencem a um mesmo grupo sejam similares entre si em

relacdo as variaveis (caracteristicas) que neles foram medidas, e os mesmos elementos em grupos dife-
rentes sejam heterogéneos em relacdo a estas mesmas caracteristicas (MINGOTI, 2005). Dessa forma,
o objetivo central do método é potencializar a homogeneidade dentro dos grupos ao mesmo tempo

que se potencializa a heterogeneidade entre os grupos.

" A definicdo de microrregides leva em consideragdo aspectos sociais, naturais e de comunicagao, assim como especificidades
relacionadas a sua estrutura produtiva e a distribuicdo, troca e consumo de produtos. O nivel microrregional foi considerado
como suficientemente especifico para considerar as diferencas existentes, a0 mesmo tempo que permite a manutengio de
uma perspectiva nacional.
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1.1 Definicdo do critério de semelhanca

Para realizar a analise de clusters é preciso definir o critério de semelhanca que sera conside-
rado. Trata-se das caracteristicas que serdo consideradas para identificar as semelhangas e diferencas
entre as microrregides. A partir da discussdo realizada nos capitulos anteriores, foram identificadas
quatro dimensdes relevantes: vulnerabilidade social, infraestrutura, mercado de trabalho e ambiente
econdmico.

Para cada uma das dimensoes, foi definido um conjunto de indicadores a ser levado em consi-
deracgao. Para a maioria dos casos os dados mais recentes sao de 20102 Quando foi possivel, buscou-se
dados mais atualizados. Os dados levantados foram sistematizados em um banco de dados.

Tabela 1: Indicadores da dimensédio vulnerabilidade social para a andlise de clusters

Proporcdo de pessoas com mais de 10

Pobreza monetaria Censo Demografico -

i inferi 1/2 salari 201
(propauspobreza) an{oAs e rendimento inferior a 1/2 salario BGE 010
minimo
Educacao - Proporgdo de pessoas com ensino Censo Demografico -
Ensino Médio ) p ¢ P 9 2010
medio completo IBGE
(propensmed)
Mortalidade infantil = Obitos de criancas com até 1ano de Censo Demogréafico - 5010
(mortinfant) vida a cada 1 mil habitantes IBGE
Desigualdade social . L
\ IBGE/IPEA 201
(ini2010) ndice de Gini GE/ 010
Transferéncias Valores disponibilizados em reais para
. o Portal da
Diretas o Programa Bolsa Familia e o Seguro Transparéncia 2018
(transfdiretas) Defeso por habitante da microrregido P

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

Tabela 2: Indicadores da dimensdo infraestrutura para a andlise de clusters

Mobilidade Proporcdo da populacdo em areas Censo Demografico - 5010
(mobilidade) isoladas IBGE
Saneamento Proporcdo de domicilios com acesso a | Censo Demogréafico -
2010
(propdomsan) rede de esgoto IBGE
Acesso a agua Propor¢do de domicilios com acesso a | Censo Demogréafico -
) 2010
(propdomaguageral)  rede de dgua IBGE
Acesso a Proporcdo de domicilios com Censo Demografico -
computadores Pors 9 2010
computador IBGE
(propcomp)

2 Quanto ao uso de dados de 2010, apesar da defasagem existente, avaliou-se que as variaveis trabalhadas tendem a ter
sofrido alteragdes apenas marginais no periodo. Dessa forma, mesmo que o retrato apresentado possa estar desatualizado
em alguma medida, ainda se considera que, como regra, ele oferece uma boa representagio da realidade brasileira atual.



Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

Tabela 3: Indicadores da dimensédo mercado de trabalho para a andlise de

clusters

Emprego formal
(empformal)
Nivel de
remuneracao
urbano (rendurb)

Nivel de
remuneracao rural
(rendrur)

Propor¢cdo de pessoas com emprego
formal

Valor do rendimento nominal médio
mensal das pessoas de 10 anos ou mais
na zona urbana

Valor do rendimento nominal médio
mensal das pessoas de 10 anos ou mais
na zona rural

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

Tabela 4: Indicadores da dimenséo ambiente econémico para a andlise de

clusters

PIB per capita
(pibpercapita)

Produtividade
(produtividade)
Proporcao do
Valor Adicionado
da Agropecudria
(vabagro)

Propor¢ao do Valor
Adicionado da
Industria (vabind)

Proporc¢ao do Valor
Adicionado de
Servigos (vabserv)

Proporcao da
Participagcao do
Setor Publico
(vabsetpub)

Rendimento
médio dos
domicilios urbanos
(renddomurb)

Rendimento médio
dos domicilios
rurais (renddomrur)

PIB por habitante

Valor adicionado bruto por empregados
formais

Participacdo da Agropecuaria no PIB

Participacdo da Industria no PIB

Participacdo dos Servigos no PIB

Participacdo do Setor Publico no PIB

Valor do rendimento nominal médio
mensal nos domicilios particulares
permanentes na zona urbana

Valor do rendimento nominal médio
mensal nos domicilios particulares
permanentes na zona rural

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

RAIS/IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

Censo Demografico -
IBGE

2017

2010

2010

2010

2010

2010

2010

2010

2010

2010

2010
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1.2 Resultados da andlise

Com base nos indicadores identificados na se¢ao anterior, foi realizada a analise de clusters para
as 558 microrregioes do pais utilizando o software Philcarto. O software identificou que o agrupa-
mento em 5 grupos, ou tipos de espaco, é capaz de explicar 60,41% da heterogeneidade existente no
pais, e que um aumento no nimero de grupos agregaria pouco ao poder explicativo da analise. Dessa
forma, o agrupamento das microrregides em cinco classes ou clusters permite discutir os desafios para
ainclusdo produtiva a partir de cinco tipos de espaco, cujas microrregides sdo similares em termos de
sua situagdo de vulnerabilidade social, condicdes de infraestrutura, trabalho e ambiente econdmico.
Os cinco grupos ou classes de microrregides sdo apresentados na Figura 1. A legenda apresentada na
figura indica o nimero de microrregides que pertence a cada classe.

Figura 1: Cluster gerado a partir das varidaveis de vulnerabilidade social,
infraestrutura, trabalho e ambiente econémico

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas utilizando o software Philcarto

Para entender as caracteristicas desses diferentes tipos de espago, é possivel considerar os
resultados de cada um dos indicadores. A Tabela 5 apresenta o valor médio e o desvio padrdo de
cada um dos vinte indicadores para os cinco clusters definidos.




Tabela 5: Estatisticas descritivas por varidvel para os clusters definidos

cODIGO DAS coa €05

Propauspobreza 0,36 11,10% 0,5 8,00%
Propensmed 0,29 13,80% 0,26 19,20%
Mortinfant 0,2 40,00% 0,37 35,10%
gini2010 0,5 6,00% 0,59 8,50%
Transfdiretas 9,75  41,80% | 33,56 33,50%
Isoterrit 0,67 16,40% 0,63 19,00%
Propdomsan 0,4 52,50% 0,19 52,60%
Propdomaguageral 0,67 22,40% | 0,47 36,20%
Propcomp 0,26 23,10% o1 27,30%
Empformal 0,16 18,80% 0,07 42,90%
Rendurb 658,92 14,30% | 402,13 20,60%
Rendrural 422,97 21,00% | 207,42 30,40%
Pibpercapita 25,24 28,50% | 12,74  28,10%
Produtividade 31,25 27,70% | 16,29 26,50%
Vabagro 0,23 39,10% 0,28 28,60%
Vabind 0,14 50,00% | 0,07 71,40%
Vabserv 0,35 17,10% 0,22 27,30%
Vabsetpub 0,2 30,00% | 0,38 31,60%
Renddomurb 1754,73 13,20% | 1292,68 17,40%
Renddomrur 174,19 19,60% | 679,9 23,50%

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

O software Philcarto também permite observar o desempenho dos clusters definidos em cada um
dos indicadores selecionados de maneira comparativa. Essa analise comparativa é apresentada de
maneira grafica na Figura 2. Para cada um dos indicadores, as barras coloridas indicam o desempenho
do cluster em relacdo a média nacional, que corresponde ao zero nas réguas apresentadas na parte supe-
rior da figura. Dessa forma, se um cluster apresenta um indicador com desempenho a direita, isso indica
que este se encontra acima da média nacional; ja a esquerda, indica um resultado abaixo da média nacio-
nal. O tamanho da barra mostra quanto, em termos de desvios padrdes, se da o afastamento da média.
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Figura 2: Andlise comparativa do desempenho dos clusters para os
indicadores selecionados
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Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas utilizando o software Philcarto

De maneira geral, a Figura 2 indica clusters com perfis bas-

E possivel agrupar tante diferenciados. E possivel observar, por exemplo, que os

as microrregioes
do pais em 5 tipos

clusters 02 e 05 apresentam a maior parte dos seus indicadores
com desempenho a esquerda. Considerando os dois casos, as

O
o

de territérios
ou clusters,

com situacoes

excegoes sdo: mortalidade infantil, transferéncias diretas e o
valor adicionado pelo setor publico. No entanto, nesses casos,
resultados a direita ndo sdo positivos, ja que indicam, respecti-

vamente, um maior nimero de criangas que morrem ainda na

diferenciadas de:
vulnerabilidade
social, infraestrutura,
trabalho e ambiente
econdémico.

infancia, uma maior parcela da populagio recebendo transferén-
cias diretas e uma maior dependéncia dos recursos gerados pelo
setor publico. Dessa forma, os clusters 02 e 05 sdo os que apre-
sentam os maiores desafios para a inclusdo produtiva no pais. Ao
mesmo tempo, é possivel observar que o cluster 03 tem a maior

parte dos seus indicadores com desempenho a direita. As exce-
¢des sdo os indicadores cujos resultados é preferivel que estejam

mais a esquerda e o valor adicionado pela agricultura. Isso sugere que o cluster 03 é mais urbanizado e

dinamico economicamente. Ja os clusters 01 e 04 apresentam desempenhos praticamente espelhados

e muito proximos da média nacional. Uma discussao mais aprofundada dos indicadores desses clusters

apontara as diferencas entre eles.

Antes de passar a caracterizagdo dos clusters, é util complementar os insumos oferecidos pela analise
anterior com outras trés analises.

Com os clusters definidos, é possivel considerar algumas questdes adicionais que podem enriquecer
a caracterizagdo dos cinco tipos de espaco identificados. Trés questdes sdo relevantes nesse sentido:
o carater rural, urbano ou intermediario das microrregides, algumas caracteristicas da populagdo e a



relacdo dos clusters com os biomas. Para cada uma dessas questdes sio oferecidos dados relacionados
aos clusters e é feita uma breve andlise.

2.1 Carater rural, urbano e intermedidrio

A primeira analise é sobre o carater rural ou urbano dos clusters definidos. Ha diferentes maneiras
de classificar um espaco nesse sentido. Neste trabalho é adotada a proposta de Veiga (2004), que segue
o esforco internacional de classificar os espagos em termos de rural e urbano de maneira a superar uma
dicotomia simples entre essas duas categorias. Depois de revisar os esforcos dos Estados Unidos e da
OCDE, o autor propde uma classificacdo com trés categorias para as microrregides do Brasil.

Microrregioes com aglomeragdo, sejam essas aglomeragdes® metropolitanas ou nao.

Microrregides significativamente urbanizadas, as quais ndo chegam a contar com uma aglomeragao,
no entanto possuem um centro urbano ou uma densidade populacional superior a 80 hab/km?
Microrregides rurais, as quais ndo possuem nem aglomeragdes nem centros urbanos e sua densi-
dade populacional é inferior a 80 hab/km?.

O autor justifica os critérios definidos para diferenciar as trés categorias da seguinte forma:

E preciso enfatizar que o uso dessa tricotomia para visualizar a configuracao territorial
do Brasil se baseia numa hierarquia que combina varios critérios funcionais e estrutu-
rais. Comeca pelo reconhecimento de que as aglomeracdes sao fatores marcantes
- seja em termos funcionais como estruturais — e que este é um critério suficiente para
definir o topo da hierarquia. O extremo oposto é definido pela menor pressdo antro-
pica, razoavelmente detectada pelo critério da densidade populacional e, de certa
forma, também pelo menor crescimento populacional. Finalmente, na categoria inter-
medidria estdo as microrregides que atingiram um grau ainda ambivalente de urbani-
zacdo ou, 0 que dad no mesmo, mantéme-se relativamente rurais (VEIGA, 2004, p.10).

Favareto et al. (2014) realizaram a classificacao das microrregides geograficas do pais em
termos das trés categorias identificadas. Com base nesses dados e considerando o agrupamento
por clusters, a Tabela 6 indica a porcentagem de microrregides com aglomeracao, significativamente
urbanizadas e rurais para os cinco clusters definidos.

Tabela 6: Descricéo da territorialidade por cluster

CO1 81 41,33 26,67 32,00
CO2 144 14,19 11,49 74,32
CO3| 191 34,85 26,26 38,89
94 15,48 4,76 79,76
48 13,21 1,32 75,47
Brasil 558 17,74 2527 56,99

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

3 A aglomeracdo € a juncdo ou articulagdo de centros urbanos distintos, tanto por meio da expansao territorial quanto pela

intensificagdo dos fluxos interurbanos.
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Por meio dessa analise é possivel observar que, em termos de sua
Entre os clusters territorialidade, os clusters poderiam ser agrupados em dois con-
definidos, juntos, sugerindo tipos de desafio de naturezas diferentes para
dois deles sao a inclusio produtiva. Um deles inclui os clusters que possuem
predominantemente um carater mais urbano, que é o caso dos clusters C01 e C03, ja
urbanos, enquanto que mais de 60% das suas microrregides possuem uma aglome-
racdo ou sdo significativamente urbanas. O outro conjunto inclui
os clusters de carater mais rural (C02, C04 e C05), para os quais
mais de 70% das microrregides sio classificadas como rurais.

os outros trés sao de
carater mais rural.

2.2 Populacéo

Outro fator importante para a caracterizagao dos clusters identificados é a populagao. A partir
das questdes consideradas relevantes nos capitulos anteriores, foram priorizadas trés questdes para a
analise populacional: pobreza monetaria, juventude e raga.

Pobreza monetadria

A pobreza monetaria € uma das condigdes de vulnerabilidade social que as iniciativas de inclusao pro-
dutiva buscam abordar. Assim, foi calculada a proporgao, nas microrregides de cada cluster, de pessoas
de 10 anos ou mais sem rendimento ou com rendimento de até meio salario minimo, com base nos
dados do Censo Demografico 2010 do IBGE. Os resultados sdo apresentados na Tabela 7.

Tabela 7: Numero de pessoas e proporcéo populacional em situacéo de
pobreza nos clusters definidos

CO1 16.400.7M 40.347.046 40,6%
CO2 12.774.164 24908137 51,3%
CO3| 33.027.320 105.830.000 31.2%
4167138 11.483.018 36,3%
3975792 8.187.598 48,6%
Brasil 70.345.125 190.755.799 36,9%

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

A tabela indica que os clusters apresentam diferentes desafios no que se refere a pobreza mone-
taria. Por um lado, os clusters 02 e 05 sdo aqueles que apresentam uma maior proporcdo de pessoas
em situacdo de pobreza, alcangando praticamente 50% da populagdo. Por outro lado, o cluster 03
reline, em termos absolutos, o maior nimero de pessoas em situagdo de pobreza, passando a marca
de 33 milhdes de pessoas, o que equivale a 47% do total nacional.

Juventude

Uma populagdo que tem sido considerada pela literatura como um publico-alvo relevante para inter-
vengoes de inclusdo produtiva, tanto pelos desafios enfrentados, como pelos efeitos gerados por meio
das intervencgdes, é a juventude. Tendo em vista que os dados sdo do Censo do ano de 2010, foi tomada
como referéncia a populacdo que tinha de 5 a 14 anos naquela época para caracterizar a juventude
atual, entendendo a juventude como a idade entre 15 a 24 anos. A Tabela 4 indica a participagdo dos



jovens na populacgao dos clusters assim como na juventude nacional.

Tabela 8: Participacéo de jovens na populacéo dos clusters definidos

CO1 7.138.754 40.347.046 17,7% 22,2%
CO2 5.017.437 24.908137 20,1% 15,6%
CO3| 16.077.126 105.830.000 15,2% 50,0%
2.006.619 11.483.018 17,5% 6.2%
1.896.200 8.187.598 232% 59%
Brasil 32.136.136 190.755.799 16,8% 100,0%

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

Por meio desta tabela, é possivel observar que os clusters que possuem uma maior participagao
de jovens na sua populagao sao os 02 e 05. Isso indica que as comunidades dessas microrregides sao
as que tém relativamente um maior potencial de se beneficiar de mudancas pelas quais suas juventudes
podem passar. Ao mesmo tempo, ainda que apresente uma proporgao inferior de jovens em sua popu-
lagcao, em termos absolutos, o cluster 03 retine 50% dos jovens do pais, o que reforca a sua importancia.

Raca

Por fim, um fator de exclusao persistente no pais é a discriminagdo racial. Dessa forma, também foi
analisada a participacdo de negros e de indigenas nos clusters definidos. Para isso, utilizou-se os dados
do Censo de 2010 que indicam o nimero de pessoas com 5 anos ou mais com respeito a sua raga ou
cor. Considerando os desafios existentes no pais, foram destacados dois grupos: indigenas e negros‘. A
presenca da populagao negra e indigena nos clusters é apresentada na Tabela 9.

Tabela 9: Participa¢é@o de negros e indigenas na populac¢éo dos clusters
definidos

CO1 25376328 149.446 37.228.008 68,2% 0,4%
CO2 16.129.991 102.058 22.797.657 70,8% 0,4%
CO3 38.452.651 150.817 98.948.582 38,9% 0,2%
4.547.521 115.607 10.652.620 42,7% 11%
5415.207 198.840 7332774 73,8% 2,7%
Brasil 89.921698 /16.768 176.959.641 50,8% 0,4%

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas

A tabela anterior indica que, em cada cluster, a questio de raca é relevante por diferentes razées.
Com relagao a populagdo negra, os clusters 01, 02 e 05 sao os que apresentam maior participagdo per-
centual: ao redor de 70% da populagio é negra. Em termos absolutos, o cluster 03 é o que tem o maior

“Inclui pretos e pardos.
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As analises revelam
que os clusters
mais pobres
monetariamente
também sao os

que apresentam
proporcgoes
maiores de jovens
e de negros em sua
populacao.

nimero de negros: quase 38,5 milhdes de pessoas ou 42,8% do
total da populagdo negra do pais. Com relacao a populagdo indi-
gena, o cluster 05 é o de maior relevancia, tanto em termos relati-
vos como absolutos. Os quase 199 mil indigenas que vivem nesse
cluster representam 27,7% da populacéo indigena total do pais.

2.3 Biomas

Por fim, a tltima analise adicional a ser realizada é a comparagio
do territdrio ocupado pelos biomas com os clusters definidos.
No territério brasileiro, ha seis tipos de biomas: Amazonia, Cer-
rado, Mata Atlantica, Caatinga, Pampa e Pantanal. A Tabela 10

indica a area aproximada dos biomas no territdrio nacional.

Tabela 10: Area dos biomas no territério brasileiro em km? e porcentagem

Amazodnia 4196.943 49,29
Cerrado 2.036.448 23,92
Mata Atlantica 1110.182 13,04
Caatinga 844 453 9,92
Pampa 176.496 2,07
Pantanal 150.355 177

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas com dados do IBGE (2004)

A Figura 3 apresenta o mapa do Brasil segundo os clusters definidos, assim como os seis biomas que
caracterizam o territério nacional.

Figura 3: Comparacéo entre os clusters definidos e os biomas brasileiros

Fonte: Elaborado pelo Instituto Veredas



A comparagao visual revela que nao ha uma correspondén-

cia direta entre os clusters definidos e os biomas do pais. No A relacdo dos

entanto, é possivel identificar algumas relagdes importantes clusters com
especialmente no que se refere aos biomas da Amazodnia, da Caa- os biomas é

tinga e do Pantanal. O bioma da Amazénia é em grande medida especialmente
caracte.rizado pelas microrregides d.o clusteff 05. Além disso, em evidente para os

seu meio, encontram-se algumas microrregioes dos clusters 01 e casos da Caatinga e

02, e em suas franjas ha microrregides do cluster 04. No bioma da
Caatinga, predominam as microrregides do cluster 02, e também
se encontram algumas microrregides pertencentes ao cluster 01.
Ja o Pantanal esta especialmente relacionado ao cluster 01.

da Amazoénia, regides
menos urbanizadas.

A falta de correspondéncia com os biomas é especialmente presente nas regides mais urba-
nizadas do pais. No caso do Pampa, ha predominio de microrregides pertencentes ao cluster 03 e
algumas relacionadas ao cluster 04. Para a Mata Atlantica esse também é o caso, mas as microrregides
localizadas mais ao norte na costa atlantica pertencem aos demais clusters, especialmente ao cluster
01. Por fim, quanto ao Cerrado, é possivel encontrar a presenca de todos os clusters definidos, sem o
predominio de nenhum deles.

As discussoes levantadas identificaram diversas caracteristicas do que estdo sendo considerados como
cinco tipos de espago para a inclusdo produtiva no pais. Nesta secdo, é apresentada uma descricao
para cada um desses espacos buscando identificar o que o distingue dos demais, e caracterizando
assim os contextos em que esfor¢os de inclusdo produtiva podem ocorrer.

Nesse sentido, é oportuno nomear os clusters definidos de acordo com as suas caracteristicas. Sdo
cinco os “Brasis” que se apresentam para os esforcos de inclusao produtiva:

Brasil das concentragdes urbanas, de vulnerabilidade social média e de polos econémicos
regionais.
Brasil predominantemente rural, de alta vulnerabilidade social e de atividade econ6mica
incipiente.
Brasil da urbanizagédo integrada, de alta concentraciao populacional e de alto dinamismo
econdmico.
Brasil predominantemente rural, de vulnerabilidade social média e da especializagdo agropecuaria.
Brasil predominantemente rural, de alta vulnerabilidade social e de baixa atividade econdmica.

A seguir sdo apresentadas as descricdes de cada um desses clusters em uma ordem diferente da sequ-
éncia numérica, para facilitar a compreensao de suas diferencas.

Brasil predominantemente rural, de alta vulnerabilidade social e de baixa atividade
econémica

Este cluster € composto por 48 microrregides, sendo que mais de 75% delas sao caracterizadas como

rurais (Tabela 6). O cluster esta em grande medida localizado na regido Norte do pais, o que indica
uma relacao forte com o bioma da Amazdnia, havendo algumas excecdes que se encontram espe-
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cialmente no Cerrado (Figura 3). Ainda que seja o cluster com a menor popula¢do em termos abso-
lutos, ele conta com a maior porcentagem de jovens (23,3%) (Tabela 8), e de negros (73,8%) e
indigenas (2,7%) em sua populagido. Considerando a populagio indigena do pais, é neste cluster que
se concentra a maior populagdo, com quase 199 mil pessoas ou 27,7% do total (Tabela 9).

As microrregides que compdem o cluster sdo caracterizadas por alta vulnerabilidade social, o que é
possivel observar em diversas dimensdes. Quase metade da populagao se encontra em situagao de
pobreza (48,6% recebe menos de meio salario minimo) (Tabela 7). Isso naturalmente tem reflexos na
proporcao de pessoas que recebe transferéncias diretas do governo, a qual alcanga em média 33,56%
da populagao (Tabela 5). Esse também € o cluster que apresenta os piores resultados em termos de
formacao no Ensino Médio, mortalidade infantil e concentragdo de renda (Figura 2). Em média,
apenas 26% da populagiao economicamente ativa concluiu o Ensino Médio, e o Gini estimado no
cluster é de 0,59, valor que é 15% a 20% superior ao encontrado nos demais clusters e indica uma maior
concentracdo de renda na comparagio (Tabela 5).

No que se refere a infraestrutura, o cluster apresenta o pior desempenho em todas as dimensoes
consideradas. Os indicadores apontam o isolamento das microrregides, assim como a auséncia de
sistemas de saneamento construidos pelo governo e o baixo acesso a rede de computadores
(Figura 2). O afastamento em relagao a média nacional é especialmente expressivo no que se refere ao
acesso a rede de agua construida pelo governo, o que pode ser parcialmente explicado pela presenca
de uma rede hidrografica expressiva.

Com relagdo ao ambiente econdmico e a dimensao trabalho, é possivel observar um baixo desem-
penho. Tanto as atividades nas areas rurais como nas urbanas apresentam baixos rendimentos
em relacdo a média nacional, o que tém implicacdes igualmente negativas para os rendimentos dos
domicilios. Na comparagdo entre clusters, este é o que apresenta o maior grau de informalidade, e
um dos piores desempenhos em termos de produtividade (Figura 2). E também o cluster com maior
dependéncia da atividade agricola, em média responsavel por 28% dos resultados da atividade eco-
némica. Ao mesmo tempo, em média, a indUstria é responsavel por apenas 7% dos resultados e o setor
publico por 38% — o que indica uma elevada dependéncia do dinamismo gerado pelo governo.

Brasil predominantemente rural, de alta vulnerabilidade social e de atividade econémica
incipiente

Este cluster é composto por 144 microrregides e praticamente 75% delas sao classificadas como rurais
(Tabela 6). Grande parte das microrregides esta localizada na regido Nordeste do pais, o que indica
uma relagao forte com o bioma da Caatinga, ainda que possam ser identificadas algumas excegoes
que se encontram especialmente no Cerrado (Figura 3). A populagio é de quase 25 milhdes de pessoas,
e de modo similar ao cluster 05 apresenta expressivas proporg¢oes de populagdo negra, jovem e em
situacao pobreza (Tabela 7, Tabela 8 e Tabela 9).

As microrregides deste cluster se encontram em situacdao de vulnerabilidade social. Ainda que o
desempenho apresentado seja muitas vezes superior ao encontrado no cluster 05, isso ndo indica uma
situacdo favoravel. Este é o cluster com a maior proporcao de pessoas em situacao de pobreza,
chegando a 51,3% da populagdo (Tabela 7), o que se reflete no elevado percentual de pessoas que
recebem transferéncias diretas do governo (33,1%) (Tabela 5). O cluster também apresenta desem-
penho abaixo da média nacional com relagao a formacao no Ensino Médio, e em termos de
desigualdade de renda (Figura 2).



No que diz respeito a infraestrutura também existe um cenario de precariedade. As microrregi-
des apresentam isolamento, debilidade nas redes de saneamento e agua, assim como no acesso a rede
de computadores (Figura 2). Eimportante recordar que, especialmente no caso das microrregides que
se encontram no bioma da Caatinga, a questao do acesso a agua é altamente relevante, ja que ndo
ha cursos d’agua que podem atender as necessidades da populagao local, como no caso do cluster 05.

No que se refere ao ambiente econémico e ao trabalho, o cluster apresenta um desempenho incipiente.
Os indicadores de renda domiciliar e média, emprego formal e produtividade sao similarmente

baixos ao cluster 05, sendo os resultados para o meio urbano ainda menos favoraveis (Figura 2). Ao

mesmo tempo, ha diferencas relevantes em relagdo ao cluster 05 em termos da distribuigdo do valor
gerado pelos diferentes setores da economia. Provavelmente grande parte da populacdo se ocupa com

atividades agricolas, no entanto, esta atividade representa apenas 10% em média dos resultados eco-
noémicos gerados, o que deve estar relacionado a baixa produtividade dos fatores de producao exis-
tentes. A industria mantém uma baixa participagao na atividade econdmica, e ha uma participagao

maior do setor de servicos, alcancando em média 33%. A fragilidade das economias microrregides

deste cluster é evidente devido a elevada dependéncia do setor publico, que é responsavel por 41%
dos resultados econdmicos gerados, a mais elevada entre todos os clusters analisados (Tabela 5).

Brasil predominantemente rural, de vulnerabilidade social média e da especializagao
agropecuaria

Este é o ultimo cluster caracterizado como predominantemente rural, com quase 80% das suas
94 microrregides caracterizadas como rurais (Tabela 6). Nao é possivel identificar uma concentra-
¢ao geografica do cluster no pais. Ainda que esteja especialmente presente no bioma do Cerrado,
também ¢é possivel identificar microrregides deste cluster nas franjas do bioma da Amazénia, assim
como em algumas regides de Mata Atlantica e Pampa (Figura 3). O aparente descolamento de um
bioma especifico pode estar relacionado a um uso maior de tecnologias nas atividades produtivas
deste cluster do que nas dos outros predominantemente rurais. Este cluster apresenta a segunda
menor populagdo em comparagiao com os demais, abrangendo pouco mais de 11,4 milhdes de
pessoas. A participacdo dos jovens (17,5%) é um pouco superior a média nacional e a da populagio
negra (42,7%) um pouco inferior. Ao mesmo tempo, é o cluster com a segunda maior presenga
de indigenas em termos proporcionais, abrangendo quase 16,1% da populacao indigena do pais
(Tabela 8 e Tabela 9).

A vulnerabilidade social é considerada média para estas microrregides. A proporcao de pessoas em
situacdo de pobreza é em média de 36,3%, e em média 9,75% da populagio é beneficiaria de transfe-
réncias diretas de renda — valores significativamente inferiores aos casos dos dois clusters anteriores.
Ainda assim, a proporc¢ao da populacao economicamente ativa formada no Ensino Médio é em
média de 29%, valor inferior 3 média nacional (Tabela 5). Com relacdo a mortalidade infantil e a
concentragdo de renda, as microrregides estao proximas da média nacional (Figura 2).

A infraestrutura para estas microrregides é em geral mais precaria que a média nacional, no entanto, é
melhor que a situagdo dos dois clusters anteriores. Apesar de encontrar melhores condicdes, essas
microrregioes ainda apresentam certo isolamento territorial e auséncia de redes de sanea-
mento e agua construidas pelo governo em comparagdo com a média nacional. Com relagio ao
acesso a rede de computadores, o cluster se encontra na média (Figura 2).

No que se refere as dimensdes de trabalho e de ambiente economico, é especialmente notavel a espe-
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cializagdo das microrregides na atividade agropecuaria. 23% dos resultados economicos sao gera-
dos pela agropecuaria, o segundo maior resultado na comparagao entre clusters. Adicionalmente é
possivel encontrar a presenca da industria (14%) e do setor de servicos (35%). O maior dinamismo
dessas economias pode ser observado pela menor participagao do setor publico, que alcanca
20% (praticamente a metade dos dois clusters discutidos anteriormente) (Tabela 5). A existéncia desse
ambiente é refletido nos indicadores de emprego formal, de renda média e dos domicilios tanto rural
como urbanos, que se apresentam ligeiramente acima da média nacional (Figura 2).

Brasil da urbanizacio integrada, da alta concentragio populacional e de alto dinamismo
econémico

Diferentemente dos clusters anteriores, este é predominantemente urbano. Das 191 microrregides
incluidas, mais de 60% possuem uma aglomeracdo urbana ou sdo consideradas significativamente
urbanas (Tabela 6). Ainda que seja possivel observar uma concentragao geografica na regiao Cen-
tro-Sul do pais, o cluster ndo parece estar relacionado a um bioma (Figura 3), o que é de se esperar
em uma economia de carater mais urbano. Em termos populacionais este cluster é relevante porque
concentra quase 55,5% da populacao do pais, o que equivale a mais de 105,8 milhdes de pes-
soas (Tabela 7). Dessa forma, apesar de apresentar proporcdes de jovens, negros e indigenas abaixo da
média nacional, o tamanho faz dessas populagées grupos expressivos. Em relacio ao total nacional, o
cluster reine 50% da populagdo jovem, 42,8% da populacao negra e 21,0% da populagao indi-
gena (Tabela 8 e Tabela 9).

Nesse sentido, o principal aspecto da vulnerabilidade social que pode ser observado é o elevado
numero de pessoas em situacdo de pobreza. Ainda que em termos proporcionais o cluster apresente
o menor valor do pais (com 31,2% da populagdo em situacdo de pobreza), isso equivale a aproxima-
damente 33 milhdes de pessoas, o que representa quase 47% da populagao total em situagao
de pobreza (Tabela 7). Com relagao aos indicadores de formacdo no Ensino Médio da populacao
economicamente ativa, de mortalidade infantil e de concentragao de renda, o desempenho do cluster
é superior 3 média nacional (Figura 2). E importante recordar que estar acima da média nacional nio
implica em estar com os desafios resolvidos. Por exemplo, em média apenas 38% da populagdo eco-
nomicamente ativa deste cluster concluiu o Ensino Médio — o que indica que ha um espaco expressivo
para melhorias (Tabela 5).

No que se refere a infraestrutura, o cluster apresenta um desempenho significativamente acima
da média em todos os indicadores considerados (Figura 2). Em média, 75% da populagdo tem acesso
a rede de saneamento e 86% a rede de agua; e 41% dos domicilios dispdem de acesso a rede compu-
tadores (Tabela 5).

Com relagdo ao ambiente econdmico e a dimensdo de trabalho, este € um cluster de alto dinamismo
econdmico. Os indicadores de emprego formal e renda média e domiciliar, tanto rural como urbana,
estdo significativamente acima da média nacional (Figura 2). Trata-se do cluster com as maiores par-
ticipagdes da industria, com 23% dos resultados econdmicos, e do setor de servigcos com 43%.

O dinamismo das economias dessas microrregioes também é evidenciado pela baixa dependéncia
do setor publico (14%) e pelo elevado PIB per capita e produtividade, na comparagido com os
demais clusters (Figura 2).




Brasil das concentragoes urbanas, de vulnerabilidade social média e dos polos
econdmicos regionais

Este cluster também é predominantemente urbano: das suas 81 microrregides, 68% sdo classificadas
como aglomeragio urbana ou significativamente urbana (Tabela 6). Em termos de concentragio geo-
grafica, ha diferencas relevantes entre este cluster e o anterior. Ao observar o mapa das microrregides
por cluster, é possivel observar que o cluster anterior se apresenta de maneira mais continua no terri-
tério nacional, o que indica uma maior integracdo entre as microrregides. Ja no caso deste cluster, ndo
é possivel observar o mesmo tipo de distribuicdo. As microrregidoes aparecem em alguns pontos
do mapa, o que sugere que a urbanizagio ocorreu de forma mais concentrada, ao invés de se
espalhar como no caso anterior (Figura 1). Ndo ha uma predominéancia de bioma para este cluster,
ainda que as poucas microrregides caracterizadas pelo bioma do Pantanal se inserem nesta categoria
(Figura 3).

Este cluster é o segundo maior em termos de abrangéncia populacional, com 40,3 milhées de
pessoas. Em comparagio com o anterior, este cluster apresenta uma propor¢io um pouco superior
de jovens (17,7%), o que representa 22,2% da populacdo jovem do pais (Tabela 8). No entanto, a pro-
porcdo de negros € significativamente maior para este cluster: 68,2% da populagao é negra (Tabela 9).

A vulnerabilidade social apresentada pelo cluster é considerada média. O cluster tem o melhor desem-
penho em termos de formagao no Ensino Médio na comparagao com os demais (Figura 2). Os
demais indicadores se aproximam da média nacional, o que mostra uma situagao de vulnerabilidade
relevante. Em média, 40,6% da populagao das microrregioes se encontra em situagao de pobreza,
o que equivale a 16,4 milhoes de pessoas, o segundo maior contingente em termos absolutos
(Tabela 7).

Com relagdo a infraestrutura, novamente os indicadores estio proximos da média nacional.
50% da populagdo em média tem acesso a rede de saneamento basico e 77% a rede de agua. O afasta-
mento da média se da com relagao ao baixo isolamento territorial, possivelmente por conta do grau
de urbanizagao das microrregides analisadas (Tabela 5).

Com relagao ao ambiente econdmico e a dimensdo de trabalho, as microrregides podem ser conside-
radas como polos econdmicos regionais. Sdo economias caracterizadas pela presenca da industria
(19%) e do setor de servigos (24%). No entanto, ainda sao pouco produtivas (Tabela 5), ndo per-
mitindo gerar um dinamismo significativo para além dos limites das microrregides. Diferentemente do
cluster anterior, os indicadores de renda média e domiciliar, tanto rural como urbana, apresentam um
desempenho inferior & média nacional (Figura 2). E possivel observar no mapa dos clusters exemplos
de microrregides que pertencem a este grupo: a vasta maioria das capitais e cidades grandes das regi-
6es Norte e Nordeste, o entorno de Brasilia, as microrregides ao redor de Corumba no Mato Grosso
do Sul, Montes Claros e arredores em Minas Gerais etc.

Em um pais diverso como o Brasil, definir estratégias de intervencao que sejam adequadas ao
contexto existente é um fator determinante para o sucesso. As analises deste capitulo demons-
traram que ha uma diversidade relevante dentro das macrorregioes e dos estados do pais, e por isso é
uatil adotar um olhar mais pormenorizado, mesmo em uma analise a nivel nacional, para entender os
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diferentes contextos existentes. Ainda que a definicdo de unidades de analise menores poderia mostrar
ainda mais detalhes, a consideracdo do nivel microrregional ofereceu um panorama interessante sobre
a diversidade do pais.

A analise de clusters realizada com as 558 microrregioes do pais indica que é possivel considerar
cinco tipos de contexto para os esforcos de inclusdo produtiva. A analise de clusters foi feita por
meio do software Philcarto com base em 20 indicadores relacionados a dimensoes de vulnerabilidade
social, infraestrutura, mercado de trabalho e ambiente econdmico. Foi identificado que o agrupa-
mento das microrregides em 5 clusters pode explicar 60,41% da heterogeneidade existente no pais. O
desempenho de cada um dos clusters frente aos indicadores selecionados, e as analises adicionais do
carater rural-urbano, da populacdo e da presenca de biomas prevalecentes nos clusters ofereceram
uma caracterizagdo interessante de cada um dos grupos definidos.

Entre os cinco clusters definidos, apenas o 04 pode ser considerado como menos prioritario
para intervengoes de inclusao produtiva. Os clusters 02 e 05, que sdo predominantemente rurais,
sdo especialmente vulneraveis, e por essa razdo poderiam ser priorizados para intervencdes de inclu-
sdo produtiva. Ja os clusters 01 e 03 apresentam um grande nimero de pessoas em termos absolutos
em situagao de vulnerabilidade social, o que também sugere a sua importancia. O cluster 04, por
sua vez, é caracterizado pela presenca da agricultura de grande escala e a populagdo em situagdao
de vulnerabilidade parece ter se deslocado para outras partes do pais — o que torna o cluster menos
prioritario, caso seja considerada como relevante a presencga expressiva de populagdes em situagido
de vulnerabilidade. Tendo em vista a importancia dos outros quatro clusters, eles serio brevemente
caracterizados a seguir.

O cluster 05 é predominantemente rural, apresenta alta vulnerabilidade social e baixa atividade
econdmica. Possui uma relagao forte com o bioma da Amazoénia e é o cluster com a maior porcenta-
gem de jovens, negros e indigenas na sua populagido. Ao mesmo tempo, tem os maiores niveis de vul-
nerabilidade social — quase metade da populacdo se encontra em situagdo de pobreza —, e apresenta
os piores resultados em termos de formagao no Ensino Médio, mortalidade infantil e concentragao
de renda. Outra caracteristica marcante é o seu isolamento territorial e a falta de infraestrutura basica.
No que se refere a atividade econdmica, é o cluster com a maior dependéncia da atividade agricola
e que apresenta o maior grau de informalidade. A baixa atividade econd6mica também se reflete nos
baixos rendimentos dos domicilios e na elevada dependéncia do dinamismo gerado pelo setor publico.

O cluster 02 também é predominantemente rural, apresenta alta vulnerabilidade social e ati-
vidade econdmica incipiente. Apresenta uma forte relagio com o bioma da Caatinga e proporgoes
superiores a média nacional em termos de populacio jovem e negra. E o cluster com a maior propor-
¢do de pessoas em situagao de pobreza: mais da metade da sua populagdo. Além disso, tem desempe-
nho abaixo da média nacional em termos da formacéo da forca de trabalho no Ensino Médio e na desi-
gualdade de renda. A infraestrutura é marcada por um cenario de precariedade, sendo especialmente
relevante pelas suas caracteristicas geograficas a questdo do acesso a agua. A atividade econémica no
cluster é incipiente. Apesar da renda dos domicilios ser similarmente baixa a do cluster anterior e a
dependéncia do setor publico ser ainda maior, é possivel identificar uma maior participagdo do setor
de servigos e da industria.

O cluster 03 apresenta uma urbanizagio integrada, um grande nimero de pessoas em situacao

de pobreza e um alto dinamismo econémico. O cluster se encontra concentrado na regido Cen-
tro-Sul do pais e ndo demonstra estar relacionado a um bioma em particular. O que o torna especial-



mente relevante é a concentragdo populacional, com mais da metade da populagdo do pais e metade
do total da populagdo jovem. Com isso, o principal aspecto da vulnerabilidade social observado é o
elevado numero de pessoas em situacdo de pobreza. No que se refere a infraestrutura, o cluster apre-
senta um desempenho significativamente acima da média do pais. Com relagio a atividade econémica,
o alto dinamismo é observado por contar com os rendimentos domiciliares médios mais elevados, a
maior participacdo da industria e do setor de servicos e a menor dependéncia do setor publico.

O cluster 01 apresenta uma urbanizagao mais concentrada, vulnerabilidade social média e sua

atividade econdmica configura polos econdmicos regionais. Tem o segundo maior contingente da

populagdo, estando atras apenas do cluster 03. No entanto, a proporgao de negros na sua populagio

é significativamente superior. O cluster — que aparece disperso no pais e conta com microrregides que

incluem as capitais do Norte e do Nordeste, assim como as cidades de Porto Seguro (BA), Juazeiro (BA),
Corumba (MS) e Montes Claros (MG) - apresenta o melhor desempenho em termos de formagao

no Ensino Médio, ao mesmo tempo que mais de 40% da sua populacdo se encontra em situacdo de

pobreza. Em termos de infraestrutura, os indicadores sdo proximos da média nacional, o que permite

que as microrregioes apresentem um baixo isolamento territorial. No que se refere a atividade econ6-
mica, o cluster conta com a presenca da industria e do setor de servicos, que, no entanto, se mostram

pouco produtivos, ja que o dinamismo gerado ndo parece ir muito além do entorno das proprias

microrregides.
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Como foi possivel observar na primeira parte desta publicagio, ha uma grande diversidade de
esforcos que sao realizados para promover a inclusao produtiva. Desde o oferecimento de capa-
citagdes e a concessio de recursos financeiros até o desenvolvimento da infraestrutura. E interessante
notar, no entanto, que dificilmente essas diferentes iniciativas sdo vistas como parte de um esforco
comum de gerar inclusdo produtiva. A propria nogdo de inclusdo produtiva é muitas vezes desconhe-
cida. Com frequéncia o que existe € um grande numero de agdes desconectadas e definidas nos seus
proprios termos.

Dessa forma, o objetivo deste capitulo é oferecer uma perspectiva abrangente dos diferentes
tipos de esforcos que estao sendo realizados no pais. O capitulo busca descrever as diferentes areas
de oportunidade que se associam a inclusao produtiva e que tém recebido a atencao de diferentes
atores. Um melhor entendimento do que tem sido realizado permite identificar lacunas e oportunida-
des que poderiam ser abordadas por diferentes organizagoes.

Por meio das revisoes bibliograficas realizadas, da analise de 32 iniciativas e de entrevistas com
pessoas-chave foram identificadas sete areas de oportunidade no pais. A definicio das areas
seguiu em grande medida a maneira como estas tém sido definidas pelos atores no campo’. Sao elas:
1) Promocéo do empreendedorismo; 2) Cursos profissionalizantes; 3) Desenvolvimento local nas areas
de atuacdo de grandes empresas; 4) Cadeias de valor rurais; 5) Assisténcia a agricultores em situagao
de pobreza extrema; 6) Pagamento por servicos ambientais; e 7) Investimento em infraestrutura. Natu-
ralmente, a categorizagao proposta ndo € a nica maneira de organizar as iniciativas no campo. Além
disso, ha intersegdes entre algumas delas. No entanto, a descricdo do que tem sido feito em termos das
areas identificadas oferece um panorama interessante dos esfor¢cos em curso no pais.

Para discutir cada uma das areas identificadas, foram utili-

zadas as categorias do método de priorizagao Importance / Por meio de revisdes

Tractability | Neglectedness (ITN). Segundo esse método, uma bibliograficas e
determinada causa ou area de atuagdo pode ser priorizada se entrevistas, foram
essa é mais relevante que outras (importancia), se tem recebido identificadas

menos aten¢ao (negligéncia), e/ou existem formas de abordar os sete areas de

Pro.blemas de .efetlwda.de com provad,a (trat~ab|I|dade).~DeV|do .aos oportunidade para a
limites do projeto realizado, este capitulo ndo se propde a realizar
uma comparacdo rigorosa entre as areas. As trés categorias pro-

inclusdo produtiva no
pais.

postas sdo utilizadas para organizar a andlise e, junto com outros
critérios, foram levadas em consideragao para selecionar as areas
que recebem maior atencdo na terceira parte desta publicacio.

" A definigdo de areas de oportunidade é diferente da apresentada, por exemplo, no Capitulo 2, quando a discussdo estava
centrada na literatura de impacto. Ao considerar os esforgos realizados no pais, é mais interessante agrupar as intervengoes
que buscam promover um tipo de inclusdo produtiva similar com um publico-alvo também similar. Dessa forma, a divisdo
proposta busca evitar falsas separagdes, como entre inclusdo financeira e promogdo do empreendedorismo; e diferenciar as
abordagens que se dirigem a publicos-alvo distintos ainda que parecidos, como é o caso das cadeias de valor rurais (voltadas
para agricultores estruturados) e do apoio concedido a agricultores em situagio de pobreza extrema.
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O capitulo esta dividido em oito secoes, sendo que as sete primeiras se referem a cada uma das
areas de oportunidade identificadas. Para cada area, é primeiramente feita uma caracterizacdo da
sua importancia no contexto brasileiro. Em seguida, utilizando principalmente o contetido apresen-
tado no Capitulo 2, sdo apresentadas as evidéncias disponiveis sobre a efetividade dos esforcos na area.
Por fim, sdo descritas algumas das iniciativas que tém sido realizadas, sem, no entanto, adentrar na
avaliacdo delas. E importante relembrar que se optou por nio fazer mencio direta a organizacdes da
sociedade civil ao longo dos capitulos, para evitar injusticas com as organizagdes atuantes. No entanto,
ndo se deve subestimar o papel fundamental que elas desesmpenham em muitas areas discutidas a
seguir. Ao final do capitulo é apresentada uma ultima segdo de conclusdes.

Descricdo e importancia

Diante da reducao de oportunidades no mercado formal, o empreendedorismo tem se tornado

cada vez mais uma alternativa para a geracao de renda. Segundo o Global Entrepreneurship Moni-
tor, em 2017, 36 em cada 100 brasileiros e brasileiras adultos (18 a 64 anos) — o que representa quase

50 milhdes de brasileiros — estavam conduzindo alguma atividade empreendedora, seja na criagao ou

aperfeicoamento de um novo negdcio, seja na manutencdo de um negdcio ja estabelecido. No que

se refere a motivacdo dos empreendedores, houve uma mudanga sensivel a partir de 2015. Até o ano

de 2014, ao redor de 70% empreendiam por uma oportunidade, enquanto 30% o faziam por necessi-
dade. A partir de 2015, quando se estabelece a crise econ6mica no pais, a propor¢do mudou para 58%
empreendendo por oportunidade e 42% por necessidade (GEM, 2018a).

Empreender é uma atividade desafiadora e por isso dife-
rentes iniciativas tém buscado apoiar os empreendedores.
de oportunidades no Os desafios existentes sio especialmente expressivos quando o
mercado formal, o empreendedorismo se da por necessidade (KLUVE et al,, 2017).
empreendedorismo Caso os empreendedores nido recebam o devido apoio, seus
tem se tornado negocios podem se manter em um nivel de funcionamento que
dificilmente reverta as condigdes de vulnerabilidade em que se
encontram seus responsaveis. Nesse contexto, diferentes servigos
de apoio aos empreendedores sdo oferecidos, tais como: cursos
de capacitacdo para desenvolver habilidades gerenciais e fomen-
tar uma cultura empreendedora, atividades de assessoria para
melhor definir o modelo de negécio adotado e aprimorar o desempenho financeiro dos empreendi-
mentos, e programas que oferecem acesso a recursos financeiros e a ativos.

Diante da reducao

cada vez mais uma
alternativa para a
geracao de renda.

Passou a modificar a atuagdo neste campo mais recentemente a ideia de que, além de gerar
resultados financeiros, os empreendimentos estabelecidos também podem gerar impacto
social e ambiental. Esse novo olhar para o empreendedorismo trouxe novas perspectivas e atores
para esta area de oportunidade. Nesse sentido, diferentes iniciativas tém surgido ao longo dos ulti-
mos anos buscando apoiar modelos de negdcio que tragam retorno financeiro ao mesmo tempo que
respondam as necessidades da sociedade através de mecanismos de mercado: sdo os negocios de
impacto social e ambiental®

20 Sebrae (2017) descreve os negocios de impacto social e ambiental como aqueles que incorporam a sua missédo o compro-



Tratabilidade

Entre as intervengdes que tém sido avaliadas na literatura de impacto estao os programas de

inclusdo financeira, os quais tém apresentado resultados heterogéneos e muitas vezes inconsis-
tentes. Duvendack e Mader (2019) avaliaram em sua revisdo sistematica os impactos gerados por ini-
ciativas desse tipo, as quais buscam aumentar o acesso a servigos financeiros, como crédito, poupanca,
seguros e transferéncias de dinheiro. De acordo com a analise dos autores, apesar de gerar efeitos posi-
tivos em alguns indicadores como renda, ativos ou gastos, programas de inclusao financeira ndo geram

efeitos transformadores. Os autores afirmam que ha uma excegdo para os programas que estimulam

o desenvolvimento de habitos de poupanca. Apesar de pequenos, esses programas tém sido capazes

de gerar efeitos positivos e consistentes.

Para promover o empreendedorismo, a literatura indica que é necessario oferecer os servi-
¢os financeiros em conjunto com outros esfor¢os, como capacitagdo e assessoria técnica. Essa
percepgao é identificada por Duvendack e Mader (2019) e reforcada pelas revisdes sistematicas de
Kluve et al. (2017) e Chinen et al. (2017), que indicam que os programas de promocdo do empreen-
dedorismo tendem a se tornar servicos com multiplos componentes e que esses sdo especialmente
efetivos quando combinam capacitagio para negdcios, servicos de assessoria para negécios (incluindo
mentoria) e/ou acesso a capital, incluindo capital fisico, financeiro e social. Iniciativas desse tipo se
mostraram efetivas em termos de melhorias no emprego, na renda e no desempenho dos negocios,
especialmente quando aplicados em paises como o Brasil. Oferecer apenas formagao financeira ou
apenas um dos componentes mencionados anteriormente nio se mostrou efetivo, segundo as revi-
sOes sistematicas. Essas alertam também que os programas de empreendedorismo por vezes sofrem
pela sua curta duragdo, o que reforga a importancia de um acompanhamento ou assessoria mais
continuos ao negocio.

A literatura também indica que as concessoes financeiras sao o tipo de apoio financeiro mais
efetivo para os micro e pequenos empreendedores. Chinen et al. (2017) reforcam a afirmagao de
que ha limitagdes relevantes nas experiéncias que se restringem a transferéncia de renda e as microfi-
nancas. Piza et al. (2016) e Cho e Honorati (2014) afirmam que, no contexto de servigos combinados,
a abordagem mais interessante é a de programas de concessdes financeiras (matching grants) em que
os custos incorridos pelos empreendimentos para agdes de treinamento, marketing e/ou participagao
em feiras comerciais sdo reembolsados. Kluve et al. (2017) adicionam que esse tipo de apoio financeiro
é especialmente efetivo quando se esta dando inicio a um novo negocio.

Negligéncia

No Brasil, ha diversos atores promovendo o empreendedorismo de pequenos negocios. O ator
mais relevante nesse sentido é o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).
Também ha iniciativas do governo e do Terceiro Setor que buscam facilitar o empreendedorismo indi-
vidual, dando especial atengdo ao acesso a recursos financeiros. Mais recentemente um conjunto de
novos atores vém emergindo para dar atencio ao tema dos negbcios de impacto social e ambiental.

O Sebrae atua em todo o territorio nacional, desde 1972, e conta com pontos de atendimento
nas 27 Unidades da Federagdo. A entidade oferece cursos, seminarios, consultorias e assisténcia

misso de transformagéo social ou ambiental positiva, a0 mesmo tempo que possibilitam a geracdo de receita. Sua atividade
principal deve trazer impactos positivos a sociedade, sobretudo beneficiando a base da piramide, ou seja, as camadas sociais
mais pobres da populagio, e/ou 0 meio ambiente.
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técnica para pequenos negdcios de todos os setores. Sua missdo é estimular o empreendedorismo e
possibilitar a competitividade e a sustentabilidade dos empreendimentos de micro e pequeno porte.
Atua em: educagao empreendedora; capacitagdo dos empreendedores e empresarios; articulagao de
politicas publicas que criem um ambiente legal mais favoravel; acesso a novos mercados; acesso a
tecnologia e inovagao; e orientagcdo para o acesso aos servicos financeiros.

Entre os esforgos para promover o empreendedorismo estio as iniciativas que buscam oferecer
acesso a recursos financeiros. Nesse sentido, ha iniciativas governamentais, empresariais € comu-
nitarias. Entre as iniciativas do governo, merecem destaque o Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar (Pronaf) e a experiéncia do Banco do Nordeste com o Crediamigo, que tém
oferecido acesso a crédito com condigdes diferenciadas a pequenos empreendedores para impulsionar
os seus negodcios. No que se refere a experiéncias de base comunitaria, o Brasil apresenta iniciativas
interessantes de bancos comunitarios e cooperativas de crédito, que também tém oferecido condi-
¢Oes diferenciadas de acesso a recursos financeiros, além de propiciar o fortalecimento das economias
locais. No campo empresarial, algumas organizagdes tém criado aceleradoras de negdcios sociais.

Um namero crescente de organizacdes tem se envolvido no campo dos negocios de impacto
socioambiental e avancos relevantes tém ocorrido no pais. Ha diferentes atores atuando nesse
campo, desde organismos internacionais, como o Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvi-
mento (Pnud), até organizacdes da sociedade civil e empresas, especialmente por meio da criagdo
de aceleradoras® de negocios de impacto socioambiental. Em
2017, foi aprovada pelo governo brasileiro a Estratégia Nacional
de Investimentos e Negdcios de Impacto (ENIMPACTO) como
te tem sido dada a resultado da articulacio de algumas organizacdes da sociedade
promocao de neg6- civil. A estratégia coordena a articulagdo de 6rgédos e entidades
cios de impacto que da administracdo publica federal, do setor privado e da socie-
resolvam problemas dade civil, com o objetivo de promover um ambiente favoravel
ao desenvolvimento de investimentos e negocios de impacto®.

Atencao incipien-

de empregabilidade
e ao empreendedo-

. . No entanto, ainda existem desafios e lacunas a serem abor-
rismo nas periferias

dados na promocao de negocios de impacto socioambiental.
urbanas. De acordo com Pnud e Sebrae (2017), ha lacunas no ecossistema

de apoio a negbcios de impacto relacionadas ao baixo niimero

de aceleradoras e a sua pequena distribuicdo geografica, a insuficiente oferta de capital e a falta de um

trabalho mais integrado entre aceleradoras e investidores. Hd uma convergéncia nos estudos desen-
volvidos em termos de desafios enfrentados no dia-a-dia das organizagées de apoio: baixo numero de

empreendimentos preparados para receber investimentos, falta de capacitagcdo dos empreendedores

e insuficiéncia de investimento para a expansdo das organiza¢des de apoio. Além disso, algumas ques-
toes parecem ter recebido pouca atencdo até o momento. Dentre elas, merecem destaque a promogao

de negdcios de impacto socioambiental que busquem solucionar problemas de empregabilidade e a

promocao de negocios de impacto socioambiental nas periferias urbanas.

* As aceleradoras de empresas e organizagdes similares sdo uma ferramenta de apoio a empreendedores na estruturagéo e
amadurecimento dos seus empreendimentos, fortalecendo-os para se inserirem melhor no mercado, e apoiando na tragdo
e escala.

“ A ENIMPACTO esta estruturada em cinco eixos estratégicos: 1. Ampliagdo da oferta de capital para os negcios de impacto;
2. Aumento da quantidade de negécios de impacto; 3. Fortalecimento das organizagdes intermediarias; 4. Promogéo de um
ambiente institucional e normativo favoravel aos investimentos e aos negdcios de impacto; 5. Fortalecimento da geragdo de
dados que proporcionem mais visibilidade aos investimentos e aos negdcios de impacto.



Descricdo e importancia

Outra area relevante para a inclusiao produtiva é a inclusio via emprego, a qual é comumente
associada ao oferecimento de cursos de capacitacao. O International Policy Centre for Inclusive
Growth (IPC) identifica que a maior parte da populagio pobre em idade adulta do Brasil é economi-
camente ativa, contudo, a sua inser¢do no mundo do trabalho em geral é precaria, com renda baixa e
instavel. O IPC afirma que, em grande medida, isso se deve ao fato de a populagdo nao ter tido acesso
a educacdo e a bons cursos de qualificacdo profissional. Falta de acesso a informagdes, baixa esco-
laridade, jornada de trabalho de varias horas por dia e longas distancias a percorrer até a escola sao
alguns dos obstaculos que, somados a baixa renda, dificultam a elevagdo do nivel educacional e a qua-
lificacdo profissional da populagdo (IPC, 2014).
Dessa forma, o fortalecimento da capacitacao

técnica € uma area de atuacao a que diferentes -.. @ maior parte da populacao

organizacdes tém recorrido para promover a em situacdo de pobreza

inclusdo produtiva. As intervencdes desse tipo em idade adulta do Brasil é
buscam desenvolver capacidades nos trabalha- economicamente ativa, contudo,
dores para que possam se inserir no mercado a sua insercdo no mundo do

de trabalho, melhorando a sua eficiéncia, e con-
tribuindo para elevar a produtividade dos tra-
balhadores e dos negdcios (CRAVO; PIZA, 2018;
TRIPNEY et al,, 2013).

trabalho em geral é precaria,
com renda baixa e instavel.

Os cursos profissionalizantes podem tomar diferentes formas e incluir diferentes elementos.
Alguns cursos sdo mais simples e de curta duragdo, enquanto outros sdo mais complexos e podem

durar varios meses ou alguns anos. Destes, um exemplo é a educagdo técnica, que da atengdo ao

ensino de principios da ciéncia e da matematica e suas aplicacdes e pode ser oferecida aos estudantes

de Ensino Médio, ou para aqueles que ja concluiram a sua formagao basica (TRIPNEY et al., 2013).
Outro tipo é a formagao ou educagido vocacional, que busca preparar os participantes para um oficio

ou ocupacio especifica. Esse poderia ser o caso de ocupagées manuais como as habilidades de um

mécanico, um assistente de cozinha ou um jardineiro, e também pode ser o caso de habilidades admi-
nistrativas como vendas, logistica, secretaria e o uso de computadores (KLUVE et al,, 2017). As forma-
¢cdes podem ser oferecidas tanto de maneira integrada com o Ensino Médio, como de maneira com-
plementar, e podem incluir a capacitagido em habilidades para a vida (soft-skills) e elementos praticos,
inclusive fora da sala de aula com experiéncias no ambiente de trabalho (on the job).

Tratabilidade

Ha consenso entre as diferentes revisoes de que a oferta de cursos profissionalizantes gera efei-
tos positivos, ainda que pequenos (CHINEN et al,, 2017; KLUVE et al,, 2017; LANGER et al,, 2018;
TRIPNEY et al,, 2013). Chinen et al. (2017), por exemplo, afirmam que, apesar de haver variabilidade
nos resultados, é possivel identificar, nas intervengdes analisadas, um aumento de 11% no emprego
e de 8% no emprego formal, assim como um crescimento na renda de 6%. Os autores também indi-
cam que os resultados sao especialmente expressivos para mulheres e jovens em situacao de maior
vulnerabilidade social. Apesar da literatura indicar a efetividade das intervencdes desse tipo, também
é ressaltado que ha grande pluralidade nas intervengdes em termos de contexto, desenho, perfil e
caracteristicas dos beneficiarios, o que deve ser levado em consideracio.
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De toda forma, as revisOes sistematicas também identificam alguns aspectos que, se observa-
dos, poderiam fortalecer as intervengdes de treinamento. Nesse sentido, a literatura indica que
as intervengdes de capacitagdo e formagdo profissional sdo tipicamente combinadas com servigos
que auxiliam o estudante a se inserir no mercado de trabalho. Alguns exemplos de servicos desse tipo
sdo programas de mediacdo entre pessoas e empregos, o uso de vouchers salariais, mentoria, estagio
e servigos de recrutamento (LANGER et al., 2018; CHINEN et al,, 2017; KLUVE et al., 2017). Além disso,
reconhece-se que treinamentos sdo mais efetivos quando o contetdo é desenhado de acordo com a
demanda de mao-de-obra, o que sugere a necessidade de consultas com o setor privado. Alguns auto-
res também identificam a importancia de que o treinamento conte com elementos praticos. No que
diz respeito a aquisicio de habilidades para a vida ou soft-skills, os autores indicam que os impactos
nao sao significativos caso a formacao nesse sentido seja considerada isoladamente.

A literatura indica também que oferecer apenas servigos que facilitem a contratagdo, sem dar
atencio a capacitacao dos envolvidos, apresenta resultados limitados. Kluve et al. (2017) anali-
sam os resultados do oferecimento de subsidios salariais para facilitar a contratagio de jovens e iden-
tificam que esse tipo de intervencéo é efetivo na criacdo de oportunidades de emprego, no entanto
pouco é observado com relagdo a aumentos no nivel de remuneragdo dos participantes. Nesse sentido,
os autores reforgam que, a oferta de uma oportunidade subsidiada precisa ser combinada com a pos-
sibilidade dos jovens melhorarem as suas habilidades por meio dela.

Negligéncia

O campo da formacao profissional tem recebido atencao de diversos atores, sendo alguns deles
de grande porte. Conta com a presenca de atores relevantes como o proprio governo, nas suas dife-
rentes instancias, e o sistema S. Além disso, ha inUmeras iniciativas da sociedade civil que tém buscado
de maneira mais restrita atender a populagoes especificas.

O Sistema S se destaca como um ator consolidado nessa area e tem atuagao em todo o territo-
rio nacional. As entidades do sistema ofertam cursos de formagao técnica profissional em diversas
areas, tanto para jovens na educagao basica, como para pessoas em processo de profissionalizagao que
ja tenham algum nivel de educagio formal em sua trajetéria educacional. A oferta de cursos ocorre
em modalidades pagas e gratuitas e atende diferentes publicos. O Sistema S oferta cursos profissionais
como uma estratégia para atender as demandas e interesses do setor produtivo. Isso significa que a
profissionalizacdo é guiada a partir das necessidades dos empregadores e articulada com as ofertas
do mercado. Em termos de antecipacao da demanda por novas competéncias, um diretor técnico
do Senai Sdo Paulo indicou que é considerado um horizonte de 1 a 3 anos para definir mudancas nos
processos de formacdo. O Sistema S também tem sido importante parceiro das distintas esferas de
governo em suas politicas educacionais ou de formagao profissional.

Outro ator de grande relevancia é o proprio governo que possui uma atuagao historica na cria-
¢ao de escolas técnicas. Desde o inicio do século XX, o governo nas instancias federal e estadual criou
escolas técnicas, oferecendo formagado de qualidade para a populagio. A partir de 2003, houve uma
expansao da rede de escolas técnicas no nivel federal, que passou de 140 para 644 instituicdes em 2018,
incluindo Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, Centros Federais de Educagdo Tecno-
l6gica e Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais. Apesar das oportunidades criadas, a
oferta educacional desse tipo de educagédo ainda é muito restrita em comparacdo a demanda.

Outra iniciativa importante no ambito do governo esta relacionada a Lei da Aprendizagem



(10.097/2000). Esse instrumento legal incentiva empresas de médio e grande porte a contratar jovens
com idade entre 14 e 24 anos como aprendizes. O contrato de trabalho pode durar até dois anos
e, durante esse periodo, o jovem é capacitado na instituicdo formadora e na empresa, combinando
formacao tedrica e pratica. Com isso, os jovens tém a oportunidade de inclusdo social com o primeiro
emprego e podem desenvolver competéncias para o mundo do trabalho, enquanto os empresarios
podem contribuir para a formagao dos futuros profissionais do pais, difundindo os valores e cultura de
sua empresa. Em 2017, havia 378.942 contratos de aprendiz ativos no pais. No entanto, nem todas as
empresas cumprem com as cotas definidas por lei. Segundo estimativa da Rede Peteca, se as empresas
do pais cumprissem com a cota minima definida no projeto de lei, haveria 940 mil contratagdes desse
tipo no pais (REDE PETECA, 2017).

A partir de 2011, o Governo Federal buscou ampliar a oferta de cursos profissionalizantes por
meio da criagao do Pronatec, no ambito do Programa Brasil Sem Miséria. O Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) promove a formacao profissional em grande escala,
oferecendo tanto formagao técnica com a duragdo de um ano para estudantes e graduados do Ensino
Médio, como cursos de curta duragio para beneficiarios dos programas sociais do governo, como o
Bolsa Familia®. Diferentemente das iniciativas do Sistema S, o Pronatec tem uma forte orientacdo a
populagdo mais vulneravel, sendo o publico prioritario aquele que possui renda familiar de até dois
salarios minimos, esta inscrito no Cadunico e recebe auxilio governamental. Para ofertar a formagao,
o governo estabelece convénios com o Sistema S, com escolas técnicas estaduais e municipais e enti-
dades educacionais do setor privado. Segundo Costa et al. (2014), dentre aqueles que transitaram no
mercado formal de trabalho entre 2012 e 2014, 183,7 mil (42,7%) obtiveram o emprego ap6s a matri-
cula em um curso do Pronatec.

Uma das principais criticas feitas ao Pronatec foi a falta de articulagao dos cursos com o mer-
cado de trabalho, o que se tentou superar no contexto do Programa Progredir. A obtencao de
um certificado de curso profissionalizante ndo garante vaga no mercado de trabalho. Existem diversos
fatores influenciando esse contexto tais como o ambiente econdmico, o capital social e a rede indivi-
dual de cada pessoa. Os gestores do programa Progredir, instituido em 2017, reconheceram os desafios
de coordenacdo e a desconexdo que o Pronatec apresentava com a demanda por mao de obra. O Pro-
gredir propos articular de forma conjunta intervengdes de intermediagao de mao de obra, qualificagdo
profissional e empreendedorismo. Por essa razdo foi criada uma plataforma online que permitiria a
conexao dos beneficiarios do programa e dos gestores publicos. O governo buscou estabelecer par-
cerias com o setor privado, os quais ofereceriam tanto oportunidades de emprego como informagoes
que ajudariam a determinar a oferta educacional. O programa chegou a estabelecer quase 300 parce-
rias, incluindo manufatura, comércin, servicos e ngrirulrllm (ROTFIHO, 2018)

Outro esforco recente que deve alterar a oferta de cursos profissionalizantes nos proximos anos
¢é a reforma do Ensino Médio, que contempla um itinerario de educacao profissionalizante. Em
2017, foi aprovada a Lei n° 13.415% que, além de determinar uma base nacional curricular comum
(BNCC-EM) para todas as escolas do pais, estabelece que a formagao se dara via itinerarios formativos.
Ou seja, a carga horaria do Ensino Médio sera dividida entre as disciplinas obrigatérias (Lingua Portu-

> O catalogo de ofertas do Pronatec conta com 227 cursos divididos em 13 areas (ambiente e saide; controle e processos
industriais; desenvolvimento educacional e social; gestdo e negdcios; informagido e comunicagio; infraestrutura; militar; pro-
dugdo alimenticia; producéo cultural e design; produgao industrial; recursos naturais; seguranga; turismo, hospitalidade e
lazer).

¢ Informagoes adicionais sobre o Novo Ensino Médio podem ser obtidas no portal: http://novoensinomedio.mec.gov.br/#!/
pagina-inicial e na lei da reforma: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2017/lei/113415.htm.
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guesa, Matematica e Inglés), que ocupardo 60% do tempo, e os itinerarios formativos, uma formagao
a parte que o estudante escolhera a partir de suas preferéncias e inteng¢des de carreira. Os itinerarios
formativos estdo relacionados as areas do conhecimento (Matematica, Linguagens, Ciéncias Humanas
e Ciéncias da Natureza) e a formagao técnica e profissional. O novo modelo define que todo estudante
das escolas publicas do pais tera a oferta de qualificagao profissional e, tendo em vista que foram regis-
tradas 7,7 milhdes de matriculas no ensino médio em 2018 (INEP), o desafio de implementar tal poli-
tica publica se mostra bastante relevante. Além disso, com excecdo das experiéncias do SENAI, pouca
atencao tem sido dedicada a discussdo do itinerario de formacao técnica e profissional por parte das
organizagdes da sociedade civil.

Além dos esforcos de atores de grande porte, também ha
. inilmeras organizagoes do terceiro setor que ofertam cursos
inmeros esforcos de qualificagido profissional. As agdes do terceiro setor se dio
em curso, a atencao em um formato mais restrito que a acdo governamental, estdo
oferecida as dirigidas a determinadas areas de atuacdo e possuem um publi-

Apesar de haver

transformacdes que co-alvo mais limitado. Alguns dos entrevistados identificaram
que, apesar de haver muitas iniciativas no campo, em geral sdo
esforcos de baixa qualidade e pouco efetivos na inser¢do dos
jovens no mercado de trabalho. Grande parte dos esforcos estdo
direcionados a oferta de cursos, e recentemente as organizagoes
tém dado atengéo crescente ao desenvolvimento de habilidades
para a vida, ou soft-skills. Entre as experiéncias que sdo identificadas como mais bem-sucedidas na

devem ocorrer no
mundo do trabalho
ainda é incipiente.

formagao profissional, algumas delas também foram propostas para a inclusdo na politica publica, mas
os resultados alcancados foram limitados ou ainda sao dificeis de avaliar.

E possivel observar, a partir das diferentes iniciativas em curso, que a atengio oferecida as
transformagoes no mundo do trabalho nos proximos anos ainda é incipiente. Frente as mudan-
cas tecnologicas que devem ocorrer nos proximos anos, inumeros postos de trabalho devem ser eli-
minados, a0 mesmo tempo que novas ocupagdes serdo criadas. A resposta que em geral tem sido
dada a perspectiva dessas mudancas ¢ a de fortalecer as agoes para desenvolver soft-skills. Além disso,
algumas iniciativas para formar jovens na area de tecnologia tém sido criadas ou estabelecidas no pais.
No entanto, esse esforco ainda parece limitado frente a magnitude das transformagdes que devem
ocorrer nos proximos anos. Outra tendéncia que deve influenciar a dindamica no mercado de trabalho
é o envelhecimento da populagdo. Entretanto, apenas uma atenc¢ao pontual tem sido dada as forma-
¢Oes e ao potencial existente na area de cuidados.

Descricdo e importancia

Uma area de oportunidades explorada especialmente pelo setor privado é a promogao do
desenvolvimento local nos territorios em que atuam. Nesta area de atuagio, o ator central é uma
grande empresa que se apoia nas ideias de “cadeia de valor” e “valor compartilhado”, propostas por
Michael Porter para promover desenvolvimento. A ideia de valor compartilhado sugere que as empre-
sas podem adotar politicas e praticas operacionais que ndo apenas melhorem sua competitividade,
mas que também promovam avangos nas condi¢des econdmicas e sociais das comunidades em que



atuam (GVCES, 2014).

As estratégias de desenvolvimento local estao associadas especialmente a colaboragao com os
atores no territorio onde as empresas se localizam. Porter
sugere trés dimensoes para gerar valor compartilhado: a concep-

¢do de produtos, servigos e modelos de negécio que levem em Nesta area de

consideragao necessidades sociais; a modificagdo na forma como atuacao, uma

as atividades da cadeia produtiva sdo realizadas (por exemplo, grande empresa
reducdo no consumo de agua em uma etapa do processo pro- busca gerar ‘“valor
dutivo); e o desenvolvimento de arranjos produtivos locais por compartilhado” com

meio da colaboracdo com atores no territdrio em que a empresa
esta estabelecida, visando ao aumento de produtividade e ino-
vacdo. As estratégias de desenvolvimento local se baseiam espe-
cialmente nessa ultima dimensdo e podem incluir, além das
atividades produtivas e comerciais, a criagdo de relagdes com o
poder publico, com a comunidade e a sociedade civil organizada para construir uma agenda comum

outras organizacoes
gue se associam a
sua cadeia de valor.

de desenvolvimento.

A adogao desse tipo de estratégia também é impulsionada pelas mudangas que tém ocorrido
no mundo dos negdcios, em que a competicao pelos mercados tem se acirrado. Nesse contexto,
é a produtividade média de uma cadeia de valor que determina a competitividade dos negécios, o que
exige que as economias reduzam a assimetria de produtividade entre pequenas e grandes empresas.
Dessa forma, programas tém sido desenhados para conectar as demandas das grandes empresas com
o que pode ser oferecido pelas pequenas — que podem tanto atuar como vendedoras como compra-
doras dessas organizagées de maior porte —, o que, com frequéncia, também pode incluir processos
de capacitagido e inovagdo tecnoldgica para as de menor porte (SEBRAE, 2014).

Tratabilidade

As evidéncias disponiveis sobre esta area nao possuem o mesmo rigor que o identificado para
os casos anteriores, o que limita as possibilidades de avaliar a tratabilidade. No levantamento
de revisOes sistematicas relacionadas a inclusao produtiva néo foi possivel identificar a discussao desse
tipo de intervengdo. No entanto, ha uma pesquisa de opinido conduzida pelo Sebrae com os partici-
pantes do seu Programa Nacional de Encadeamento Produtivo aue aborda esse tema. Naturalmente. é
importante considerar que pode haver vieses relevantes nos resultados apresentados, ja que o impacto
€ avaliado apenas junto aqueles que participaram da iniciativa e que as informacdes consideradas sao
opinides de entrevistados.

A pesquisa do Sebrae indica resultados positivos para as
pequenas e as grandes empresas que participaram de esfor-
cos de encadeamento produtivo. De acordo com a pesquisa

Nao foi possivel

realizada em 2014, para 71,4% dos empresarios de micro e identificar avaliacdes
pequenas empresas, houve melhora na qualidade do produto com O mesmo

ou servico oferecido. Também houve aumento de pelo menos rigor das revisdes
25% em média no faturamento do produto, na lucratividade e na sistematicas para os
produtividade das pequenas empresas, e 0 numero de pessoas esforcos desta area.

empregadas aumentou para 47,1% dos entrevistados. A maioria
deles, a época, também pretendia realizar novos investimentos
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(SEBRAE, 2014). Também para a maioria das empresas grandes houve melhoras na qualidade de pro-
dutos ou servicos, e atualizacdo tecnoldgicas relevantes por meio do programa.

Negligéncia

O Sebrae, com o Programa Nacional de Encadeamento Produtivo, é um ator importante nessa
area. Esse programa busca conectar as demandas de grandes empresas com a oferta que pode ser
oferecida pelas pequenas, apoiando-as também em sua qualificacdo para superarem eventuais gaps
de produtividade. O Sebrae ja envolveu em suas agdes mais de 70 mil empresas.

Outro ator relevante é a Rede América, que congrega os institutos e associagdes de grandes
grupos empresariais. Esta rede busca qualificar e ampliar a agdo empresarial para a promocao de
comunidades sustentaveis na América Latina, por meio da criagido de espacos que promovam a
aprendizagem coletiva das organiza¢des atuando neste campo. Muitas organizacdes associadas a rede
buscam promover o desenvolvimento local nos arredores de suas plantas industriais.

Descricdo e importancia

Outra area de oportunidade é a dos esforcos direcionados a melhorar o acesso de produto-
res rurais a mercados. Enquanto os empreendedores enfrentam desafios para acessar mercados nas
areas urbanas, esse desafio é ainda maior para aqueles que se encontram nas areas rurais. Nelas, fre-
quentemente os servicos disponiveis e as condig¢des de acesso e escoamento da producdo sdo mais
limitados. Mais recentemente, esse desafio tem sido combinado com demandas crescentes dos mer-
cados consumidores por qualidade e rastreabilidade. Nesse contexto, novas formas de relacionamento
entre os produtores rurais e os mercados tém sido propostas e experimentadas, com base na ideia
do estabelecimento de cadeias de valor. Kumar, Balasubramanian e Raman (2016) utilizam o termo
“cadeia de valor” para se referir a colaboracdo focada no mercado entre os diferentes stakeholders que
produzem e comercializam produtos de valor agregado. Dessa forma, as iniciativas nesse contexto sdo
marcadas por uma dimensao coletiva.

Participam desse tipo de intervencao produtores minima-
mente estruturados e a forma de colaboragao estabelecida
i pelos envolvidos pode ser de diferentes tipos. Os produto-
area buscam criar res envolvidos podem estabelecer associacdes ou cooperativas
novas formas de entre si para ter melhor acesso a insumos ou mercados. Também
relacionamento podem criar instalagdes compartilhadas para o armazenamento
entre os produtores e processamento de seus produtos, ou laboratdrios de controle

Os esforcos nesta

rurais e os mercados de qualidade. Outras formas de colaboracdo sdo também o esta-

e com frequéncia
pressupoéem a

belecimento de contratos com empresas ou supermercados para
a venda de produtos, no que ficou conhecido como agricultura
contratual, e o estabelecimento de esquemas de certificacdo, que
atuacao coletiva. podem oferecer garantias por exemplo de origem ou de formas
de produgéo que agregam valor aos produtos oferecidos. Devido
a exigéncias de qualidade, escala minima e investimento implicado nesses tipos de intervengao, o
publico alvo sdo produtores rurais minimamente estruturados, o que exclui um grande contingente de



produtores que se encontra em situacdo de extrema pobreza, como sera discutido na proxima secéo.
Tratabilidade

As evidéncias disponiveis sobre essas intervengoes nem sempre sio suficientes para se chegar
a conclusdes sobre a sua efetividade. Este é o caso dos esquemas de certificagdo (OYA et al,, 2017)
e da agricultura por contrato (TON et al, 2017). No entanto, as discussdes propiciadas por diferentes
revisdes sistematicas apontam questdes relevantes quanto a efetividade das iniciativas nesta area.

A literatura indica que é necessario contar com uma combinacgao de abordagens para conectar
as areas rurais com os mercados. Para Kumar, Balasubramanian e Raman (2016), abordagens que
buscam conectar as areas rurais com os mercados podem ser efetivas por meio da combinagido de
formas de associacdo de produtores com capacitagdo e apoio financeiro. Os autores também indicam
que é importante considerar as formas que os produtores acessam informagoes sobre os mercados.
Diferentemente do que se alcanga por meio das intervengdes por separado, a combinagdo de inter-
vengoes gera efeitos em aspectos como a posse de ativos, o lucro gerado e a renda e o consumo ou
gasto da unidade familiar. Além disso, os estudos analisados pelos autores indicam que é possivel obter
maiores beneficios ao focar em homens jovens ou familias chefiadas por mulheres.

Ao considerar as diferentes formas de colaboracao que poderiam ser estabelecidas, diferentes
revisOes sistematicas convergem em ressaltar a importancia do contexto em questao. Kumar,
Balasubramanian e Raman (2016) afirmam que é importante identificar e selecionar oportunidades de
meios de vida que sejam relevantes para o mercado e apropriadas a populacao, ao invés de adotar uma
Unica intervengdo independente do contexto. Oya et al. (2017) ressaltam que, no caso dos esquemas
de certificacdo, o contexto é extremamente importante, pois diferentes aspectos do ambiente econ6-
mico e social podem atuar como barreiras ou facilitadores dessas iniciativas. Ton et al. (2017) indicam
que os arranjos formados dependem do tipo de cultivo que é considerado no estabelecimento de
contratos agricolas.

Outra questao relevante para essas iniciativas é a formacao de lideres, facilitadores ou coor-
denadores. Na analise realizada por Kumar, Balasubramanian e Raman (2016), foi indicado que estes
desempenham um papel substancial no sustento do grupo e na eventual conquista de resultados
sociais, como o empoderamento de género. Dessa forma, os autores sugerem que seja investido tempo
e recursos substanciais para garantir a identificacdo e a selecdo de facilitadores.

Negligéncia

Esta area de oportunidades conta com um nimero menor de atores, dentre os quais alguns
governos estaduais do pais, que sao apoiados por recursos de organismos internacionais. Alguns
governos estaduais tém estabelecido ao longo do tempo parcerias com organismos internacionais,
como o Fundo Internacional de Desenvolvimento Agricola (FIDA) e o Banco Mundial, para financiar
projetos que buscam melhor estruturar negocios comunitarios nas areas rurais do pais. Um exemplo
nesse sentido é o programa Microbacias do Governo do Estado de Sao Paulo. O programa esta atual-
mente na sua segunda etapa e é realizado em parceria com o Banco Mundial. Voltado aos agricultores
familiares organizados em associagoes e cooperativas em todo o Estado, bem como a organizagdes
de produtores de comunidades tradicionais como quilombolas e indigenas, o programa tem como
objetivo ampliar a competitividade desses grupos bem como lhes proporcionar o acesso a mercados.
O programa busca fortalecer as organizacdes de produtores rurais e oferece apoio financeiro e técnico
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para viabilizar iniciativas de negocio (como a construgdo de uma planta de processamento). Essas
iniciativas podem chegar a receber apoio financeiro de 800 mil reais. Além disso, o programa também
oferece assisténcia técnica e informagdes sobre o mercado, fortalecendo a articulagao com politicas
publicas que podem, por exemplo, viabilizar a construcio de infraestrutura (SAO PAULO, 2018).

Além disso, ha no pais algumas poucas organizagoes da
sociedade civil com capacidade técnica para apoiar a estru-
turagdo de negocios comunitarios. A atuagio dessas organiza-
potencial existente cbes se da tipicamente por meio de projetos de responsabilidade
no Brasil, ainda ha social de grandes empresas e esta direcionada a uma comuni-
um numero restrito dade especifica. Algumas dessas organizacdes também possuem
de organizacées especialidade em design de produto, o que permite a criagdo de
produtos diferenciados que podem ser melhor inseridos nos
mercados e gerar um melhor retorno aos produtores.

Considerando o

atuando nesta area.

Adicionalmente, o pais conta com organizagoes que atuam no ambito da certificagdo, a qual,
no entanto, ainda parece uma via pouco explorada. Esse é o caso das Indicagcdes Geograficas (IGs)
que sdo acompanhadas pelo Sebrae e pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial. Até abril
de 2015, o Brasil tinha 42 1Gs registradas, sendo 34 indicagcdes de procedéncia e 8 denominagdes de
origem’ (SEBRAE, 2015), o que indica um potencial ainda pouco explorado no pais. Além disso, ha
organizacdes da sociedade civil que oferecem, a partir de diferentes abordagens, servicos de certifica-
¢do socioambiental para a produgédo agropecuaria.

As entrevistas realizadas também indicaram alguns dos produtos e servi¢os que podem levar
a criagao de cadeias de valor no Brasil. No que se refere a producédo primaria, foram identificados
cultivos e atividades em que a producdo nao pode ser facilmente mecanizada, tais como hortalicas,
fruticultura, cacau e a criagdo de pequenos animais, como frangos, suinos, caprinos e ovinos). No
entanto, as iniciativas nio se restringem a producdo agricola: outra oportunidade identificada é o
turismo rural, o qual tem sido em grande medida negligenciado no pais.

Descricdo e importancia

A diversidade de condigoes enfrentadas pelos produtores rurais do pais tem levado os atores a
definirem segmentacdes dentro deste grupo. Nesse sentido, uma das diferenciagdes feitas é entre
agricultura familiar e patronal. A categoria agricultura familiar passou a ser reconhecida como sujeito
de direito no cenario brasileiro a partir de 1996. No entanto, mesmo entre os agricultores familiares
ha uma grande heterogeneidade, o que tem levado o Governo Federal e os organismos internacionais
a diferenciarem por meio de alguns critérios grupos de produtores familiares, para melhor atender as
suas necessidades. Nesse sentido, adotando um critério de renda, o Governo Federal identifica que ha
um grupo de agricultores familiares especialmente vulneraveis: aqueles cuja renda familiar anual é de

7 As indicagGes de procedéncia se referem a um territrio com notoriedade na producio de determinado produto ou na
prestacdo de um servigo (como a produgio de queijo em alguns municipios de Minas Gerais). Ja as denominages de origem
estdo relacionadas a territérios onde as caracteristicas do ambiente imprimem diferencial no produto (como o Vale dos
Vinhedos no Rio Grande do Sul).



até R$20.000,00 (Grupo B, na definicdo do governo). Os agricul-
tores que pertencem a esse grupo com frequéncia possuem lotes
de terra muito pequenos, tém recursos extremamente escassos, do pais, ha aqueles

Entre os agricultores

nio contam com qualificagdo e as suas condigoes de acesso ao que possuem lotes
mercado e a infraestrutura sdo precarias. de terra muito
peqguenos, recursos
extremamente
€SCassos, pouca
qualificacao e

Para atender esses produtores, diferentes abordagens tém
sido experimentadas, oferecendo um conjunto de servicos e
intervengoes que podem apoiar os produtores. Nesse sentido,
as intervengoes tipicas desta area oferecem capacitagao, trans- . .
feréncias de recursos financeiros e ativos, servicos de assisténcia condicdes precarias
técnica e, por vezes, facilitacdo do acesso a terra. de acesso a
mercados e a

Tratabilidade infraestrutura.

Diferentes tipos de abordagem tém sido experimentados

para apoiar os agricultores em situacao de pobreza extrema. A partir da literatura de impacto
considerada, foi possivel identificar trés abordagens de maior destaque: graduation approach, farmer
field schools (no Brasil, muitas vezes chamadas de escolas familia agricola) e programas de concessio
de direitos de propriedade de terras.

A Graduation Approach, desenhada para atender a populagao rural em situacao de pobreza
extrema, tem alcancado resultados consistentes ao longo do tempo. A abordagem foi desenvol-
vida pela BRAC no contexto de Bangladesh e posteriormente recebeu apoio da Ford Foundation e do
CGARP para ser disseminada para outros paises®. De acordo com J-Pal (2015), apesar de os resultados
variarem entre os paises, os dados agrupados de seis lugares onde a abordagem foi aplicada indicam
que, por meio dela, o consumo das familias cresceu, e foram observadas melhoras na seguranca ali-
mentar, no bem-estar psicossocial, na posse de ativos e na poupanca. Além disso, a maioria dos impac
tos positivos nos domicilios participantes foi consistente trés anos ap6s a transferéncia de ativos — um
ano depois do término de todas as atividades do programa. Essas melhorias foram resultado principal-
mente de aumentos na renda do trabalho auténomo. As atividades empreendidas pelas familias eram
principalmente na pecudria e com pequenos comércios.

A abordagem da escola familia agricola possui um carater mais comunitario e tem gerado resul-
tados especialmente positivos na producao. Essa abordagem é comumente utilizada para transferir
conhecimento especializado, promover habilidades e empoderar agricultores. E implementada por
facilitadores que utilizam os principios de educacio de adultos para criar um processo de aprendi-
zado participativo baseado em descobertas. Waddington et al. (2014), que analisaram a efetividade
desse tipo de intervencdo, identificaram que essas escolas tém impacto positivo no conhecimento
aprendido e na adogéo de praticas benéficas para a produgao, bem como nos resultados produtivos
obtidos e na renda dos agricultores. Os autores identificaram que os jovens e as mulheres estao entre
os segmentos de agricultores mais inclinados a participar desse tipo iniciativa. Além disso, as escolas
sdo mais efetivas quando levam em consideracdo as necessidades da populacdo definida, contam

8 A abordagem conta com seis componentes complementares: a transferéncia de ativos produtivos (como vacas, cabras, ou
suprimentos para pequenos negdcios); capacitagdo técnica para gerenciar um ativo produtivo; dinheiro regular ou suporte
alimentar por alguns meses ou um ano; acesso a uma conta poupanca ou incentivo para poupar; visitas as casas das familias
para prestar contas, oferecer assessoria e encorajamento; e educagio em saude, acesso ao sistema de saiide, e/ou capacitagido
em habilidades para a vida (J-PAL, 2015).
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com o apoio de ex-alunos da prépria localidade e dedicam atencdo ao recrutamento e treinamento
de facilitadores apropriados.

Com relagao a concessao de direitos de propriedade da terra, a sua efetividade esta condicio-
nada a diversos fatores contextuais. A revisio sistematica conduzida por Lawry et al. (2014) reforca
a importancia da seguranga de posse da terra, ja que é uma pré-condicdo para a realizagdo de inves-
timentos agricolas que promovam a produtividade e o aumento da renda. A analise quantitativa dos
autores indica ganhos de 40% de produtividade entre os produtores que se beneficiam de programas
desse tipo. No entanto, os autores identificam vieses relevantes nos estudos realizados, o que lhes
impossibilita tirar conclusdes quanto a efetividade desse tipo de intervencdo. Além disso, alertam
que a estrutura institucional existente em determinado pais é relevante para os resultados gerados,
podendo inclusive provocar efeitos adversos se ndo for levada em consideragao.

Negligéncia

O principal ator desta area é o governo, tanto federal como estadual, o que é justificado pela
necessidade de elevados volumes de investimento. A questdo da pobreza extrema abarca proble-
mas sociais complexos que sio anteriores a capacidade de gerar trabalho e renda. O investimento
necessario a essa questdo demanda agOes de infraestrutura (luz, agua), acesso a servigos basicos (assis-
téncia social, satide e educacio) e regularizagio fundiaria. A capacidade do Estado de chegar até as
populagdes atingidas e de oferecer essas condicdes necessarias € maior que a de qualquer outro ator.
No contexto desses esfor¢os, os organismos internacionais como FIDA e IICA sao importantes agentes
de financiamento, de apoio técnico e de monitoramento e avaliacdo dos programas e projetos. Além
disso, também ha organizagdes do terceiro setor, tipicamente organizagdes de base comunitaria, que
buscam atender de maneira menos robusta as necessidades das populagdes locais, e que em alguns
casos atuam como representantes dos produtores frente ao governo.

No que se refere ao acesso a terra, além dos programas de reforma agraria, o Governo Federal

criou em 2009 o programa Terra Legal’. O programa identifica que um dos principais problemas

enfrentados no Brasil, particularmente na regido da Amazonia Legal, é a regularizagdo fundiaria. As

acOes nesse sentido visam regularizar assentamentos irregulares e conceder titulos aos seus ocupantes,
de modo a garantir o direito social a moradia, o pleno desenvolvimento das funcdes sociais da proprie-
dade urbana e o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado. Nesse contexto, o programa

tem por objetivo destinar e regularizar cerca de 57 milhdes de hectares de terras publicas federais na

Amazonia Legal. Entre 2009 e 2017, foram emitidos mais de 30 mil titulos de propriedade rural™. Além

disso, o programa atua na regularizagdo urbana transferindo para municipios o dominio de terras

pUblicas federais de areas urbanas consolidadas ou de expansio urbana.

No entanto, entre as iniciativas do Governo Federal nessa area de oportunidades, certamente
a mais relevante é a rota rural do programa Brasil Sem Miséria, criado em 2011. O programa
diagnosticou que a presenca de pobreza extrema no meio rural torna a questdo da inclusao produtiva
complexa, ja que também é necessario abordar simultaneamente a situagdo de vulnerabilidade e de
escassez de acesso a servicos e recursos que essa populacio vivencia. De acordo com as definicdes do

° O programa foi criado através da Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario (SEAD) da Casa
Civil da Presidéncia da Republica, por meio da Lei n° 11.952.

' Dados complementares sobre os resultados do programa podem ser acessados no relatério: http://legis.senado.leg.br/
sdleg-getter/documento/download/799e6e4b-06f5-47e8-970b-a8bfaa32c5be




programa, a falta de infraestrutura (luz e agua) e a inseguranca alimentar sdo condicdes que impedem,
em primeiro lugar, a vida digna, e depois o desenvolvimento de atividades produtivas. O programa
busca a estruturagdo produtiva das familias, assegurando alimentos para a subsisténcia e sua segu-
ranca alimentar e a comercializagdo dos excedentes nos mercados privados ou por meio de compras
publicas. Para tanto, o Governo buscou combinar a atuagao de quatro programas principais, além do
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf): 1) Programa de Aquisi¢ao de
Alimentos (PAA), 2) Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais (Fomento), 3) Programa
Agua para Todos, Programa Cisternas e Programa Luz para Todos e 4) Programa Bolsa Verde.

O programa Brasil Sem Miséria teve um grande alcance, no
entanto, enfrentou dificuldades expressivas no que se refere
a coordenacao das diferentes iniciativas. Os principais resul-

O principal ator

tados obtidos a partir da implementacio desses programas sio: nesta area é o

301,6 mil operagdes do PAA realizadas com agricultores fami- governo, que possui
liares de baixa renda; 210 mil familias receberam recursos nao a capacidade
reembolsaveis do fomento para aplicar em projetos produtivos; de mobilizar

358 mil familias receberam assisténcia técnica; houve aumento elevados volumes

de investimento e
fazer alteracoes na

de renda, de patriménio e melhoria da situacido de seguranca
alimentar e nutricional; foram construidas 1,2 milhdo de cister-
nas de producdo e consumo humanos e 2378 cisternas escolares, ) :
além disso, 1080 tecnologias pluviais foram instaladas e 20 mil legislacdo vigente.
cisterneiros capacitados. O Luz para Todos realizou 3,2 milhdes
de ligagdes de energia elétrica no meio rural e o Programa Bolsa Verde beneficiou 77 mil familias,
dentre as quais 39 mil receberam assisténcia técnica. Foram realizados também 9 mutirdes de busca
ativa identificando 15 mil familias em situagao de extrema pobreza e isolamento geografico. Por outro
lado, apesar desses resultados positivos, o programa Brasil Sem Miséria enfrentou dificuldades no sen-
tido de coordenar as diferentes acoes realizadas. Ha uma diferenca importante entre justaposicio e a
integracdo das diferentes iniciativas, como aponta Favareto (2015). No caso do programa Brasil Sem
Miséria, as iniciativas foram justapostas, o que frequentemente levou a falta de sintonia entre crédito,
assisténcia técnica e acesso a mercados. A elaboracgao de projetos, a disponibilizagao de recursos e as
oportunidades de compras publicas muitas vezes ndo se complementavam, gerando ineficiéncia e
baixa efetividade em muitos casos.

Além dos programas federais, os governos estaduais também empreendem programas de apoio
a agricultores em situacao de extrema pobreza com financiamento de organismos internacio-
nais, como o Banco Mundial e o BID. A maioria desses projetos esta localizada nas regides Norte e
Nordeste. Além de contribuirem com o financiamento, os organismos internacionais atuam no moni-
toramento e na avaliagao das iniciativas. O Programa de Desenvolvimento Sustentavel do Estado do
Acre pode servir como exemplo desse eixo de atuagido. O programa tem como componentes o forta-
lecimento da capacidade de gestao ambiental a nivel estadual, a modernizacdo do Estado, a melhoria
da infraestrutura de transporte e a promocao da produtividade das comunidades rurais. Por meio do
programa, foi possivel desenvolver capacidades no Estado, assegurar o uso eficiente dos recursos natu-
rais, aumentar a taxa de crescimento do setor silvo-agropecuario e gerar emprego, reduzindo os custos
de transporte e aumentando o acesso a eletrificacéo rural no estado (BID, 2011). Outros exemplos
nesse sentido sdo o Projeto Sdo José, promovido pelo Governo do Estado do Cear3, e o Projeto Bahia
Produtiva, promovido pelo Governo do Estado da Bahia. Ambos sao financiados pelo Banco Mundial
e combinam a criagdo de projetos produtivos com servicos de assisténcia técnica e desenvolvimento
da infraestrutura. Apesar de serem efetivos, os projetos apoiados por organismos internacionais estao
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localizados em poucos territérios do pais e enfrentam um desafio significativo de escalabilidade e
dependéncia dos recursos desses organismos. A necessidade de melhorar as condi¢cdes de vida da
populacdo em extrema pobreza supera em muito a atuagdo dessas organizacdes.

Além das iniciativas de atores de grande porte, as areas rurais também contam com intimeras
organizagoes locais que buscam atender as demandas da populagao. Essas organiza¢cdes podem
ser de diferentes tipos: sindicatos rurais, associacoes de agricultores e agricultoras, cooperativas, ONGs,
OSCIP etc. Em alguns casos, essas organizacdes também se agrupam para articular acdes que benefi-
ciem uma regido mais ampla e para defender os interesses dos produtores frente ao governo. Algumas
das agdes do Governo Federal, como o Programa Um Milhédo de Cisternas, surgiu a partir dos esforgos
conjuntos realizados por organizacdes do Semiarido brasileiro.

Descricdo e importancia

Os programas de pagamento por servicos ambientais buscam conciliar a conservagao ecoldgica
com a geragao de renda. Essa estratégia tem sido identificada como importante em meio a crescente
preocupaciao com o meio-ambiente e a necessidade de oferecer meios de subsisténcia aos produtores
rurais. Em um programa desse tipo, os produtores oferecem servicos ambientais, como a preservagido
de florestas e nascentes, e recebem com base em um contrato uma compensagio pelo servico pres-
tado. O pagamento pode se dar por meio de recursos monetarios ou outros beneficios (SAMII et al,,
2014).

Tratabilidade

Limitagdes na base de evidéncias disponiveis nao permitem chegar a conclusoes definitivas
quanto a efetividade dos programas de pagamento por servicos ambientais, no entanto, é pos-
sivel identificar fragilidades relevantes. Samii et al. (2014) conduziram uma revisio sistematica para
analisar se os programas de pagamento por servicos ambientais eram capazes tanto de promover a
conservacdo do meio ambiente, como reduzir a pobreza. Apesar
. . de ndo poder chegar a resultados conclusivos, os autores iden-
D.ero g s.uas tificam duas fragilidades relevantes que os programas de PSA
circunstancias, as tem enfrentado. Por uma parte, as familias mais pobres pare-
familias mais pobres cem menos propensas a se envolver com programas desse tipo,
$ao menos propensas devido as dotagdes reduzidas de terra que possuem e a dificul-
a se envolver em dade de utilizar a sua forca de trabalho em outras atividades que
nio dependam da terra. Por outra parte, muitas das localidades

programas de
pagamento por
servicos ambientais.

em que essas familias se encontram ndo contam com a capa-
cidade institucional necessaria para cumprir com os contratos
estabelecidos, o que muitas vezes leva a apropriacdo indevida de
recursos dos programas.

Negligéncia

O principal promotor de esforcos nesta area é o governo, sendo particularmente relevante o
Programa Bolsa Verde. O programa buscou beneficiar grupos que dependem das matas para viver,



principalmente na regido Norte do pais, provendo um incentivo as comunidades para que continuem
usando, de forma sustentavel, os territorios onde vivem. Assim, busca-se alcancar diversos objetivos
simultaneamente: a conservagdo dos ecossistemas, a promogao da cidadania, a melhoria das con-
di¢des de vida e a elevacdao da renda da populagao em situacdo de extrema pobreza que exerca ati-
vidades de conservacao dos recursos naturais nas areas. O programa pode ser caracterizado como
um programa de transferéncia de renda (com um beneficio de R$300 trimestralmente) para familias
em situacdo de extrema pobreza que vivem em areas de relevancia para a conservacdo ambiental
(CABRAL et al., 2014). Entre os desafios enfrentados pela iniciativa estdo a sua limitagio geograficae a
baixa articulagdo da transferéncia de renda com outras abordagens de inclusdo produtiva, em especial
com o desenvolvimento de pequenos negdcios, a assisténcia técnica e a capacitagao.

Descricdo e importancia

Outra area de oportunidades é o investimento em infraes-
trutura, como a construcao ou reparacao de estradas, de .
estruturas de saneamento basico e de acesso a eletricidade na infraestrutura
(DOWBOR, 1996; LANGER et al, 2018). Uma melhor infraestru- do pais € um meio
tura cria condigdes para que o tecido produtivo em uma locali- para a inclusao

dade se desenvolva, permitindo também ganhos de produtivi- produtiva, tanto pela
dade. Melhorias no sistema de transporte, por exemplo, podem
reduzem o tempo gasto e os custos incorridos em logistica.

O investimento

préopria atividade de
construcao, como
pelos resultados

Aprimoramentos no sistema de saneamento e de acesso a agua
podem melhorar a qualidade dos insumos utilizados e oferecer
as condicdes necessarias para que determinadas unidades pro- gerados.
dutivas cumpram exigéncias sanitarias estabelecidas. Além disso,
a propria atividade de construcgao da infraestrutura é geradora de empregos que nao exigem alta quali-
ficacdo, e € uma estratégia que pode ser usada por governos inclusive em contextos de baixa atividade
econdmica (KLUVE et al., 2017; FILGES et al., 2015).

Tratabilidade

Nas revisoes sistematicas consideradas, o tema do investimento em infraestrutura é apenas

abordado por Hine et al. (2016), que identifica um impacto positivo da construcao de rede de

estradas rurais. Os autores avaliam o impacto desse tipo de intervencdo na reducdo da pobreza e na

resiliéncia das areas rurais atendidas. A revisao identifica que a expansdo da rede de estradas rurais tem

um impacto positivo na reducdo de custos de transporte e no aumento dos volumes de trafego. Esses

resultados sdo acompanhados de melhorias no emprego, na renda, no consumo e nas vendas da popu-
lacdo local. No entanto, os autores observam que esses resultados sdo positivos para as comunidades

mais proximas da infraestrutura criada, e negativos para aquelas que se encontram mais distantes. No

que se refere a melhorias na satide e na educacio, a base de evidéncias utilizada ndo permitiu que os

autores chegassem a conclusoes.

No que se refere a aproveitar as oportunidades de emprego criadas pela construgao de infra-

estrutura, nao foi possivel encontrar evidéncias suficientes para se chegar a conclusoes sobre a
efetividade desse tipo de iniciativa. Kluve et al. (2017) identificaram apenas dois estudos que abor-
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davam intervencdes desse tipo para jovens e, nesses casos, os efeitos gerados foram zero ou negativos
no que diz respeito a probabilidade de emprego apds a participacdo no programa. Ainda que ndo con-
clusivas, tais evidéncias sugerem que os programas publicos de emprego vinculados a infraestrutura

nao facilitaram efetivamente melhorias nos resultados do mercado de trabalho dos jovens.

Negligéncia

Apesar das
demandas por
infraestrutura

no pais, nao foi
possivel identificar

muitos programas
que buscassem
aproveitar a
oportunidade para
gerar empregos.

Apesar de o Brasil contar com necessidades expressivas na
area de infraestrutura e com programas de financiamento
para a sua constru¢ao, a combinagao desses esforcos com a
inclusao produtiva foi identificada em apenas uma iniciativa.
De acordo com Dowbor (1996), a cadtica urbanizagio no Brasil
levou a um gigantesco acimulo de necessidades no que tange
a infraestrutura basica das cidades. O autor identifica tanto a
demanda por grandes obras como também por obras simples,
como drenagem, contengdo de encostas, arborizagdo, constru-
¢ao de escolas etc. Essas demandas sdo também oportunidades
de geracdo de emprego. A cidade de Santos, por exemplo, mobi-
lizou os desempregados cadastrados e os proprios habitantes na

realizagdo da microdrenagem dos morros da cidade. Tratava-se
de obras que eram numerosas, mas bastante dispersas para atrair as atividades da SABESP e de grandes
empreiteiras. Segundo o autor, apesar do potencial de absorcdo de empregados, esse tipo de inter-
vencdo é dificultado por problemas organizacionais, como a falta de enquadramento técnico e de
delimitacdo das agdes a serem empreendidas.

As diferentes areas de oportunidade descritas neste capitulo mostram que ha uma grande plu-
ralidade de iniciativas voltadas a inclusao produtiva em curso. Foram identificadas sete areas que
abordam a inclusdo produtiva de formas distintas, seja com o fortalecimento do empreendedorismo
individual, seja com a inclusdo no mercado de trabalho via emprego ou com a promocgao de negocios
comunitarios. No entanto, todos esses esforcos tém em comum o objetivo de promover a inclusao
produtiva de populacdes em situagao de vulnerabilidade, ainda que o termo “inclusao produtiva” ndo
seja utilizado pelas diferentes organizacdes. E importante reconhecer a importancia que cada um
desses caminhos tem para o desenvolvimento do pais e para a inclusdo da populagao.

As areas de oportunidade contam com diferentes atores, e algumas delas parecem estar rece-
bendo maior atengao. Ao considerar os atores em cada uma das areas, é possivel identificar inicia-
tivas relevantes e organizagdes atuando com experiéncia acumulada. Entre os atores estdo o governo,
as entidades do sistema S, organismos internacionais e organizagdes do Terceiro Setor. As areas de
promogao do empreendedorismo e de cursos profissionalizantes parecem receber atencédo especial no
pais, contando com forte presenca do Sebrae no primeiro caso e de diferentes entidades do Sistema
S e do governo no segundo. No entanto, em todas as areas, ha necessidade e espago para esforgos
adicionais e janelas de oportunidade que podem ser aproveitadas.

E possivel identificar dois desafios comuns as diferentes areas. O primeiro deles é a falta de
coordenacao entre as iniciativas, o que leva a dispersao de recursos e de esforcos e, em conse-



quéncia, a uma possivel baixa efetividade. A analise oferecida pelas revisGes sistematicas reforca que
a efetividade das intervencdes com frequéncia esta associada a combinacdo de alguns componentes.
Por exemplo, esforcos de capacitagdo devem estar atentos a demanda de méo de obra e devem ser
combinados com servicos de emprego; da mesma forma, estratégias de empreendedorismo devem
prestar atencdo ao estabelecimento de relagdes com mercados. Para tanto, ndo é necessario que um
ator cumpra sozinho com todos os requisitos. Especialmente em um contexto de recursos escassos, é
necessario pensar em esquemas de coordenacio efetivos. No entanto, o que se observa é uma grande
fragmentacdo das acdes. Via de regra cada organizacdo atua de maneira isolada e oferece apenas
alguns dos componentes que sdo identificados como relevantes pela literatura de impacto. Ainda que
haja um maior esfor¢o de coordenacdo em iniciativas como a rota rural do programa Brasil Sem Misé-
ria e as iniciativas de desenvolvimento rural financiadas por organismos internacionais, elas também
enfrentam desafios. No primeiro caso, ocorre apenas a justaposicdo de iniciativas ao invés da sua
efetiva integracio; e, no segundo, mantém-se uma forte dependéncia dos organismos internacionais.

O segundo desafio comum as areas é a falta de dados sobre o impacto gerado pelas interven-
¢oes analisadas, o que indica uma fragilidade relevante na sistematizagao do conhecimento
no campo da inclusdo produtiva. Apesar de diversas organizagdes atuarem neste campo, de forma
geral, existe uma grande lacuna de informagdes sobre resultados e impactos dos programas no Brasil.
Quando existem, os dados disponiveis tendem a ser relativos a indicadores de esforgo. Os atores que
mais produzem e divulgam avaliacdes sio o Governo e os organismos internacionais, sendo que estes
ultimos fazem as avaliagdes mais completas e que melhor buscam compreender os efeitos e os impac-
tos das agdes. A auséncia de evidéncias sobre as intervencdes limita as possibilidades de acumulagdo
de conhecimento e de sistematizacdo da aprendizagem sobre as abordagens mais efetivas para pro-
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ESTRATEGIAS DE ATUACAO

Para atuar de maneira efetiva no campo da inclusdo produtiva, € necessario aprofun-
dar a discussao sobre as areas de oportunidade em que serdo realizadas as inter-
vencdes. Em cada area, diferentes atores tém empreendido esforcos e adquirido
experiéncia, o que tem permitido identificar questdes relevantes e acumular apren-
dizagens. Reunir esses diferentes elementos favorece a definicdo de estratégias de
atuacdo efetivas.

A promoc¢do da inclusao produtiva € um empreendimento complexo que se beneficia
da adocdo de diversas abordagens. Nesse sentido, seria util aprofundar a discussdo
sobre todas as areas de oportunidade identificadas. No entanto, devido aos limites
do projeto empreendido, foram selecionadas trés areas para aprofundamento. Sao
elas: “Promocao do empreendedorismo”, “Incluséo pela via do Emprego™ e “Cadeias
de valor rurais”. Essas trés areas foram priorizadas por contarem com evidéncias de
impacto de qualidade razoavel e por ndao dependerem de um montante de investi-
mento que apenas governos ou organismos internacionais podem realizar. A seguir,
os Capitulos 6, 7 e 8 buscam identificar as oportunidades, os desafios e os apren-
dizados para a promog¢do da inclusdo produtiva a partir de cada uma dessas areas.

Os esforcos de outras organizacdes e parceiros sao bem-vindos para complemen-
tar o trabalho apresentado nas paginas a seguir. Seja explorando as areas que nao
foram selecionadas neste momento, seja aprofundando a discussdo das que sdo
apresentadas aqui. A colaboracao de outras organizacdes é de fundamental impor-
tancia para que o desafio da inclusao produtiva no pais seja abordado em suas dife-
rentes formas.

' Por conta das aprendizagens apresentadas no Capitulo 7, optou-se por alterar o nome da area de oportunidade de “Cursos
profissionalizantes” para “Inclusdo pela via do emprego”. Definir essa area em termos de oferecimento de cursos indicaria uma
compreensio fragmentada do problema em questéo, o qual pressupde esforgos igualmente importantes no estabelecimento
de relagdes com empresas no mercado de trabalho.
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PROMOCAO DO
EMPREENDEDORISMO

A capacidade empreendedora do brasileiro é um atributo amplamente reconhecido nacio-
nal e internacionalmente (GEM, 2017). As habilidades para a inventividade e a resiliéncia, frente as
limitagdes materiais e sociais impostas a maioria da populagédo, tém historicamente transformado as
iniciativas de superagio das dificuldades socioecon6micas em uma virtude. Ter o proprio negdcio é o
quarto maior sonho dos brasileiros, depois da casa prépria, de viajar pelo Brasil e de ter um automovel,
segundo o estudo do Global Entrepreneurship Monitor (2019). A ambicédo do brasileiro em empreender
é maior do que a de construir uma carreira dentro de uma empresa, a qual se encontra em oitavo lugar.

Ao longo dos ultimos anos, a quantidade o, )
de empreendedores tem crescido no Brasil, Ao longo das ultimas décadas, a

conferindo uma posicio de destaque para quantidade de empreendedores
o pais a nivel internacional. Na anilise his- tem aumentado no Brasil, com
torica realizada entre 2002 e 2018, o nimero uma participacao crescente

de empreendedores no pais cresceu de 20,9 daqueles que sdo motivados por
milhdes para 38,0 milhdes, tendo alcangado necessidade.

um pico em 2015 com 39,3 milhdes. O Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) realiza uma
comparagdo entre 49 paises no que se refere a diferentes aspectos da sua atividade empreendedora.
O Brasil se destaca especialmente na sua taxa de empreendedores estabelecidos, ainda que também
tenha um desempenho relevante na taxa de empreendedores em estagio inicial'. Com respeito a
taxa de empreendedores estabelecidos, o pais ocupou a terceira colocagao, com 20,2% da populagao
adulta (18 a 64 anos) envolvida; no que se refere a novos empreendimentos, o pais ocupou a décima
colocagdo, com 17,9% da sua populacdo adulta envolvida (GEM,2019).

A motivacgio para o empreendedorismo tem se modificado no pais ao longo do tempo de
acordo com a situagiao econdmica. Para avaliar a motivagdo dos empreendedores é comum utilizar
uma distingdo entre empreendedorismo por oportunidade e empreendedorismo por necessidade’.
O grafico apresentado na Figura 1 indica as mudangas nas propor¢des de empreendedorismo por
oportunidade e por necessidade entre os anos de 2002 e 2017. De acordo com o grafico, é possivel
notar que os novos empreendimentos motivados por oportunidade superaram os por necessidade em
2003, passando por consistente crescimento a partir de 2006 e distanciando-se do empreendedorismo
por necessidade, num periodo marcado pelo fortalecimento da atividade econémica e da renda real
familiar. As performances das taxas de empreendedorismo por necessidade e por oportunidade s6

' As taxas indicam, a partir de uma pesquisa amostral, o nivel de atividade empreendedora em diferentes estagios na popu-
lagdo do pais. Os empreendimentos em estagios iniciais incluem tanto aqueles que tém entre 3 e 42 meses de operacdo,
como os empreendimentos nascentes, que abrangem empreendedores que nos Ultimos 12 meses estio dedicados a abrir
um negocio proprio ou que tém um negdcio proprio com até 3 meses de operagdo. Os empreendimentos estabelecidos sdo
aqueles com mais de 42 meses de operacao.

2 O empreendedorismo por oportunidade esta relacionado aqueles empreendedores que iniciam um empreendimento por
vislumbrarem um nicho de mercado e oportunidades promissoras. Por outro lado, hd uma parte significativa da sociedade
brasileira que é levada a empreender por conta da contragdo do mercado de trabalho: nesses casos, o que ocorre é um
empreendedorismo por necessidade.
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passaram a um movimento de convergéncia a partir de 2014, ano que os empreendedores por neces-
sidade representavam 29% dos novos negocios. A proporc¢ao desse grupo elevou-se para 43% em 2015,
o0 que confirma a importancia que a crise econdmica teve no movimento de expanséo das iniciativas
do empreendedorismo por necessidade, ainda que a maior parte se manteve por oportunidade.

Figura 1: Empreendedorismo por oportunidade e por necessidade como
proporcdo (em %) da taxa de empreendedorismo inicial — Brasil-2002:2017.
Fonte: GEM (2018a)

Este capitulo tem como objetivo identificar as principais oportunidades e desafios para
promover o empreendedorismo no pais, assim como alguns dos aprendizados acumulados.
Para tanto, foram realizadas uma pesquisa bibliografica e entrevistas com atores relevantes na area. Os
resultados do esforco de pesquisa estdo organizados em trés secdes. Na primeira, sdo descritas algu-
mas oportunidades identificadas para a promog¢do do empreendedorismo no pais; na segunda, sao
discutidos alguns dos principais desafios enfrentados; e por fim sao descritos alguns dos aprendizados
acumulados pelos esforcos que buscam promover a inclusdo produtiva por meio do empreendedo-
rismo. Ao final do capitulo, é apresentado um resumo dos principais pontos levantados.

1. OPORTUNIDADES

Quando se considera o empreendedorismo no pais, é importante reconhecer que ha dife-
rentes tamanhos de empresas. A definicio de micro e pequena empresa é feita pelo nimero de
funcionarios ocupados de acordo com o setor de atuagdo. No setor da industria e construgao civil, se
considera microempresa a que conta com até 19 trabalhadores, e a pequena empresa a com entre
20 e 99 pessoas ocupadas. Ja no setor de comércio e servigos (ndo incluindo empregados domésticos
e a administragdo publica), considera-se microempresa a com até 9 pessoas ocupadas, e pequena
empresa a com 10 a 49 pessoas. Por sua vez, as médias empresas possuem até 499 pessoas ocupadas
na industria e 99 no caso do comércio e servicos. Sdo consideradas grandes empresas as que superam
esses nimeros de trabalhadores (SEBRAE, 2018a).

Do ponto de vista setorial, os micro e pequenos negocios sao predominantes na producao e
prestacao de servicos voltados ao consumidor final, nos “bens-salario”, isto ¢, nas atividades
voltadas a atender as necessidades basicas da populacéo. Essas atividades em geral ndo exigem grandes
sofisticagdes tecnologicas ou habilidades profissionais de alta especializagao. Exemplos sdo os setores
de alimentacéo, vestuario, calcados, beleza, comércio varejista etc. (SEBRAE, 2018b). Isso significa que



0s pequenos negdcios tém pouco impacto sobre o crescimento do PIB, porque sdo pautados em ativi-
dades de baixo valor agregado, sem escala e de pouca inovacio. Ja as médias e grandes industrias tém
papel preponderante nesse sentido.

Ao longo dos ultimos anos, o Brasil introduziu mudan- O estabelecimento

cas na legislagio que favoreceram o desenvolvimento de de micro e pequenas
pequenos negocios. Um dos avancos importantes alcangados empresas constitui
foi a implantagdo da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas, uma oportunidade
que prevé: tratamento diferenciado favoravel as micro e peque- de inclusdo relevante

nas empresas (MPEs) quanto a simplificacdo burocratica para
a abertura e encerramento de CNPJs, adequacdo ao programa
de simplificagao tributaria denominado Simples Nacional, entre
outros. O Simples Nacional, ao promover a simplificacédo tributa-
ria, facilita a administracio dos pequenos negdcios. Isso gera um pessoas durante

efeito positivo na propria arrecadagao publica, na medida em periodos de crise.
que se centraliza numa Unica guia de recolhimento 8 impostos e
contribuicdes®, com redugdo na carga tributaria para grande parte das atividades econdmicas.

no pais e é com
frequéncia a saida
buscada por muitas

Possivelmente a mais importante das iniciativas publicas de promocao e formalizagao dos
pequenos empreendimentos foi a criagdo da figura juridica do Microempreendedor Indivi-
dual (MEI) em 2009, que possibilitou a formalizagcdo dos negocios informais e estimulou o empreen-
dedorismo nas faixas de faturamento mais baixas, sendo que o teto de faturamento anual de um MEI é
atualmente R$81 mil por ano (SEBRAE, 2016). O MEI conta com isencdo de impostos federais e inscri¢do
no programa Simples Nacional, pagando apenas um valor fixo mensal que varia entre R$50,90 e R$55,90,
destinado ao ICMS ou ISS — a depender da atividade exercida — e a Previdéncia Social — o que garante
acesso do contribuinte a beneficios como auxilio-maternidade, auxilio-doenca, aposentadoria etc.

Tabela 1: Participacéo relativa por porte no total de novas empresas constitu-
idas por ano (2008-2012)*

MEI 0,0% 7,3% 53,4% 58,1% 63,9%
ME 89,3% 82,1% 42,0% 37,5% 33,0%
EPP 9,1% 9,6% 4.3% 4,0% 3,0%
MdE 1,0% 0,9% 0,3% 0,3% 0,2%
GdE 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Sebrae (2016)

Na Tabela 1, é possivel observar o crescimento da participagdo dos MEls nos primeiros anos apo6s a cria-
¢do da figura juridica. Ja na Figura 2, é possivel observar o crescimento sustentado desse tipo de iniciativa.

3 Os tributos unificados na guia sdo: Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRP)), Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI),
Contribuigio Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), Pro-
grama de Integragdo Social (PIS), Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Imposto sobre Circulagao de Mercadorias e
Prestagdo de Servigos (ICMS) e Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS).

* Os tipos de empresa identificados na tabela sdao: Microempreendedor Individual (MEI); Microempresa (ME), Empresa de
Pequeno Porte (EPP), Média Empresa (MdE) e Grande Empresa (GdE).
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Figura 2: Criacdo anual de MEIs (em milhées).

Fonte: Receita Federal do Brasil, 2017 (apud SEBRAE, 2018b)

A maior versatilidade e facilidade de manutencao do MEI, resultante da simplificagiao buro-
cratica e tributaria, fez com que a taxa de sobrevivéncia das MPEs se elevasse, ja que a moda-
lidade empresarial do MEI respondeu por cerca de 63,9% dos empreendimentos criados em 2012,
enquanto as Microempresas (ME) responderam por 33,0% do total. O processo de abertura de uma
empresa na cidade de Sdo Paulo leva em média 100 dias (ENDEAVOR, 2014); ja o MEI pode ser criado
em poucos minutos, ainda que uma autorizacdo municipal para a emissao de notas fiscais seja neces-
saria — o que ainda traz certa morosidade ao processo.

E importante reconhecer o papel desempenhado pelos diferentes tipos de empresa no pais
no que se refere a geracao de empregos e salarios. Em 2016, as MPEs representavam 99% dos
empreendimentos do pais e eram responsaveis por 54% dos empregos formais e 44% da massa salarial
do Brasil (SEBRAE, 2018a). Ao mesmo tempo, as médias e grandes empresas representavam 1% do
universo dos empreendimentos e eram responsaveis por cerca de 46% do emprego formal e 56% da
massa de salarios (SEBRAE, 2018b). Entre 2006 e 2015, o nimero de MPEs cresceu persistentemente a
uma taxa de 2,4% ao ano, s6 decaindo em 2016, quando 102 mil estabelecimentos fecharam, represen-
tando uma queda de 1,5%. Ainda assim, entre 2006 e 2016, o saldo de estabelecimentos em atividade
foi positivo em 1,1 milhdo, representando um crescimento de 22% para o periodo (Figura 3).

Figura 3: Evolucé@o do numero de estabelecimentos por porte - Brasil, 2006-
2016 (em milhares).

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragéo: DIEESE (apud SEBRAE, 2018a)

As micro e pequenas empresas apresentam uma maior capacidade para lidar com situagoes
de crise. Apesar de tanto as micro e pequenas empresas como as médias e grandes terem crescido



durante o periodo de 2006 a 2014, é interessante notar que, quando o pais comega a passar por uma
crise econdmica a partir de 2014, a queda no numero de empregos e na remuneracdo média dos
empregados é menos acentuada no caso das MPEs, o que indica uma maior resiliéncia frente a crise.
Como mostra a Figura 4, entre 2014 e 2016, as grandes e médias empresas perderam 2 milhdes de
empregos, enquanto nas micro e pequenas a perda foi de 900 mil vagas.

Figura 4: Evolu¢éo do numero de empregos por porte (Micro e Pequenas
Empresas - MPE; e Médias e Grandes Empresas — MGE). Brasil, 2006 a 2016
(em milhées).

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragéo: DIEESE (apud SEBRAE, 2018a)

Em situagoes de vulnerabilidade, muitos recorrem as micro e pequenas empresas para se
inserirem produtivamente, o que faz delas uma alternativa interessante para promover a
inclusao. Quando empregados sdo dispensados das médias e grandes empresas em um momento
de crise, é ao empreendedorismo de pequeno porte que recorrem. Adicionalmente, para alguns seg-
mentos da populacdo, a Unica opcdo para gerar renda é a de se dedicar a um pequeno negocio. Esse é
o caso, por exemplo, das mulheres maes de familia que vivem nas periferias e tém de atender diversas
responsabilidades na sua vida diaria. Em um contexto de adogdo de novas tecnologias que tém levado
em parte a reducdo do numero de oportunidades no mercado de trabalho e ao aumento do nivel de
qualificagdo para ocupar as vagas disponiveis, as MPEs sdo fundamentais para a geragdo de emprego
e renda na base econ6mica da sociedade, mesmo em periodos de crescimento virtuoso no emprego
e no salario real, como o que foi observado entre 2006 e 2014. Por essa razdo, a estratégia das MPEs é
importante para a inclusdo produtiva.

O impulso para as micro e pequenas empresas para segmentos da populacao em situacao de
exclusiao pode se beneficiar da visao dos negocios de impacto socioambiental. Ao longo das
ultimas décadas o campo do empreendedorismo tem incorporado a ideia de que os negocios empre-
endidos ndo devem apenas ser viaveis economicamente, mas também gerar beneficios ambientais
e/ou sociais. Dessa forma, os resultados gerados pela promocdo do empreendedorismo de pequena
escala também poderiam incluir o suprimento de demandas concretas da populagao local, como as
atividades ligadas a alimentacdo e cuidados. No entanto, é importante notar que de acordo com a
pesquisa da Pipe Social (2019), o perfil dos empreendedores de negdcios de impacto no Brasil € o de
homens brancos do Sudeste entre 30 e 44 anos. Isso sugere que os incentivos que tém sido dados a
criagdo de negdcios de impacto ndo tem alcangado de maneira efetiva alguns segmentos da sociedade,
por exemplo populagdes de periferia e mulheres, cuja participacdo ainda é muito restrita.
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2. PRINCIPAIS DESAFIOS

Apesar das potencialidades existentes, a promocao do empreendedorismo de pequenas e
microempresas enfrenta uma série de desafios. Por um lado, o sucesso dos MEls indica que fato-
res burocraticos e tributarios tém importancia na salde das micro e pequenas empresas. Por outro,
negdcios que envolvem maior complexidade administrativa, como é o caso das Microempresas (ME),
que costumam contar com empregados assalariados e maior faturamento, implicam em maiores
riscos. Como indica a Figura 5, a taxa de sobrevivéncia dos MEIs se aproxima mais das Empresas de
Pequeno Porte (EPP), das Empresas de Médio Porte (MdP) e das Empresas de Grande Porte (GdP). Ja
as Microempresas (ME) possuem taxas significativamente mais elevadas de mortalidade em até dois
anos de existéncia, o que indica uma barreira relevante para o crescimento dos empreendedores.

Figura 5: Taxa de mortalidade de empresas em dois anos, por porte.
Fonte: Sebrae (2016)

Empreender no Brasil é um desafio ampla-
mente reconhecido. Por exemplo, na com-
paracdo com 190 paises, realizada pelo Banco
Mundial em 2017, o Brasil ocupa a posicao
de niimero 175 na facilidade de comegar um

As taxas elevadas de mortalidade
de microempresas no Brasil
indicam que ha barreiras

relevantes para o crescimento

negocio. Ha diversas razdes estruturais para isso,
e algumas organizagoes tém destacado os blo-
queios gerados na burocracia governamental
do pais que limitam as capacidades empreen-
dedoras da populagio (GEM, 2018b).

dos empreendimentos que
envolvem um pequeno niumero
de pessoas.

Adicionalmente, como ja apontado ao longo dos capitulos, ha questées estruturais e conjun-
turais que restringem a capacidade de consumo e a ampliagao do mercado interno, impe-
dindo uma diniamica mais virtuosa da economia brasileira. Os baixos niveis salariais, associados
a baixa produtividade dos fatores de producao, fazem com que as possibilidades de inovagéo e criagdo
de novos produtos seja restrita, limitando a economia interna a servigos pouco sofisticados e de baixos
salarios. Politicas setoriais de inovacdo e medidas redistributivas da renda, como a elevacgéo real do
salario minimo, carregam o potencial de gerar dindmicas virtuosas tanto naqueles que produzem em
escala, como as médias e grandes empresas, quanto nos micro e pequenos empreendimentos, que



se beneficiam do efeito de renda gerado, retroalimentando a dindmica de consumo e investimento.
No entanto, conjunturalmente, o Brasil passa por uma retracdo econémica que tem prejudicado as

condi¢des de produzir e empreender, afetando negativamente o emprego e a renda. Nesse contexto,

o empreendedorismo por necessidade tem sido uma saida de emergéncia para muitas familias, o que
nao necessariamente lhes garante condigdes adequadas de sobrevivéncia.

As restricoes enfrentadas impactam a rentabilidade dos novos negocios. A renda de 70% dos
empreendedores iniciais em 2018 foi menor que 3 salarios minimos (Figura 6), enquanto o rendimento
médio real de todos os trabalhos (salarios) alcangou R$2.289,00, ou 2,4 salarios minimos a pregos

daquele ano (IBGE, 2019).

Figura 6: % de empreendedores iniciais por faixa de renda média.

Fonte: GEM (2019)

Debilidades na educacéo para o empreendedorismo

Na comparacao internacional, o Brasil possui um desem-
penho baixo no que se refere a educagao para o empreen-
dedorismo. Apesar de os brasileiros e brasileiras contarem com
uma alta capacidade de empreender, na comparacao realizada
pelo GEM entre 54 paises do mundo, o Brasil se encontra na
posicdo 47 no que se refere a educagdo para o empreendedo-
rismo nas escolas, e na posicdo 46 na educagio para o empreen-
dedorismo depois da conclusdo do Ensino Médio (GEM, 2018b).

Essa debilidade se vé refletida nas principais causas que levam
ao fechamento das empresas. Nesse sentido, é interessante
observar que ha um conjunto de similaridades que marcam o
perfil das empresas que encerram suas atividades antes de com-

pletarem 2 anos de existéncia, segundo o Sebrae (2016). Em sua maioria, sdo constituidas por empre-
endedores por necessidade, que abriram a empresa por estarem desempregados ou por uma exigéncia

Na comparacao
internacional, o Brasil
apresenta um dos
piores desempenhos
na educacao para o

empreendedorismo,
tanto nas escolas
como depois da
conclusao do Ensino
Médio.
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do contratante, estabelecendo vinculos precarios e incertos de trabalho. O estudo indica que a falta de
planejamento, capacitacao e gestdo sao cruciais para esse desfecho.

As dificuldades existentes em algumas habilidades empreendedoras, somam-se os limites
herdados da educacgao basica de baixa qualidade. No Brasil, predominam empreendedores que
ndo chegaram a concluir o Ensino Superior, o que é um indicativo da baixa capacidade de gestdo e
assimilagdo tecnoldgica dos servigos e produtos ofertados, trazendo pouca diversificagdo e inovagao
(Figura 7). Do ponto de vista do género, as mulheres empreendedoras sdo mais bem formadas do que
os homens, sendo que 44,2% delas possuiam ensino superior completo em 2016, contra 31,3% dos
homens® (Tabela 2).

Figura 7: Taxa de escolaridade dos empreendedores iniciais — Brasil (2013-2018)
Fonte: GEM, 2019

Tabela 2: Distribuicdo dos empregadores por sexo, segundo escolaridade -
Brasil (2016)

Homens | 3,0 17,4 1,5 36,9 313
Mulheres | 1,1 8,4 10,2 36,1 442

Fonte: IBGE, PNAD Continua Anual. Elaboragdo: DIEESE (apud SEBRAE, 2018a)

Associada a falta de educagao para o empreendedorismo no pais, esta uma visao sobre o empre-
endedorismo que nao é aderente a realidade enfrentada pelos micro e pequenos negocios. Como
identificado em algumas entrevistas realizadas, com frequéncia o empreendedorismo é concebido
como a criagdo de empreendimentos que sdo capazes de ganhar escala e gerar receita rapidamente
de forma a enriquecer os seus proprietarios — cultivando certo imediatismo e baixa tolerancia ao erro.
A realidade enfrentada pela maioria dos empreendedores em regides de vulnerabilidade é bastante
diferente. Com frequéncia, sio poucos os empregos gerados por empreendimento e a renda também

* A participagdo das mulheres em novos empreendimentos é bastante equilibrada em relagdo aos homens, tendo represen-
tado 48,7% em 2018 (GEM, 2018b). Porém, quando observamos a distribuicdo do total de empreendimentos por género, as
mulheres eram responsaveis por 30% em 2016 (SEBRAE, 2018a).



é limitada. Além disso, ha um caminho arduo permeado de erros

e acertos para que novos negocios tenham éxito. Dessa forma, As debilidades
cultiva-se no Brasil uma incoeréncia entre o que se propaga na educacgao sao
como empreendedorismo e o que efetivamente ocorre, gerando acompanhadas por

dificuldades adicionais para aqueles que optam pelo empreen- uma visao sobre o
dedorismo como uma via para o trabalho. Essas dificuldades sao que é o éxito de um
confirmadas pela comparagéo realizada pelo GEM (2018b), em
que se identifica que, entre os 54 paises considerados, o Brasil
ocupa a 50° posicao em termos de normas culturais e sociais que
contribuem para o empreendedorismo.

empreendedor que
nado é aderente a
realidade enfrentada
por micro e

Taxa de juros e acesso a crédito inadequados pequenos negodcios.

O acesso ao crédito é um problema histérico no Brasil, tanto para pessoas fisicas quanto
juridicas, o que é particularmente grave para as micro e pequenas empresas e para 0 con-
sumo das familias. Os micro e pequenos empreendedores ndo possuem acesso ao crédito externo
como as médias e grandes empresas. Resta assim o financiamento dentro do oligopodlio bancario bra-
sileiro, em que 70% das operagdes estao concentradas em 4 institui¢cdes financeiras, o que inibe a
concorréncia e aumenta o custo do capital (O GLOBO, 2019).

A taxa de juros média para pessoa juridica em abril de 2019 foi de 15,82% ao ano (BCB, 2019a), o
que significa que qualquer pequeno negocio que contrate uma operagdo de crédito precisa de uma
rentabilidade minima média de 15,82% para pagar o custo desse capital, algo muito acima do retorno
obtido por grande parte dos pequenos empreendimentos. A taxa de juros média do capital de giro
com vencimento em até 365 dias foi cobrada a 34,74% ao ano
em maio de 2019 (BCB, 2019b), o que reforga a disfuncionali-

dade apontada anteriormente. O repasse desses custos de capi- -.ainda é preciso

tal ao preco final deterioram as condi¢des de competitividade da adequar melhor as
micro e pequena empresa, que em geral atua em mercados com- modalidades de
petitivos, com muitos concorrentes e produtos indiferenciados. crédito oferecidas,
Isso faz com que as empresas de maior porte dominem grande assim como ampliar

parte do merca.do, ja que pode’rm produzir e negoaar fazendo a sua capilaridade no
uso de economias de escala, além de terem fontes mais baratas
de financiamento.

territorio...

Ainda que existam iniciativas que buscam oferecer outras modalidades de crédito, como
os bancos comunitarios, publicos e de fomento regional, ainda é preciso adequar melhor
as modalidades de crédito oferecidas, assim como ampliar a sua capilaridade no territorio,
para que emprestem maior competitividade as micro e pequenas empresas. Como nio ha, nesse que-
sito, substituto proximo aos bancos publicos no mercado bancario, o estimulo via crédito as iniciativas
de micro e pequenos negdcios depende muito das condigées da politica fiscal dos governos. No atual
quadro de deterioracdo das contas publicas, e condicionadas a interpretacdo dos atuais gestores eco-
ndémicos, politicas contracionistas entram em voga, levando a um maior “enxugamento” do crédito.

Uma outra fonte de recursos para micro e pequenas empresas sao as finangas solidarias, no
entanto, essas vém tendo seus fundos reduzidos frente ao surgimento do campo de negdcios
de impacto, como relataram alguns dos entrevistados. As financas solidarias oferecidas por exemplo
por bancos comunitarios, estdo baseadas no uso de recursos concedidos por investidores a fundo
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perdido e sem expectativa de retorno. A disponibilidade de recursos desse tipo, permite que um
banco comunitario ou uma ONG ofereca, por exemplo, empréstimos em condi¢des favoraveis para
micro e pequenas empresas. No entanto, o crescimento das finangas sociais e sua atratividade para os
investidores tém reduzido os recursos disponiveis para as financas solidarias. As finangas sociais se pro-
pdem a apoiar financeiramente os negdcios de impacto socioambiental e, em alguns casos, a oferecer
retorno aos seus investidores. Os negocios que recebem esse tipo de apoio sio em geral conduzidos
por pessoas de classes média e alta e possuem o potencial de ganhar escala e ampliar o seu impacto,
o que se afasta das demandas e possibilidades de micro e pequenos empreendedores. Dessa forma,
sdo cada vez mais reduzidas as possibilidades das populagdes mais vulneraveis de contar com o apoio
financeiro necessario.

Acesso a mercados limitado

Conforme identificado por meio das entrevistas realizadas, um dos grandes desafios enfren-
tados pelos empreendedores é a dificuldade de acessar os mercados em que podem comer-
cializar seus bens e servigos. Combinado a falta de habilidades empreendedoras, a falta de capital

social que permita aos empreendedores acessar mercados, seja no seu entorno, em outras regides da

cidade ou ainda em lugares mais distantes, limita as possibilidades dos empreendedores de identificar
as demandas existentes, assim como as possibilidades para o seu crescimento.

3. APRENDIZAGENS

Por meio da literatura nacional e internacional e das entrevistas realizadas com atores que atuam na
promocido do empreendedorismo e da inclusio produtiva, foi possivel identificar algumas das apren-
dizagens que devem ser levadas em consideracdo nesta area.

Oferecer uma combinagdo de servigos de capacitagao, acesso a capital e servigo de assesso-
ria. Em sua revisdo sistematica, Kluve et al. (2017) identificam que ha uma tendéncia dos programas
na area de promogao do empreendedorismo de se tornarem servicos com multiplos componentes,
prevalecendo uma combinagio de treinamento para negdcios, servicos de assessoria para negdcios
(incluindo mentoria) e/ou acesso a capital — incluindo capital fisico, financeiro e social. Cho e Honorati
(2014) reforcam a relevancia de os programas de promocédo de empreendedorismo oferecerem uma
combinagdo de intervencdes. Nesse sentido, as intervengdes mais efetivas sdo as que oferecem for-
magao vocacional e para negocios combinada com apoio finan-
ceiro ou aconselhamento, e ndo as que se restringem a formagao
De acor.c!o c.om financeira. Dessa forma, é importante pensar no fomento as ini-
a experiencia ciativas de empreendimento, seja individual, seja coletivo, como
de algumas uma cadeia integrada de agdes. Entre as agbes que constituem
organizacoes, o nucleo central para o sucesso dos empreendimentos estdo:
a falta de um entender o mercado em que se quer atuar, ter as habilidades e
capacidades técnicas e administrativas adequadas, ter acesso a
mercados e financiamento e uma rede minima de protegao.

acompanhamento
mais continuo
levou ao fracasso

O acompanhamento oferecido aos negocios nao pode se
no fomento das restringir ao curto prazo, mas sim assumir um carater
microempresas. continuado. Chinen et al. (2017) afirmam que, apesar de o con-
teudo dos programas de capacitagdo para negdcios ser relativa-



mente homogéneo, os treinamentos em negdcios enfrentam um desafio devido a sua curta duragao,
que pode variar de um turno até trés meses. Por essa razdo, os autores reforcam a importancia dos
esforcos de aconselhamento e mentoria. Kluve et al. (2017) também identificam que um acompanha-
mento mais continuo aos empreendimentos é um elemento importante para o éxito. De acordo com a
experiéncia de algumas organizagdes, a falta de um acompanhamento mais continuo levou ao fracasso
no fomento das microempresas.

Oferecer recursos financeiros de acordo com as necessida-
des dos micro e pequenos negocios. Em uma das entrevistas
realizadas, foi identificada a importancia de se reconhecer as reconhecer
diferentes necessidades de recursos financeiros que os empreen- as diferentes
dedores tém ao longo do desenvolvimento de seu negdcio. Em necessidades
uma etapa inicial, quando ha um elevado risco de fracasso do de recursos
negocio, mais do que empréstimos propriamente ditos, o que os
empreendedores com frequéncia necessitam é da concessao de
recursos que podem ser pagos caso o0 negacio seja exitoso. Isso é
especialmente relevante no caso de empreendedores em areas de
periferia que ndo contam com um montante de recursos que lhes desenvolvimento de
permite tomar riscos. Essa percepcao é confirmada pelas analises seu negodcio.

de Piza et al. (2016) e Kluve et al. (2017), que identificam a eficacia
de concessoes financeiras em comparagdo com intervengdes de microcrédito, especialmente ao iniciar
0s negdcios. Em um segundo momento quando o negécio ja esta estabelecido, servicos de crédito
podem ser efetivos, como indica a experiéncia de bancos comunitarios.

E importante

financeiros que os
empreendedores
tém ao longo do

Aproveitar as possibilidades de atuar em rede. Ainda que as populagdes em situacdao de exclu-
sao estejam cercadas por desafios e privacdes, todos os entrevistados que atuam em areas como as
periferias urbanas reconhecem que é possivel encontrar um senso de apoio mutuo e solidariedade
entre seus moradores, o que pode permitir a criacdo de formas de atuagdo em rede. Atuar em rede
possibilita que demandas superiores a capacidade produtiva de um empreendimento sejam atendidas
por meio do compartilhamento com outros parceiros. Também facilita o acesso a novas técnicas e
melhores materiais, elevando a eficiéncia produtiva e garantindo rotatividade sistémica na producéo.
Para operar em rede, no entanto, é importante que os envolvidos sejam capazes de operar com base
na autogestdo, e que tenham mecanismos para gerenciar conflitos. Outra percep¢ao compartilhada
pelos entrevistados é que, com frequéncia, o modo de operagdo dos micro e pequenos negdcios ndo
busca um crescimento acelerado e elevado, ou ganhos de escala - algo que destoa do comportamento
disseminado no ambiente empresarial. Manter-se pequeno pode ser uma escolha, inclusive como um
resguardo a saide administrativa e financeira dos empreendimentos, que temem cair em ociosidade
devido as oscilagdes periddicas dos ciclos de negocios.

Contar com o apoio de organizacoes locais. Nas entrevistas realizadas com algumas organizacdes,
foi identificado que um dos elementos fundamentais para o éxito na promogdo do empreendedo-
rismo entre populagdes em situagdo de vulnerabilidade é o trabalho junto a organizagdes locais que
sao consideradas legitimas pela populacdo local. Devido as iniUmeras iniciativas a que esses segmentos
da populagdo ja estiveram expostos, ha uma desconfianca dirigida a organizagdes externas. Por conta
da legitimidade com que contam, as organizagdes locais também possuem maior capacidade de mobi-
lizagdo e engajamento. Apesar das vantagens apresentadas, os entrevistados também identificam que
€ importante prestar atencdo a conflitos politicos que podem existir entre diferentes grupos em uma
localidade.
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Os servigos que precisam ser oferecidos em um local e as oportunidades para empreender
podem variar significativamente, o que indica a necessidade de se prestar atengdo ao ter-
ritorio de atuagao. Se o contexto em questdo é rural ou urbano, se é na periferia de uma grande
cidade do Sudeste ou em uma pequena cidade do semiarido nordestino, ha diferengas importantes a
serem consideradas. Por exemplo, pequenos negdcios que atuam em metropoles e capitais tém maior
possibilidade de diversificagiao de servigos e produtos devido ao mercado consumidor mais extenso e
com base econdmica relativamente maior. Ja cidades médias e pequenas convivem com menores pos-
sibilidades de diversificacdo de produtos e servicos, dados a base econémica mais restrita e o reduzido
tamanho de mercado, o que exige a exploragdo de potencialidades produtivas locais que confiram
vantagens competitivas a producéo regional (GEM, 2019). A experiéncia do Sebrae nas periferias de
Sao Paulo também indica que é necessario ajustar a abordagem utilizada ao ritmo de vida, a lingua-
gem e ao nivel de escolaridade existente. Mulheres chefes de familia — um publico alvo com potencial
reconhecido —, por exemplo, dificilmente podem dedicar dias inteiros a cursos de formagao, e contam
com lacunas em sua educagdo basica que precisam ser levadas em consideracao.

Em geral, existem inimeras iniciativas de empreendedorismo em cada lugar que nao sdo reconhecidas

como tal. A identificacdo dessas iniciativas é um desafio que exige um olhar continuo sobre o territdrio

e o dialogo permanente com liderancgas locais, associagdes, cooperativas e organizagdes do terceiro

setor, buscando interpretar os problemas e demandas concretas para tragar estratégias de apoio asser-
tivas e especificas aos contextos.




4. MENSAGENS-CHAVE

O que é incluséo produtiva via empreendedorismo?

Como alternativa a insercao economica via mercado de trabalho, o empreendedorismo se da a partir
do estabelecimento de micro e pequenas empresas, as quais geram emprego, renda e podem eventu-
almente atender necessidades socioambientais.

Quais os principais desafios para as acées de inclusGo produtiva na area?

1. Condigoes para empreender no Brasil.

2. Debilidades na educagédo para o empreendedorismo.
3. Taxa de juros e acesso a crédito inadequados.

4. Acesso a mercados limitado.

Para atuar na area, é importante:

1. Oferecer uma combinacéo de servigos de capacitagao, acesso a capital (fisico, financeiro e social) e
servico de assessoria.
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2. Acompanhar de maneira continuada os novos negocios, ao invés de se restringir ao curto prazo. -
145
3. Oferecer recursos financeiros de acordo com as necessidades dos micro e pequenos negdcios.

4. Aproveitar as possibilidades de atuar em rede.

5. Contar com o apoio de organizagdes locais.

6. Orientar os servigos oferecidos levando em consideragéo o territdrio de atuagao.
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INCLUSAO PELA VIA
DO EMPREGO

As transformacgoes no mundo do trabalho, somadas a crise econdomica do pais, tém tornado
0 cenario para a inclusido via emprego desafiante nos tltimos anos. Depois de uma melhora
significativa em todo o mundo em indices como a taxa de pobreza e a taxa de desemprego no inicio
do século XXI, tem-se observado nos ultimos anos uma diminuicdo dessa tendéncia de avango, o que
tém deixado os paises em alerta (BANCO MUNDIAL, 2018b; ONU, 2018d). A reducédo do ritmo de
avanco esta em parte associada a adogao de tecnologias que nao repdem a quantidade de mao-de-o-
bra desmobilizada e a inviabilizagdo de empreendimentos com menor grau de sofisticagao. Soma-se a
isso a crise economica vivida no Brasil, que reduziu a demanda por mao de obra ao longo dos ultimos
anos. Em 2019, o pais mantém uma taxa de desemprego acima dos 12%, observa o aumento da infor-
malidade, conta com um ndmero crescente de desalentados e uma taxa de 1 em cada 4 trabalhadores
subutilizados no pais (IBGE, 2019b).

Essas mudancgas no mundo do trabalho ocorrem no momento em que o pais esta passando
por uma transicao demografica sem precedentes. Depois de ter vivido o seu boom demogra-
fico, o Brasil conta neste momento com a maior forga de trabalho jovem disponivel, o que poderia
Ihe ajudar a se preparar para o futuro. No entanto, muitos jovens tém tido dificuldade de acessar o
mercado de trabalho e, conforme identificam Barros et al. (2018), a produtividade dos trabalhadores
no pais ndo tem crescido ao longo dos anos. Os autores identificam que, apesar do nimero médio
de anos que a populagdo adulta passa na escola ter aumentado de 3 para quase 8 anos no periodo
de 1980 a 2010, a produtividade média dos trabalhadores se manteve inalterada. Dessa forma, o pais
parece pouco preparado para aproveitar o potencial produtivo neste momento historico, e tende a
enfrentar desafios ainda maiores com o envelhecimento da sua populagéo.

Frente a esse contexto desafiante, este capitulo tem como

objetivo identificar as principais oportunidades e desafios Atualmente, o

para promover a inclusio produtiva pela via do emprego, Brasil conta com
assim como alguns dos aprendizados acumulados. Para a maior forca de
avancar nesse sentido, foram realizadas uma pesquisa bibliogra- trabalho jovem
fica e entrevistas com atores envolvidos em esforgos relaciona- disponivel da sua

dos a essa forma de inclusdo. Os resultados da pesquisa estao
organizados em trés secdes. Na primeira, sdo apresentadas algu-
mas oportunidades identificadas para a inclusdo via emprego; na

histéria, ao mesmo
tempo que enfrenta
desafios expressivos

segunda, sio identificados alguns dos principais desafios enfren-
tados; e, na terceira, sio descritas as caracteristicas que deveriam no aumento da

ter os esforcos nessa area para serem efetivos. Ao final do capi- produtividade de sua
tulo, é apresentado um resumo das principais ideias discutidas. mao de obra.

1. OPORTUNIDADES

Apesar de um panorama desafiador no pais, em que tém sido registradas taxas de desem-
prego mais altas nos ultimos anos, também é possivel identificar oportunidades. Por um lado,

ofsidws op elA ejgd ogsnpul £ OTNLIAVYD Il 314Vd

149



=h ”
g | PARTE Il CAPITULO 7 Inclusdo pela via do emprego

ha um numero significativo de vagas oferecidas pelo setor produtivo que ndo consegue ser preenchido
devido a falta de qualificacao e capacitacao dos trabalhadores em relacdo as demandas dos postos. Por
outro, ha setores da economia que, apesar da crise vivida pelo pais, devem experimentar crescimento
ao longo dos préximos anos.

Diariamente novas vagas sao abertas, mas ainda falta mao de obra qualificada para preen-
ché-las. De acordo com os dados divulgados do Sistema Nacional de Emprego (Sine) em 2019, por
dia sdo oferecidas cerca de 800 vagas através do sistema, mas 30% delas ndo chegam a ser preenchidas.
Uma das principais razoes apontadas para este fato é a falta de profissionais com as qualificagdes
(normalmente formagao superior ou técnica) e/ou experiéncias necessarias para o posto. Segundo o
Sine, entre as profissdes que aparecem com maior dificuldade de preenchimento das vagas estao: cui-
dador de idosos, vendedor pracista, tecnélogo em alimentos, técnico quimico, caldeireiro, agougueiro
e cozinheiro industrial (TRIBUNA DO CEARA, 2019).

Com produtividade baixa e com o processo de substituicao da mao de obra por tecnologia,
fica cada vez mais dificil a incorporagao da populagao com baixa qualificagao atualmente
desempregada. Uma reportagem veiculada pelo jornal O Estado de Sdo Paulo (2019b) oferece dados
que ilustram a existéncia de vagas de emprego na capital paulista. A reportagem informa que, “nos
ultimos dois anos, 60% das 11,8 mil vagas ofertadas nos mutirées do emprego, que reuniram grandes
empresas, ndo foram preenchidas” (Figura 1), e entre as principais razoes para isso estdo a dificul-
dade de expressao, de raciocinio l6gico e matematico e o conhecimento insuficiente de informatica
e de inglés. De acordo com a Confederagdo Nacional do Comércio (CNC), entrevistada na primeira
reportagem, ha um “abismo” entre a qualidade da mao de obra desempregada e o que as empresas
estao procurando. Segundo a CNC, a falta de qualificacdo deve ser a razdo por 20% dos desocupados
ficarem fora do mercado nos préximos dez anos, o que significa que, nesse periodo, “a massa de traba-
Ihadores sem chances de se recolocar pode saltar dos atuais 635 mil para 1,4 milhdo”. A estimativa da
CNC ainda é que, mesmo que haja uma recuperacio econdmica e o PIB volte a crescer nos proximos
anos, ndo sera possivel incorporar a massa de desempregados com baixa qualificacdo que existe. Essa
situacao de “baixa produtividade do trabalhador brasileiro s6 vai ser resolvida, segundo Bentes, da
CNC, com treinamento, o que depende de investimentos”. A reportagem aponta também para o risco
de que essa mado de obra sem qualificacdo suficiente seja substituida por maquinas

Figura 1: Balanco dos
mutirées de emprego
realizados na cidade de Séo
Paulo. Fonte: Sindicato dos
Comercidrios de Séo Paulo e
LCA Consultores.

Elaboragéo: Estaddo (2019b)



Ha um namero

As dificuldades de encontrar pessoas qualificadas para

algumas ocupagébes ja eram identificadas mesmo antes expressivo de vagas
da crise dos dltimos anos. Em um estudo conduzido pela de perfil de entrada
Fundagdo Dom Cabral em 2010 com 130 empresas de grande no mercado de

porte no pais, foi identificado que 92% encontravam problemas trabalho que nio sido

. e . .
n? contratagao de proﬁssionals . As duas proﬁss.oes com.malor preenchidas devido
dificuldade de contratacio, segundo as entrevistas realizadas, X aege

a . A a dificuldade de
sdo técnicos (45,38%) e engenheiros mecanicos (33,85%), o que
indica que a producéo e o chio de fabrica sdo as areas com mais encontrar pessoas
dificuldades (Figura 2). Entre os principais desafios citados pelas qualificadas.
empresas estdo: a escassez de profissionais capacitados (81%), a
falta de experiéncia na funcdo (49%), deficiéncia na formacio basica (42%) e a dificuldade de atender
as pretensdes de remuneracgio dos candidatos. As relagdes entre essas proporgoes sdo relativamente
estaveis quando comparadas as regides do pais.

Figura 2: Profiss6es que as empresas encontram dificuldades na contratacéo.
Fonte: FDC

Além das vagas que nao sao preenchidas no pais, ha alguns setores que, apesar da crise, vém
experienciando significativo crescimento. Esses setores estio demandando cada vez mais méo de
obra e nem sempre encontram trabalhadores com as qualificacdes desejadas. E o caso dos setores de
tecnologia, salide e cuidados.

A area de tecnologia é um dos principais setores com potencial aumento de demanda por
mao de obra, e a maior parte dessa mao de obra esta sendo qualificada, mas nao nas univer-
sidades. Uma segunda reportagem do jornal O Estado de Sdo Paulo (2019c) mostra como o setor de
tecnologia se descolou da realidade do mercado de trabalho brasileiro. Atualmente, de acordo com
os dados apresentados, existem 5 mil vagas abertas apenas em startups e, considerando todo o ecos-

" O relatério com os resultados da pesquisa estdo disponiveis em: <http://acervo.ci.fdc.org.br/AcervoDigital/Relat%-
C3%B3rios%20de%20Pesquisa/Relat%C3%B3rios%20de%20pesquisa%202010/Carencia%20de%20Profissionais%20n0%20

Brasil%202010.pdf >
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sistema de tecnologia, as companhias tém o potencial de abrir até 70 mil novas vagas ainda em 2019.
Contudo, esta meta deve ficar longe de ser cumprida por falta de mio de obra capacitada. De acordo
com a reportagem, a expansao tem diversas origens: desde a criagdo de novas empresas de tecnolo-
gia até o atendimento da demanda de transformacéo digital em diversos negocios. De acordo com a
Associacéo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (Brasscom), entre-
vistada nessa reportagem, uma explicacdo para a dificuldade de conectar os trabalhadores que estdo
em busca de oportunidades e as vagas disponiveis se encontra no fato de que apenas “um quarto da
necessidade de profissionais da area é suprida pelo canal tradicional, que sdo as universidades.” Para
contornar essa situacdo, as empresas e entidades de classe estdo, por um lado, reduzindo os critérios
para contratagoes e, por outro, investindo em treinamentos intensivos.

As perspectivas para o setor de Tl sao de grande aumento
da demanda em pouco tempo. O crescimento do setor de tec-
esta associada nologia da informacio (TI) é visivelmente diferente dos outros
aos setores de setores, que hoje se encontram estagnados ou em processo de
tecnologia, saude encolhimento. De acordo com o cenario apresentado pela Brass-
e cuidados, que, com?, o setor de Tl possui hoje 845.000 trabalhadores formais em
atividade e, no ano de 2018, foram criados 27.000 novos postos
de trabalho. Apenas nas areas de software e prestacao de servico,
esta prevista a necessidade de 420.000 trabalhadores a mais até
2024, o que significaria a incorporacdo média de 70.000 trabalha-
demanda crescente dores por ano no setor — cenario este que demandaria dobrar a
por mao de obra. quantidade de trabalhadores empregados nessas areas no prazo
de 5 anos.

Outra oportunidade

apesar da crise
no pais, tém
apresentado uma

Apesar das perspectivas de crescimento, o setor enfrenta limites na dinimica em cada regido
e na participacao das mulheres. Segundo a Brasscom, existe, hoje, uma desconexao geografica na
formagdo da mao de obra em TI. Os profissionais tém formacdo em estados e regides diferentes do
local dos seus postos de trabalho. Por exemplo, 42% dos trabalhadores formais em Tl estdo em Sao
Paulo, mas apenas 36% destes tiveram formacdo no estado. Com relacdo a participagido por género,
apenas 37% dos trabalhadores no setor de Tl sio mulheres. Com frequéncia, boa parte das mulheres
que trabalham hoje em Tl estdo nos setores administrativos e, para que a area continue crescendo, a
Brasscom indica que é necessario ampliar o envolvimento delas em outras atividades do setor.

Por fim, é ponto consensual que também a area de satide e cuidados deve ser ampliada nas

proximas décadas. Nessa area, incluem-se trés tipos de cuidado: de saide, doméstico e de educacio.
Atualmente, a maior parte do trabalho de cuidado no mundo é oferecido sem remuneragdo ou em

condigdes de informalidade, especialmente por mulheres de grupos em desvantagem social. Entre-
tanto, o aumento da taxa de dependéncia tem levado a um aumento na demanda por trabalho de cui-
dado pago. Esse mercado é considerado uma importante fonte de renda no futuro, ja que dificilmente

pode ser substituido pelas tecnologias e robotizagio (OIT, 2019a). Segundo a OIT (2018b), a economia

do cuidado pode gerar 475 milhdes de trabalhos até 2030, e pode contribuir para uma maior insergao

de mulheres no mercado de trabalho.

? Informagbdes apresentadas por ocasido do “Seminario Emprega Mais”, organizado pela Secretaria de Politicas Publicas para
o Emprego no Ministério da Economia, e realizado no dia 11 de junho de 2019, em Brasilia.



2. PRINCIPAIS DESAFIOS

Diversas organizagdes tém atuado frente ao desafio de promover a inser¢ao no mercado de
trabalho, especialmente por meio do oferecimento de cursos profissionalizantes. Os esforgos
nesse sentido sdo promovidos tanto por atores de grande porte, como o governo e o sistema S, como
por organizagdes da sociedade civil. Os cursos oferecidos variam na sua modalidade e nos diferentes
componentes que incluem. Em geral, o que se busca é o desenvolvimento de capacidades nos poten-
ciais empregados para que possam responder as demandas do mercado de trabalho.

No entanto, é importante adotar uma visao mais complexa dos problemas implicados, de
modo que nao se fique restrito ao oferecimento de cursos profissionalizantes. Ainda que
muitas iniciativas de capacitagao tenham efetividade duvidosa — como foi identificado nas entrevistas
realizadas —, o Brasil conta com organizagées capazes de oferecer formagoes de qualidade, como é o
caso de diversas Escolas Técnicas Estaduais (ETECs), dos Institutos Federais (IFs), de iniciativas do Sis-
tema S e da sociedade civil. No entanto, a existéncia de organizagdes de formagao técnica de qualidade
no pais ndo resolve o desafio de inclusdo pela via do emprego. Para adotar uma visio mais complexa
do problema em questao, parece importante considerar os diferentes atores que estdo implicados.

Os trés atores implicados na inclusao via emprego siao: o
publico-alvo, as instituicoes educacionais e as empresas.
As instituicdes educacionais oferecem os cursos de capacitagio implicados nos

e profissionalizagdo. O publico-alvo em questdo pode ser, por esforcos de inclusao
exemplo, jovens entrando no mercado de trabalho, adultos ou via emprego:

idosos buscando uma requalificacdo ou reposicionamento no o publico-alvo,
mercado. As empresas representam a demanda por mao de
obra: sdo elas que buscam profissionais qualificados para pre-
encher as vagas ofertadas. A seguir, sio abordados os principais
problemas vivenciados por cada um dos trés atores identifica-
dos. A combinagdo desses problemas torna a inclusdo pela via
do emprego um desafio de grande complexidade.

Ha trés atores

as instituicoes
educacionais e as
empresas.

Instituicées Educacionais: cursos desconectados da demanda

O primeiro no critico identificado é a auséncia de conexdo entre a oferta de cursos profis-
sionalizantes e a real demanda do mercado por mao de obra. Por uma falta de comunicagao
clara entre o setor produtivo e as Instituicdes Educacionais, o que se percebe muitas vezes é a oferta
de qualificagdo profissional para vagas que ndo existem no mercado de trabalho, enquanto, por outro
lado, as vagas existentes nao sdo devidamente levadas em consideragao.

E possivel observar essa desconexio em muitos esforcos realizados pelo poder publico. Na tltima
década, o governo criou o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), além
de fortalecer a atuacdo das ETECs e dos IFs, aumentando a oferta de educacdo técnica no pais. No
entanto, pouca atencao foi dada a relagio com as demandas do setor produtivo (BOTELHO, 2018). Isso
por vezes resultou em um aumento da oferta de méo de obra qualificada, sem que houvesse espago para
ela ser absorvida nos setores a que estava relacionada. Mesmo a recente reforma do Ensino Médio, que
inclui como 5° itinerario a educagdo técnica’, nao faz referéncia clara a relagdo com o setor produtivo.

3 De acordo com o artigo 36° da Lei 13.415 de 2017: “O curriculo do ensino médio sera composto pela Base Nacional
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Um esforgo de avancar nesse sentido foi a articulagao por
meio da plataforma SuperTEC, criada pelo Governo Fede-
a oferta de ral. Por meio da plataforma, as empresas solicitam os cursos de
qualificagéo acordo com as suas necessidades de mao de obra qualificada e,
profissional forma apos a consolidacdo das demandas do setor produtivo nacional,
para vagas que o Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC)

...muitas vezes

negocia com o Ministério da Educagio os recursos disponiveis,
estabelece prioridades de atendimento e promove a realizagdo
de cursos FICs (Formagio Inicial e Continuada) e programas de
) formacdo técnica. O governo apoia as formagdes oferecendo
existentes nao sao uma Bolsa-Formacio, que financia as matriculas nos cursos
devidamente levadas em unidades de ensino existentes, tanto da rede publica como
em consideragéo, da privada. A pertinéncia dessa experiéncia é reconhecida por
atores no campo da inclusdo produtiva.

nao existem no
mercado de trabalho,
enquanto as vagas

Tendo em vista que as agoes nesse sentido ainda sao pontuais e localizadas, novas formas de
articulacao poderiam ser pensadas. Um exemplo seria a coordenagao de politicas de investimento
ou crédito facilitado para setores promissores para a geracdo de empregos, por um lado, e politicas
de formagao educacional orientadas a essas oportunidades, por outro. Ou ainda agdes que permitam
a comunicagao entre as demandas do setor produtivo e a elaboragao dos curriculos dos cursos de
capacitagao que atendam demandas especificas de formacao.

Instituicées Educacionais: olhar restrito para o futuro

Outro desafio importante é que as ofertas de formagao tém uma preocupagao restrita
com as transformacoes no mundo do trabalho. Parte significativa das formagoes esta voltada
para postos de trabalho de baixa produtividade, o que faz pouco sentido quando se pensa estrate-
gicamente no desenvolvimento do pais. N3o é suficiente dar atencio as demandas do presente. E
importante que as intervencdes e cursos técnicos e profissionalizantes tenham, desde seus desenhos,
programas educativos que levem em consideracao as competéncias e habilidades que se mostrardo
relevantes a longo prazo.

Nesse sentido, um esforco importante é o de identificar as ocupagdes que serdo mais rele-
vantes nas proximas décadas. Alguns exemplos sdo os casos do mercado de cuidados e saide, que
deve ganhar importancia com o envelhecimento da populagio; e da incorporacdo e uso de novas tec-
nologias, tendo como horizonte a insercao na assim chamada industria 4.0. Ha algumas iniciativas no
Brasil associadas ao setor industrial que tém pensado nas demandas do futuro, como sdo os casos do
Mapa Estratégico da Industria: 2018 — 2022, preparado pela Confederagao Nacional da Industria (CNI),
e de um levantamento realizado pelo SENAI para os proximos dez anos®. Nesse levantamento, por
exemplo, o SENAI identificou que, na proxima década, serdo criadas 30 novas profissdes na industria
relacionadas a oito setores: automotivo, alimentos e bebidas, construcao civil, téxtil e vestuario, tec-
nologias da informacdo e comunicagdo, maquinas e ferramentas, quimica e petroquimica e petrdleo

Comum Curricular e por itinerarios formativos, que deverdo ser organizados por meio da oferta de diferentes arranjos
curriculares, conforme a relevancia para o contexto local e a possibilidade dos sistemas de ensino, a saber:

| - linguagens e suas tecnologias; Il - matematica e suas tecnologias; lll — ciéncias da natureza e suas tecnologias; IV — cién-
cias humanas e sociais aplicadas; V — formagéo técnica e profissional.”

* Cf.: http://www.sempresesisenai.com.br/preparando-para-o-futuro/industria-tera-pelo-menos-30-novas-profissoes-na-pro-

xima-decada/.



e gas. O levantamento também ressalta a importancia de conciliar as competéncias técnicas com
habilidades emocionais e um conhecimento do que esta ocorrendo no pais e no mundo.

As iniciativas existentes, no entanto, ainda apresentam limites e ndo sao facilmente traduzi-
das para as formagdes oferecidas a populagao em geral. Frente a magnitude das transformagdes
tecnoldgicas em curso, ndo é suficiente adotar apenas horizontes de curto prazo. Os periodos para
transformacdo tecnoldgica sdo mais longos e a adogao de um olhar mais imediato, como uma pers-
pectiva de 5 anos, limita a possibilidade de tomada de decisdes estratégicas. Além disso, as iniciativas
de analise dos prognosticos para os proximos anos, por vezes, se restringem a discussoes relacionadas
ao ambiente macroecondmico e as possibilidades das grandes industrias, dando pouca atencgao a
inclusdo da populagdo em situacdo de vulnerabilidade.

Publico-alvo: formacgdo basica precdria

No que se refere ao publico-alvo, um desafio enfrentado é
a precariedade da formacgao basica. A literatura mapeada e
as entrevistas realizadas no projeto indicam que o Ensino Basico ter avancado, nos
publico a que a maioria da populagdo tem acesso nido oferece a altimos anos, na
formacao necessaria para que os jovens ingressem no mercado universalizagéo do
de trabalho (ANDRADE} MENEZES, 2})05; SCHWARTZMAN; acesso é Educagéo
CASTRO, 2013; BARBOSA FILHO; PESSOA; VELOSO, 2010). Essa
percepgao coincide com a analise publicada pelo Estadao que
identifica como obstaculos para as contratagdes a dificuldade
dos candidatos de se expressar e de fazer contas, assim como
a falta de conhecimentos basicos em informatica e inglés e os melhorar sua
poucos anos de estudos®. Apesar do Brasil ter avancado, nos ulti- qualidade.
mos anos, na universalizagdo do acesso a Educagéo Basica, ainda
é necessario refletir sobre meios de melhorar sua qualidade.

Apesar de o Brasil

Basica, ainda é
necessario refletir
sobre meios de

No caso brasileiro, os jovens que deveriam cursar o Ensino Médio enfrentam desafios em
especial. Para além da questdo da qualidade, continua a ser um grande desafio a permanéncia de
jovens no Ensino Médio regular e a possibilidade de passagem para o Ensino Técnico ou Superior,
tendo em vista alcancar o mercado de trabalho. Entre os adolescentes de 15 a 17 anos com idade
para estar no Ensino Médio, apenas 84,3% estdo matriculados em algum nivel de ensino. Além disso,
segundo dados do Ministério da Educagao, o Ensino Médio também conta com alto indice de evasao
escolar, que chegou a 11,2%, de acordo com dados publicados em 2018 (CORREIO BRASILIENSE, 2019).

Publico-alvo: falta de engajamento

Outro desafio associado ao publico-alvo é a falta de engajamento que pode ser apresentada
por aqueles que participam dos cursos de formacgao. A experiéncia de algumas organizagdes
entrevistadas indica que esse desafio é especialmente relevante no caso dos jovens. Eles tém dificul-
dade de definir o que querem para o seu futuro profissional e também de identificar quais sdo os
passos que precisam dar para alcangar os objetivos propostos. Nesse sentido, é comum que os jovens
estudantes de um processo de formagdo queiram modificar ou abandonar a sua opgao de curso, ja

* Cf.: https://economia.estadao.com.br/noticias/geral,sem-qualificacao-parte-dos-brasileiros-nao-consegue-ocupar-vagas-ba-
sicas, 70002852842
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que outra opgao pode lhe parecer mais interessante.

. . E importante dar atengio ao publico-alvo que esta sendo
Os jovens tem abordado e a sua diversidade. Castro et al. (2010) afirmam
dificuldade de que as discussdes sobre capacitacio, qualificacio profissional
definir o que e insergdo produtiva devem considerar o perfil daqueles que
querem para o seu participam dos programas de formagdo. Os cursos profissio-
futuro profissional nalizantes tipicamente possuem dois tipos de publico-alvo: (i)
jovens que estdo se qualificando para ingressar no mercado de
q - . trabalho; e (ii) adultos que ja se encontram no mercado de tra-
identificar quais oA A . L

~ balho ou ja tém experiéncia profissional prévia que buscam se
- p?ssos requalificar para retornar, ascender, ou mesmo se reposicionar
que precisam dar no mercado de trabalho, dado que muitos postos estio desa-
para alcancgar seus parecendo ou se transformando. Dentro de cada segmento da
objetivos. populagdo também ha uma diversidade de perfis que devem ser
considerados para que as formagdes sejam efetivas.

e também de

Empresas: reducdo de vagas pelo avanco tecnolégico

Um desafio associado as empresas — que sdo os potenciais contratantes de mao deobra-éa
reducdo dos postos de trabalho por conta da incorporagao de avangos tecnoldgicos. O para-
digma tecnolégico associado a industria 4.0, que inclui a automatizagao, a robdtica e o uso de inteli-
géncia artificial, esta sendo adotado em todos os paises e deve passar a caracterizar crescentemente
as atividades produtivas. A adocdo dessas novas tecnologias podera levar a reducdes expressivas dos
postos de trabalho de menor qualificagdo. A McKinsey, por exemplo, analisou o impacto da automa-
¢do em 54 paises, que representam 78% do mercado de trabalho global, para avaliar a porcentagem
de tempo utilizada em atividades com potencial técnico de automagao através da adaptagao de tec-
nologias ja existentes®. Segundo o estudo, no caso do Brasil, 41,1 milhdes de empregados poderiam
ser substituidos, considerando apenas as cinco areas que mais empregam no pais. A Tabela 1 indica o
potencial de automagao para as cinco areas identificadas.

Tabela 1: Potencial de automacéo para as atividades que mais empregam no
Brasil

Administrativo, de
apoio e governamental

Comeércio varejista 18,8 milhdes 55 10,4 milhdes

Agricultura, silvicultura,

24 milhdes 38 9,2 milhdes

pesca e caca 16,1 milhdes 49 7,9 milhdes
Manufatureiro 15,8 milhdes 69 10,9 milhdes
Construcgdes 6,2 milhdes 47 2,9 milhdes
Total 80,9 milhdes 51 411 milhdes

Fonte: Mckinsey Global Institute. Elaboragao: Instituto Veredas

¢ Cf.: https://public.tableau.com/profile/mckinsey.analytics#!/vizhome/International Automation/WhereMachinesCanRepla-

ceHumans



Esse processo eleva as exigéncias de qualificacao da mao de obra e indica a dificuldade de
inclusio pela via do emprego. Ao substituir postos de trabalho de menor qualificacio, sdo neces-
sarios empregados de maior qualificagao que sejam capazes de gerenciar as atividades produtivas de
maior complexidade. Essa mudanca nio é facilmente alcancada através de processos de capacitagdo
de populagdes em situacdo de vulnerabilidade. O carater acelerado do progresso técnico também
exige que os trabalhadores estejam se capacitando continuamente de forma a responder as demandas
e possibilidades que se apresentam. Pode ser inclusive necessario que eles modifiquem a sua area de
atuagdo para se adequarem as mudangas em curso’.

Empresas: dificuldade de reconhecer os perfis dos candidatos

Outro desafio associado as empresas é a sua dificuldade de identificar o perfil de candidato
adequado as suas demandas. Se, pelo lado daqueles que procuram emprego, existe a dificuldade
de encontrar as vagas adequadas a sua formacdo e objetivos, as entrevistas realizadas explicitaram
também a dificuldade das empresas de perceber as qualificagdes tanto profissionais como pessoais
ou comportamentais dos candidatos. Especialmente para vagas menos especializadas, os processos
seletivos com frequéncia se ddo por meio da analise de curriculos pouco elaborados e de pouco tempo
de entrevista ou contato de qualidade com cada candidato. Nessa abordagem, somam-se a dificuldade
dos candidatos de utilizarem os espacos disponiveis para expres-
sarem suas qualidades e diferenciais e a dificuldade das empresas
de identificar o perfil que melhor se adequa as suas demandas
entre as candidaturas postas, o que atrapalha as contratagdes.

Especialmente
para vagas menos
especializadas,

as empresas

tém dificuldade

Nesse sentido, algumas organizac¢des entrevistadas identifi-
caram que as empresas nao valorizam adequadamente o seu
departamento de Recursos Humanos. Segundo as organizacdes,
ainda ha muita resisténcia por parte do setor produtivo para que
haja um investimento efetivo nos seus respectivos departamen-
tos de Recursos Humanos. Também ha resisténcia em envolver

de perceber as
qualificacoes
tanto profissionais

outros setores da empresa no processo de selecdo, e em dar mais
atencao e energia na hora de recebimento, avaliacao e decisdo
sobre qual o melhor profissional para determinada vaga.

como pessoais ou
comportamentais
dos candidatos.

3. APRENDIZADOS

O grande desafio que se coloca a inclusido pela via do emprego é justamente o de conectar pes-
soas com oportunidades de emprego — o que implica mobilizar instituicdes educativas, potenciais
empregados e empregadores. Os nds criticos identificados acima criam obstaculos nesse caminho e a
solucio de alguns desses obstaculos passa necessariamente pelo trato de outros. Frente a esse contexto,
foram identificados alguns aprendizados a partir da revisdo da literatura e das entrevistas realizadas.

7 https://www1.folha.uol.com.br/seminariosfolha/2018/11/aprender-deve-ser-para-a-vida-toda-diz-presidente-da-elsevier.

shtml
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Mapear a demanda do setor produtivo e desenhar o curriculo de formacéo
de maneira coerente.

Um primeiro passo fundamental para a inclusao via emprego é identificar de maneira clara

e precisa as necessidades de mao de obra a ser contratada. De acordo com a OCDE (2018), uma

forma de realizar isso é estabelecer um sistema de Avaliagdo e Antecipagdo de Habilidades (AAH), para

que se melhore o alinhamento das politicas de educacéo e de treinamento com base nas necessidades

do mercado. Isso poderia permitir que os governos incentivem politicas de educagao alinhadas com

essas demandas, sendo igualmente fundamental a fiscalizagao e avaliagao dos cursos direcionados a

qualificacdo profissional. As revisdes sistematicas de Kluve et al. (2017) e Langer et al. (2018) também

reforcam que a efetividade dos programas de treinamento vocacional estd atrelada a relagdo do conte-
do com a demanda de méo de obra. Os autores identificam como uma intervengao particularmente

bem-sucedida nesse sentido o programa Chile Joven.

E preciso também trabalhar com as demandas do futuro.
Ainda de acordo com a OCDE?, os paises que estdo mais distan-
demanda por vagas tes do desenvolvimento de suas respectivas industrias 4.0, e, por-
deve considerar tanto, em desvantagem na competicdo internacional, precisam
tanto as demandas investir na educacdo de adultos como forma de reduzir o gap
presentes como tecnoldgico. Segundo uma especialista da organizagdo, toda a
educacgdo adquirida por pessoas que hoje estio na faixa dos 40 a
60 anos de idade ainda ativas no mercado de trabalho nio é sufi-
ciente para proporcionar-lhes capacidade de inser¢cdo ou manu-
tencgao de seus empregos neste novo cenario. Segundo os dados
apresentados, os cursos de pequena duragdo e programas de treinamento continuo produzem efeito
rapido para a forga de trabalho atual e poderiam ser Uteis para enfrentar os desafios que se anunciam.

O mapeamento da

futuras do setor
produtivo.

Definir uma governanca que favoreca a efetividade e a qualidade das
intervenc¢ées de capacitagéo técnica.

Como mencionado no Capitulo 2, é importante que seja definido um esquema de gover-
nanca que favoreca a qualidade das capacitacoes oferecidas. A terceirizagdo de cursos de for-
magao sem a definicdo de procedimentos adequados de controle de qualidade ou mecanismos de
monitoramento é uma causa comum para a baixa eficacia das intervengdes de capacitagdo (CHINEN
et al, 2017). Nesse sentido, Langer et al. (2018) apontam a importancia de que existam estruturas de
governanca claras para os provedores. Tais estruturas podem incluir a definicio de mecanismos de
selecdo de provedores, de monitoramento e de pagamento pelos resultados alcancados (KLUVE et
al, 2017).

Incorporar na formacgéo o desenvolvimento de soft skills e atividades
praticas.

Embora a importancia do desenvolvimento de soft skills seja cada vez mais reconhecida, ela
nao pode ser vista de maneira isolada. Apesar da dificuldade de mensurar as chamadas soft skills
- ou habilidades para a vida —, ou mesmo de capacitar para elas, a sua auséncia é frequentemente men-

& Informagoes apresentadas por ocasido do “Seminario Emprega Mais”, organizado pela Secretaria de Politicas Publicas para
o Emprego no Ministério da Economia, e realizado no dia 11 de junho de 2019, em Brasilia.



cionada como uma dificuldade de contratagao. As soft skills sdo
atributos pessoais, ou ainda, “habilidades comportamentais que
s30 altamente valorizadas pelos empregadores” (MOURSHED; de soft skills parece
FARRELL; BARTON, 2012). No entanto, é importante mencionar especialmente

que, segundo as avaliagdes mais rigorosas disponiveis (LANGER efetivo quando é

et al., 2018; CHINEN et al., 2017; KLUVE et al,, 2017), os resulta- combinado com

dos alcancados sobre sua efetividade sio mistos ou ndo conclu-
sivos. Segundo essa literatura, o desenvolvimento de soft skills
parece especialmente efetivo quando é combinado com iniciati-

...0 desenvolvimento

iniciativas de
formacao técnica e
servicos de emprego.

vas de formacgio técnica e servicos de emprego.

Além disso, a literatura de impacto ressalta a importancia de incorporar elementos prati-
cos na metodologia dos cursos oferecidos. Chinen et al. (2017) identificam que os estagios levam
a uma elevagdo da renda, ainda que ndo gerem mudancas significativas no nimero de empregos
gerados. Kluve et al. (2017) concordam com essa recomendagio e observam que intervengdes com
componentes em sala de aula e com treinos praticos nos locais de trabalho funcionam especialmente
em paises de baixa e média renda.

Prestar atencdo ao publico-alvo que estda sendo considerado.

Além de dar atencdo as demandas do mercado de trabalho, os cursos de formagao precisam
estar atentos ao publico-alvo com que interagem. Quatro questdes foram identificadas como
especialmente relevantes nesse sentido. Como sera possivel notar, muitas das consideracdes a seguir
estdo relacionadas a jovens em situagdo de vulnerabilidade e a mulheres. Ainda que dar atengio a
esses grupos exige atencdo a questdes adicionais, € importante recordar que sdo justamente esses 0s
publicos-alvo identificados como de maior potencial de impacto na literatura.

A primeira questdo é a atengao ao formato e a linguagem utilizados nos cursos de formagao.
Especialmente no que se refere aos jovens, formatos mais tradicionais podem ser menos atraentes,
reduzindo o seu engajamento. Diversas organizagoes, tanto no sistema S como na sociedade civil, tém
buscado definir formas de oferecer curriculos que dialoguem mais com a interatividade e a linguagem
utilizadas pelos jovens.

A segunda questao é a atengao as possiveis lacunas que um determinado grupo da popula-
cao pode ter na sua formacgao basica, que nao podem ser ignoradas. Nesse sentido, pode ser
necessario ajudar esse publico-alvo a desenvolver habilidades em um nivel mais basico. Kluve et al.
(2017), por exemplo, mencionam alguns programas que buscam oferecer alfabetizacio e numeracia
para aqueles que ndo puderam aprender durante o periodo em que estavam na escola. Além disso,
podem ser incluidas habilidades de outros campos, como o da saude reprodutiva e da economia
doméstica (CHINEN et al., 2017).

A terceira questdo ¢é a atengdo a normas de género que podem impedir a participacao de
mulheres. Segundo a literatura, ha uma diversidade de obstaculos adicionais enfrentados pelas
mulheres ao ingressar no mercado de trabalho. Segundo Langer et al. (2018), para enfrentar essas cir-
cunstancias, um programa de formacdo pode fazer consideracdes de género de carater mais restrito
ou mais abrangente. Em um enfoque mais restrito, a participacdo das mulheres pode ser promovida
oferecendo-lhes recursos ou meios para o cuidado de criangas e idosos, ou entdo pode-se ajuda-las
a negociar a sua participagdo nos cursos junto as suas familias. Em um enfoque mais abrangente, as
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" o mulheres recebem apoio adicional no desenvol-
A atencéo ao publico-alvo vimento de habilidades para a vida, de maneira
se expressa no cuidado com que possam lidar com situacées de discrimina-
a linguagem empregada, na ¢do e responder as mdltiplas responsabilidades

atencao a possiveis lacunas da que com frequéncia tém que conciliar.
formacao basica e na superagao
de barreiras financeiras e
sociais que podem dificultar

a participacdo nos programas

Por fim, foi identificada a importancia de
oferecer apoio financeiro para que popu-
lagoes em situacao de vulnerabilidade
participem efetivamente de programas
propostos. de formagio. A participagdo em um curso de
formagdo pode implicar que os seus estudan-
tes incorram em custos de alimentacio, transporte e possivelmente de moradia, e também que nio
tenham a possibilidade de trabalhar enquanto estudam. Para superar essa barreira, tem se mostrado
util adotar a criagdo de mecanismos de apoio financeiro aos estudantes, de forma a garantir a sua
efetiva participagao.

Combinar programa de capacitacéo com servicos de emprego (orientacéio
vocacional, aconselhamento, acompanhamento).

As revisoes sistematicas analisadas identificam que
a inclusao via emprego se da de maneira mais efetiva
cuidar da jornada quando intervencdes de capacitacido sio combinadas a
dos jovens na servicos de emprego. Esses servicos de emprego buscam facili-
sua inclusao no tar a conexdo entre o participante de um programa de formagao
mercado de trabalho e o mercado de trabalho, e podem tomar diferentes formas, tais
como: apoio na busca por empregos, estagios, aconselhamento,
esforcos de recrutamento, programas de correspondéncia entre
pessoas e empregos (LANGER et al., 2018; CHINEN et al,, 2017;
KLUVE et al., 2017). Além disso, esses servicos podem permitir
desalento. que os efeitos gerados pelas capacitacdes se estendam por mais
tempo. Segundo Chinen et al. (2017), os treinamentos geram

E importante

para que essa
nao seja marcada
por frustracoes e

efeitos mais expressivos logo apos a sua realizacédo, e por essa razdo devem ser reforcados por um com-
ponente de follow-up para alcangar efeitos de mais longo prazo. A analise da OCDE (2004) também

indica que os servicos de orientagdo, aconselhamento e informagao tém produzido bons resultados

principalmente quando associados a estratégias de aprendizagem ao longo da vida e a outras politicas

que visam estimular o desenvolvimento da empregabilidade dos seus cidadaos.

A incorporacgao de servicos de emprego nas intervengoes propicia uma melhor experiéncia
junto ao mercado de trabalho. A experiéncia de diferentes organizagdes junto a jovens indica que é
necessario que a formacgéo seja acompanhada de oportunidades para ampliar os horizontes dos jovens,
a fim de que eles possam fazer uma escolha alinhada com os seus interesses, levando-os a um maior
engajamento. As organizagdes identificam que faz parte do processo apresentar as possibilidades que
nem sempre sao conhecidas, bem como os caminhos necessarios para alcangar determinados objeti-
vos. Além disso, nem sempre a primeira escolha vai ser a final, o que indica a importéncia das iniciati-
vas formativas atuarem com paciéncia e garantirem o espago informativo adequado para as mudangas
e decisdes que possam partir do jovem. Nesse sentido, ressalta-se que a jornada dos jovens na sua
inclusdo no mercado de trabalho seja cuidada, para que nao seja marcada por frustragdes e desalento.



Oferecer beneficios financeiros que estimulem ou facilitem a contratac¢éo
pelas empresas.

A literatura identifica que o oferecimento de beneficios financeiros, como subsidios salariais
e vouchers empresariais, favorece a geracao de empregos. Kluve et al. (2017) identificam que
os programas de subsidios salariais’ permitem resultados mais expressivos no que se refere a criagao
de oportunidades de emprego, no entanto, nao sao gerados aumentos no nivel de remuneracio dos
participantes desses programas. Os autores também afirmam que os resultados alcancados sdo melho-
res em paises de renda média do que de renda alta, onde o resultado é proximo de zero ou negativo.
A argumentacdo dos autores indica a importancia de conjugar esse tipo de intervencdo com opor-
tunidades de capacitacdo, possivelmente no préprio contexto de trabalho. Ja que, do contrario, os
participantes poderiam sair do programa recebendo o mesmo nivel de remuneragdo do que quando
entraram.

Outra experiéncia que vem ganhando destaque é a dos vouchers empresariais. Esse tipo de
intervengao tem alcancado impacto positivo em diferentes paises, como Quénia (HICKS et al., 2013),
Jordania (GROH et al,, 2012), Africa do Sul (LEVINSOHN et al,, 2014) e Estados Unidos (HOLLENBECK;
WILLKE, 1991). De acordo com o modelo do voucher empresarial para trabalhador contratado, o
empregador recebe mensalmente um valor correspondente ao salario minimo dentro de um periodo
de onze meses, funcionando, assim, como uma forma de subsidio salarial (GROH et al., 2012). Este é
um modelo de subsidio que aproxima das empresas o treinamento dos seus empregados e de futuros
contratados, de forma alinhada as demandas da propria empresa, a qual tem muitas vezes papel cen-
tral na definicao do desenho dos cursos e de seus curriculos. Por meio do uso de vouchers, o governo
também pode favorecer o desenvolvimento de setores considerados estratégicos e estimular a forma- —_—
cdo de trabalhadores nesses setores. 161
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Aprofundar o engajamento das empresas com o seu processo de
contratacdo.

A experiéncia de algumas organizagoes do terceiro setor indica que um envolvimento das
empresas com o processo de contrataciao e formagao favorece a efetividade dos esforgos
realizados. E importante que a atividade de contratacio seja entendida como um processo estraté-
gico das organizacOes, mesmo para a contratagdo de funcionarios menos qualificados. Nesse sentido,
as empresas podem dedicar maior atengdo aos processos seletivos que conduz, tornando-os mais
integrados a operacao da empresa e também mais enriquecedores para os seus participantes. Além
disso, a criagao de espacos de capacitagido conduzidos pelas proprias empresas tem se mostrado um
meio importante para a permanéncia de jovens que ingressam sem experiéncia laboral prévia, como
no caso do programa de aprendizes.

? Os subsidios salariais buscam cobrir de maneira parcial ou completa os custos de empregar individuos. Dessa forma, buscam
promover trabalhos que de outra forma seriam eliminados ou encorajar os empregadores a contratar (FILGES et al,, 2015).
Os subsidios podem ser oferecidos de diferentes formas: podem ser entregues a empresas ou aos trabalhadores, e também
podem se dar por meio da reducdo de impostos ou pagamento de beneficios.
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4. MENSAGENS-CHAVE

O que é a incluséo produtiva pela via do emprego?

A combinagio de iniciativas de capacitagio e qualificagio e de servicos de emprego, em diversos niveis
de ensino e com diversos formatos, que tem como objetivo a formagao do trabalhador e a sua insergao
no mercado de trabalho.

Quais os principais desafios para as acées de inclusGo produtiva na area?

. Cursos desconectados da demanda

-

2. Olhar restrito para o futuro e para as transformagdes no mundo do trabalho

3. Formacéo basica precaria e baixa qualificacdo da mao de obra

Sy

. Falta de engajamento daqueles que buscam emprego

5. Redugdo das vagas no mercado de trabalho pelo avango tecnologico

6. Dificuldade das empresas de reconhecer os perfis dos candidatos

Para atuar na drea, é importante:

1. Mapear a demanda do setor produtivo e desenhar o curriculo de formagao de maneira coerente
2. Definir uma governanca que favoreca a efetividade e qualidade das intervencdes

3. Incorporar na formagao o desenvolvimento de soft skills e atividades praticas

4. Prestar atengdo ao publico-alvo que esta sendo considerado

5. Oferecer servicos de emprego para o publico-alvo em questdo, associados a programas de capaci-
tacao

6. Oferecer beneficios financeiros que estimulem ou facilitem a contratagao pelas empresas

7. Aprofundar o engajamento das empresas nos seus processos de contratagio
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CADEIAS DE VALOR
RURAIS

O futuro da agricultura familiar é um tema em constante discussio, tanto internacional-
mente como dentro do Brasil. Os pontos de vista compartilhados variam amplamente, passando
por expectativas que vdo desde o desaparecimento desse grupo de agricultores (ROMEIRO, 1998;
NAVARRO; PEDROSO, 2014), ou sua especializagao em algumas atividades de nicho (BUAINAIN;
ROMEIRO; GUANZIROLI, 2003), até uma prevaléncia futura desses produtores sobre os grandes
proprietarios (STEDILLE, 2013; MST, 2019). Ainda que os desafios enfrentados por esses produtores
sejam significativos, este trabalho considera que a agricultura familiar pode ganhar destaque frente a
novas necessidades do mercado. As demandas crescentes por qualidade dos produtos sugerem que o
modelo de sistemas agroalimentares constituido até o momento ¢é inadequado, o que indica a impor-
tancia de se pensar novos modelos, nos quais os pequenos produtores tém grandes vantagens (FAO,
2011).

Apesar das potencialidades existentes, sio muitas as difi-

culdades enfrentadas na agricultura familiar. Schneider e Apesar dos inumeros

Cassol (2017) afirmam que, com relagdo aos estabelecimentos
agropecuarios muito pequenos, sdo necessarias politicas de
suporte econdmico e assisténcia social especificas. Isso se da
pois, nessas unidades produtivas, a terra e os demais meios de
produgdo disponiveis ndo sao suficientes para apresentar exce-
dente economico agricola que garanta uma receita adequada.
Assim, seria fundamental estabelecer alternativas produtivas e
meios de vida para a agricultura familiar no meio rural, mesmo
que nao seja em atividades agricolas. Segundo essa perspectiva,
para esta categoria social, a migracdo para os segmentos urbanos
ndo é mais uma alternativa viavel, ja que sua baixa qualificacdo

desafios enfrentados
pelos pequenos
produtores rurais, as
demandas crescentes

por qualidade
dos sistemas
agroalimentares
sugerem novas
oportunidades
para eles.

dificulta a insercdo em setores que nao o da agricultura. Mesmo
no setor de servicos, as exigéncias de qualificagdo profissional
tém crescido cada vez mais.

Ao longo das ultimas décadas, politicas publicas promoveram o fortalecimento da agri-
cultura familiar no pais. A primeira resposta aos agricultores familiares de modo mais amplo foi a
implementagdo do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) em 1995
(MATTEI, 2007). O Pronaf permitiu o reconhecimento dos agricultores familiares como um grupo
que poderia ser objeto de politicas publicas e dedicou especial atencdo a questao do acesso a crédito.
Dando continuidade aos esforcos de fortalecimento da agricultura familiar, nos anos 2000, o Governo
Federal aprimorou o acesso dos produtores rurais a mercados por meio do Programa de Aquisi¢do de
Alimentos (PAA) e do Programa Nacional de Alimentagado Escolar (PNAE). Esses programas promo-
vem compras publicas, criando assim mercados institucionais que garantem a aquisi¢ao de alimentos
da agricultura familiar e também a seguranca alimentar (GRISA; SCHNEIDER, 2014).

Ainda que representem avangos importantes, essas politicas tém sido consideradas insufi-
cientes ou limitadas para inserir os agricultores nos mercados. Os limites de comercializagao

-
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que cada produtor pode acessar nos programas de mercados institucionais do governo sio baixos.
Além disso, Belik e Fornazier (2016) identificam que os programas nio estimulam o avango técnico
dos produtores, de forma que eles ndo sdo capazes de cumprir com as exigéncias de outros mercados
fora do ambito do governo. Nesse sentido, programas desse tipo deveriam ser apenas um primeiro
passo para a insercdo em mercados.

Frente aos limites encontrados pelos pequenos produ-
) tores, a abordagem de cadeias de valor rurais tem sido

rurais buscam uma alternativa relevante. Segundo o Fundo Internacional

oferecer um olhar de Desenvolvimento Agricola (FIDA), as cadeias de valor rurais’

abrangente, desde buscam oferecer um olhar completo para as atividades implica-
a producédo até das na produgao, desde os produtores até os consumidores finais.
Essa abordagem coloca o mercado — a demanda dos consumi-
N dores — como direcionador basico das acdes empreendidas, uma

finais, e colocam . . . :

vez que é apenas por meio de um maior valor percebido pelos

=l .derrlanda ehelile) consumidores que os produtores podem se inserir nos mercados

direcionador e elevar a sua renda (FIDA, 2014). A partir dos microdados do

basico das a¢coes Censo Agropecuario de 2006, Gazolla, Nierdele e Waquil (2012)
empreendidas. realizaram uma comparagio setorial e macrorregional com a
selecdo de nove produtos industrializados nos estabelecimentos
rurais, e constataram que, embora exista uma grande heteroge-
neidade estrutural no Brasil nas dindmicas territoriais e setoriais, a agroindustria rural é uma estratégia
fundamental para a agregacdo de valor e para o desenvolvimento rural. A efetividade dessa abordagem

tem sido especialmente confirmada nos esforcos realizados nas regides Sul e Sudeste do pais, como
indica por exemplo a analise de Mior et al. (2013). Essa analise identifica um conjunto de inovagdes na
construcdo de um modelo de desenvolvimento rural relacionado a novos agentes, produtos, mercados

As cadeias de valor

os consumidores

e organizacdes econdmicas.

E importante notar que o termo “cadeias de valor rurais” nem sempre ¢ utilizado na litera-
tura académica brasileira. No entanto, a ideia de cadeia de valor se aproxima ao que se conhece
no debate académico como “cadeia produtiva” e, especificamente para o meio rural, como “cadeia
produtiva agroindustrial”. Zylbersztajn e Neves (2000) discutem esse conceito e definem que as cadeias
produtivas agroindustriais possuem como subsistemas: producao, transformacio, distribuicdo e con-
sumo. E importante notar que, nessa defini¢io, o consumo é considerado como parte fundamental
do sistema. Ele pode moldar toda a cadeia, tendo em vista que os estimulos dos consumidores podem
transformar os demais elos da cadeia. Ainda sdo poucos os trabalhos académicos sobre as cadeias
de valor rurais no Brasil, de forma que ainda é uma abordagem recente aplicada para o meio rural
brasileiro. Ainda assim, é importante reforcar as abordagens que utilizam as cadeias de valor rurais
como um meio para o desenvolvimento rural, e nio apenas como um instrumento para aumentar a
producdo e a receita geradas.

O objetivo deste capitulo é identificar as oportunidades e os desafios existentes para pro-
mover cadeias de valor nas areas rurais do Norte e do Nordeste do pais, assim como os
aprendizados que tém sido acumulados sobre o assunto. Para tanto, foi realizada uma pes-

' O conceito de cadeia de valor foi originalmente forjado no contexto industrial e esta relacionado ao conjunto de atividades
criadoras de valor, que vdo desde a aquisicio de matérias primas mais basicas em suas respectivas fontes, passando por for-
necedores de componentes, até a composicido do produto final que sera entregue nas maos do consumidor (PORTER, 1999;
SHANK; GOVINDARAJAN, 1997).



quisa bibliografica e entrevistas com atores relevantes na area.
O capitulo apresenta os resultados desse esforco de pesquisa e

Este capitulo da

esta dividido em quatro secdes. Na primeira, sio identificadas atencéao especial
oportunidades para a promocdo de cadeias de valor nas regides as areas rurais das
Norte e Nordeste do pais. Na segunda, sdo apresentados alguns regidoes Norte e

dos principais desafios existentes; e, na terceira, sao identificados Nordeste do pais.

os aprendizados que tém sido acumulados nesta area de opor-
tunidades. Ao final, é feito um resumo dos principais pontos dis-
cutidos no capitulo.

1. OPORTUNIDADES

Ao considerar as possibilidades nas regioes Norte e Nordeste, é importante estar consciente
das condigoes especificas de cada lugar e da heterogeneidade existente entre essas regioes e
dentro delas. Ainda que as regides Norte e Nordeste tenham os contextos de maior vulnerabilidade
social e uma atividade econdmica que apresenta maior dependéncia do setor publico? é importante
reconhecer que as circunstancias variam de maneira significativa de lugar para lugar. Devido aos limi-
tes da analise realizada neste trabalho, ndo é possivel discutir com profundidade a diversidade de
circunstancias que existe no interior de cada uma dessas regides. Dessa forma, serao feitos alguns
comentarios breves no que se refere as suas caracteristicas mais gerais.

A Regido Nordeste é marcada pela predominancia de um bioma fragil e de condigdes sociais
desafiantes. Algumas caracteristicas marcantes da regido sao: solos rasos e alcalinos, alta insolagao,
deficiéncia hidrica e secas periddicas. As condigdes sociais e econdmicas da populagdo nas areas rurais,
na vasta maioria das vezes, sdo precarias, resultantes de uma estrutura agraria amplamente concen-
trada. A maior parte da populacdo detém terra insuficiente ou até mesmo ndo tem acesso a ela; ha
baixo grau de escolaridade e quase auséncia de dotagao de capital; ha também limitado acesso a
tecnologia, que, quando existente, é inapropriada. Essas caracteristicas condicionam uma espécie de
exploragao agricola que dificilmente estabelece um suporte a sobrevivéncia de uma familia média
composta por quatro pessoas. Devido a fragilidade do bioma da caatinga, as tentativas de sobrevi-
véncia dessa populagido podem inclusive resultar em uma vasta degradagdo ambiental (SILVA; COSTA,
2014).

A Regiao Norte, por sua vez, é em grande medida caracterizada pelo bioma da Amazonia
e possui uma formacao econdomica permeada pela presenca do extrativismo. Este tipo de
atividade foi dominante até 1960, quando houve um processo de substituicdo para a agricultura e a
pecuaria. No entanto, nas décadas de 1980 e 1990, o setor extrativista voltou a apresentar crescimento
decorrente da extracdo madeireira, que em geral ocorreu de forma ilegal, superando, por um periodo,
os setores da agricultura e da pecuaria. Isso se deu com a expansio desordenada da fronteira agricola,
especialmente em decorréncia de desmatamentos, queimadas e seus consequentes conflitos socioam-
bientais. Devido as pressdes ambientais, notadamente no final da década de 1990, ocorreu o declinio
do setor madeireiro de florestas nativas e as lavouras voltaram a ter predominancia no setor primario
(HOMMA; MENEZES; MORAES, 2014).

2 No Capitulo 4 foi realizada uma analise de clusters que ressalta a condicdo de vulnerabilidade social das regides Norte e
Nordeste do pais, assim como a dependéncia das suas economias das atividades governamentais.
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o Entre os tipos de produtos agricolas, é possivel identificar
Na regido Nordeste, a relevancia da producao de frutas e raizes para ambas
destaca-se como as regioes. Os dados preliminares do Censo Agropecuario 2017
oportunidades: indicam a relevancia de diferentes tipos de produtos agricolas
a fruticultura, a para as regides. Os dados, apesar de ndo fazerem uma diferen-
criacdo de pequenos ciacdo do tipo de produtor (familiar ou patronal)?, permitem
comparar os valores em reais gerados por produtos de origem
animal, extrativista, lavoura temporaria, lavoura permanente
e aquicultura em cada uma das regides do pais. Por meio da
) comparagao, é possivel identificar que o tipo de produto que
turismo. gera maior valor, tanto para o Nordeste (R$26,2 bilhdes de reais)
como para o Norte (R$12,5 bilhdes de reais), é a lavoura tempo-
raria. No entanto, um terco desse valor é resultado da producio de soja, a qual de modo geral se da
em grandes extensdes de terra. Em ambas as regides, seguem em relevancia a mandioca, o abacaxi
e a melancia — os quais tipicamente sdo produzidos em estabelecimentos da agricultura familiar. O
segundo tipo de produto com maior relevincia para ambas as regides é a lavoura permanente (R$11,0
bilhoes de reais para o Nordeste e R$11,2 bilhdes de reais para o Norte), com destaque para a produ-
¢do de bananas (IBGE, 2019c).

animais, a producao
de hortalicas, a
apiculturae o

Ao mesmo tempo, ha diferencas importantes na producio das duas regides. A regido Nordeste
possui um nivel de produgio particularmente alto de produtos de origem animal (R$7,9 bilhdes de
reais), com destaque para a produgio de leite e de pequenos animais. Por outro lado, a regido Norte
possui uma participagdo maior no que se refere a producéo extrativista (R$2,7 bilhdes de reais), com
destaque para a producao de acai e de castanha-do-para. A aquicultura esta entre os produtos de
menor relevancia para ambas as regides (R$1,7 bilhGes de reais para o Nordeste e R$690,4 milhdes de
reais para o Norte) (IBGE, 2019c).

. fruti o Nesse contexto, foram identificados, a
Alem da fruticultura, da criacao partir da analise da literatura e das entre-

de pequenos animais, da vistas realizadas, alguns produtos ao redor
producao de hortalicas, da dos quais poderiam ser criadas cadeias de

apicultura e do turismo, a regiao valor rurais nas regioes Norte e Nordeste.

Norte também tem um grande Em relagdo a Regido Nordeste, destaca-se como
oportunidades: a fruticultura (banana, cacau,

caju e sua castanha, coco da baia, maracuja,

v I’ mamao e abacaxi), a criacdo de pequenos ani-
Madeireiros (PFNM) para fins mais, a producao de hortalicas, a apicultura e

cosméticos e alimenticios. o turismo, especialmente no litoral. Na Regiao
Norte, também foram identificadas como
oportunidades a producio de hortalicas, a apicultura, a criagido de pequenos animais e a fruticultura.
Adicionalmente, considera-se que ha grandes potenciais para a pesca, pela magnitude fluvial presente
nessa regido e pela populacio ribeirinha; e, especialmente, para o uso de produtos da floresta a partir
dos Produtos Florestais Nao Madeireiros (PFNM), para fins cosméticos, como a copaiba, e alimenticios,
como o acgai e a castanha-do-brasil.

potencial para a pesca e para o
uso de Produtos Florestais Nao

*Ha a previsao de que os dados da agricultura familiar do Censo Agropecuario 2017 sejam divulgados ainda este ano, o que
permitira conhecer a realidade dessa populagdo no que se refere a producéo e a geragdo de renda com maior preciséo.



A literatura identifica ainda que a formacao de cadeias de valor pode favorecer que a agricul-
tura familiar cumpra fungoes diferentes da de produzir alimentos em quantidade. Niederle
(2017) identifica que isso é possivel na medida em que as atividades rurais contemplam a abundante
heterogeneidade da populagéo, valorizam praticas socioculturais, e contribuem para a preservacdo
da sociobiodiversidade e de um importante patrimdnio imaterial. Patrimonio este que, nos novos
mercados, torna-se um ativo fundamental para a elaboragdo de modelos inovadores de produgio e
consumo, bem como para a dindmica de novas trajetérias de desenvolvimento territorial. Esses novos
mercados estdo associados a crescente reivindicacdo da sociedade por alimentos diferenciados, que
sdo compativeis com o modelo de producao da agricultura familiar, com caracteristicas saudaveis,
ecoldgicas, sustentaveis, locais, caseiras e artesanais.

TURISMO NAS AREAS RURAIS DO PAIS

Segundo entrevistas realizadas, o turismo nas areas rurais é uma atividade com
potencial ainda pouco explorado no Brasil. A atividade do turismo pode assumir varias
modalidades a depender do que se oferta: turismo rural, agroturismo, turismo ecoldgico ou
ecoturismo, turismo de aventura, turismo de negécios, turismo de saude, turismo cultural,
turismo esportivo, atividades estas que se complementam ou ndo. Outro termo que tem
sido empregado mais recentemente é o de turismo responsavel, o qual busca reforcar a
atencao as questdes sociais implicadas nesse tipo de atividade.

O Ministério do Turismo (BRASIL, 2003) define o turismo rural como o conjunto de
atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometido com a producdo
agropecuaria, agregando valor a produtos e servicos, resgatando e promovendo o
patriménio cultural e natural da comunidade. Além da possibilidade de geragdo de uma
renda adicional para as comunidades locais, o turismo rural pode contribuir para: a revita-
lizacdo econdmica e social das regides, a valorizacdo dos patrimoénios e produtos locais, a
conservagdo do meio ambiente, e a atragdo de investimentos publicos e privados em in-
fraestrutura para os locais onde se desenvolve.

O turismo rural tem crescido ao longo dos ultimos anos a uma taxa aproximada de 6%
ao ano, o que sugere um potencial de desenvolvimento para a atividade. Entre os anos
de 2012 e 2018, a Braztoa (Associacao Brasileira das Operadoras de Turismo) realizou em
parceria com o Ministério do Turismo o Prémio Braztoa de Sustentabilidade, o qual tem ma-
peado as iniciativas de turismo sustentavel no pais*. No ambito do sistema S, tanto o SESC
(Servico Social do Comércio), como o0 Senac apoiam atividades relacionadas ao turismo.
Entre as organiza¢des da sociedade civil, foram identificadas poucas organiza¢cdes na area.

Apesar da atividade do turismo néo ter sido objeto de analise aprofundada, foi pos-
sivel identificar, através das entrevistas realizadas, alguns tracos que caracterizam
as iniciativas mais bem-sucedidas neste campo. O turismo estd baseado na existéncia
de um atrativo que pode tomar diferentes formas, como é o caso de um ativo natural ou
de um modo de vida. A atividade turistica deve ser uma atividade complementar a outras
que também dao sustentacado a atividade econbédmica de uma localidade, como a producdo

agropecudria, a pesca artesanal e a producdo de artesanatos. E preciso ser capaz de lidar

com a sazonalidade inerente a atividade turistica. O turismo tipicamente reverte mais resul-
tados para a comunidade local se é ela que planeja e implementa as acdes. Nesse sentido,
a existéncia de uma organiza¢ao local que ja atua na comunidade, e que decide ampliar
0 escopo das suas agdes para incluir o turismo, pode ser de grande importancia. Atores

“ Mais informacdes podem ser encontradas em: http://iniciativassustentaveis.turismo.gov.br/
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externos também podem apoiar o desenvolvimento desse tipo de atividade, no entanto,
é preciso prestar atencdo a governancga local. Processos efetivos em geral exigem varios

anos de maturacao - em média 10 anos, segundo um dos entrevistados. Seguindo esses

principios, ha maior probabilidade de que resultados efetivos sejam alcancados, e que o
turismo seja da comunidade e para a comunidade.

2. PRINCIPAIS DESAFIOS

Apesar das possibilidades existentes para o estabelecimento de cadeias de valor rurais, o caminho para
fazé-lo é de elevada complexidade. A partir da revisao bibliografica e das entrevistas realizadas, foram
identificados alguns dos principais nos criticos para os casos especificos das regides Norte e Nordeste
do pais, os quais sdo discutidos a seguir.

Infraestrutura precdria

As areas rurais da regido Nordeste e, especialmente, da regiao Norte apresentam uma infraestrutura
precaria que limita as possibilidades de producio e comercializagdo de produtos, assim como a che-
gada de servicos essenciais, como a assisténcia técnica aos produtores. As limitacdes existentes estao
relacionadas a diversas questdes, como a auséncia de saneamento basico e ao fornecimento restrito
de energia®, assim como a escassez de estruturas para armazenamento e processamento dos produtos
e de vias para escoamento e transporte. Tais circunstancias limitam as possibilidades de agregacdo de
valor aos produtos, diminuem a produtividade, elevam os custos de transporte implicados e aumen-
tam a dependéncia dos produtores a intermediarios que podem aplicar precos abusivos para escoar
a producao.

Terras insuficientes ou néo regularizadas

Alguns entraves para o desenvolvimento das cadeias de valor
rurais nas regides Norte e Nordeste estao relacionados a posse
Nordeste o principal da terra. Embora seja um problema comum entre as regides, a
desafio é o tamanho forma como se apresenta em cada uma ¢ diferente. Na regido
excessivamente Nordeste, existe uma grande presenca de minifindios que
pequeno das podem chegar a ser insuficientes para gerar um volume de pro-
dugao que viabilize o estabelecimento rural, especialmente con-
siderando as condicdes desfavoraveis que podem ser impostas
pelo ecossistema. Na regido Norte, o problema passa também
. = pelo ambiente institucional, ja que o principal desafio na regiao
fraca e insuficiente é a fraca e insuficiente regularizacio fundiaria, especialmente
regularizacao nos imoveis rurais da Amazonia. Como resultado, é gerada uma
fundiaria. acentuada inseguranca juridica, inviabilizando o fortalecimento
do direito de propriedade e acarretando diversos problemas eco-
ndmicos, sociais e ambientais, ja que ha incertezas sobre a realizacdo de investimentos e permite-se o
aumento das taxas de desmatamento nesses imoveis (FAO, 2010; REYDON, 2014).

Enquanto na regiao

propriedades rurais,
na regido Norte o
principal desafio é a

* Apesar dos avangos com o programa Luz para Todos, do Governo Federal, ainda ha desafios relevantes. Por exemplo, a
lenha representa 33% do fornecimento de energia para as areas rurais do Nordeste, o que tem consequéncias inclusive para
a manutencao da biodiversidade da regido (IPC, 2016).



Capacitacgdo técnica limitada

Apesar dos avancos com o programa Brasil Sem Miséria, os produtores rurais das regides Norte e
Nordeste ainda apresentam acesso precario a servicos de assisténcia técnica que poderiam ajuda-los
a aprimorar as suas condicdes de producao. Nesse sentido, é importante recordar que o ecossistema
em que atuam exige conhecimentos especificos. Esse é o caso especialmente do Nordeste, que conta
com solos rasos e alcalinos, alta insolagéo, deficiéncia hidrica e secas periddicas. O IPC (2016) iden-
tifica, inclusive, que devido as debilidades desses produtores, muitas vezes eles acabam adotando
praticas que agridem o ambiente, tornando-se promotores da degradagdo ambiental que é agravada
por outros fatores. Tais desafios devem ainda se ampliar com o avango das mudangas climaticas. Os
entrevistados também afirmaram que as inovagdes geradas pela Embrapa, principal empresa publica
de tecnologias para a producéo agropecuaria, dao pouca atencgio ao contexto e as possibilidades dos
produtores mais vulneraveis, reduzindo a probabilidade de introdugio de novas tecnologias.

Falta de lideranca e de formas de acéo coletiva

O estabelecimento de cadeias de valor pressupde mecanismos
de coordenacido e de agdo coletiva. No entanto, como identi- .
fica Cechin (2014), as regides Norte e Nordeste ndo apresentam nas regides Norte

0s mesmos tragos culturais presentes no Sul do pais, o que difi- e Nordeste é, em
culta o estabelecimento de cooperativas e associagdes a maneira geral, a formacao
como ocorre nesta regido. Os entrevistados indicaram que o que de associacdes ad-
ocorre nas regioes Norte e Nordeste é, em geral, a formacdo de hoc, exclusivamente
associagdes ad-hoc, exclusivamente para obter acesso a recur-
sos e servicos de modo pontual. A auséncia de formas de acdo
coletiva inviabiliza a atuagdo dos agricultores para acessar um
mercado ou defender seus interesses frente ao governo. de modo pontual.

...O qquUe ocorre

para obter acesso a
recursos e servigos

Exigéncias regulatérias limitantes

E por meio do beneficiamento e da certificagio de seus produtos e servicos que os produtores rurais
podem chegar a um mercado com um valor agregado mais elevado e assim receber uma melhor
remuneracdo. No entanto, como foi identificado pelos entrevistados, os padrdes de certificagao e as
exigéncias técnicas e sanitarias regulamentadas para beneficiamento, armazenamento e transporte
de produtos exigem uma escala de produgdo e um investimento que muitas vezes estao além das
possibilidades dos pequenos produtores, mesmo quando atuam coletivamente.

Mascarenhas e Wilkinson (2014) também identificam que, apesar de paises como o Brasil contarem
com um grande potencial para o reconhecimento de indicagdes geograficas (1Gs)¢, esse potencial
esbarra em desafios mercadolégicos e produtivos. A exigéncia de altos investimentos e de capacitagdo
para cumprir com padrdes de qualidade definidos, o carater restrito de alguns mercados e a falta de
informagdes sobre esses elevam as dificuldades existentes. Dessa forma, mesmo que sejam capazes
de produzir um produto diferenciado, os produtores podem ter o comércio inviabilizado devido a
questdes regulatorias, como ocorre com diversos produtos tradicionais, que tém sua comercializagao

¢ Segundo o Instituto Nacional de Propriedade Industrial, a Indicagdo Geografica (IG) é um ativo de propriedade industrial
usado para identificar a origem de um determinado produto ou servigo, quando o local tenha se tornado conhecido (devido
a sua notoriedade na produgéo desse produto ou servigo), ou quando certa caracteristica ou qualidade desse produto ou
servico se deva a sua origem geografica.
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restrita ao entorno da area de producao.
Dificuldade de acessar mercados

Com frequéncia o mercado local ao qual os produtores rurais tém mais facil acesso ndo é suficiente
para comercializar a sua produgao. Dessa forma, a questdo de acesso a mercados cobra importancia.
Os pequenos agricultores enfrentam barreiras relevantes que dificultam o seu acesso a espagos de
comercializagdo e ao consumidor. Esse fendmeno foi caracterizado como “mercados incompletos e
imperfeitos” por Ricardo Abramovay. As dificuldades podem ser resultado da auséncia de regula-
¢do dos mercados e da desorganizacdo da cadeia produtiva, especialmente no tocante aos produtos
extrativistas, como acai e castanha-do-brasil, extraidos e produzidos na Regido Norte. Adicionalmente,
também limita o acesso a mercados a baixa capacidade que os produtores apresentam para negociar
e gerir seus empreendimentos frente a outros atores com maior poder de barganha, como os super-
mercados.

Necessidade de educar para o consumo

Como mencionado anteriormente, as cadeias de valor rurais sdo orientadas para a demanda ou para
o consumo. Dessa forma, se os compradores dos produtos, sejam eles empresas processadoras ou
o consumidor final, ndo reconhecerem a importancia de produtos de maior valor agregado (como
0s organicos) ou ainda de produtos da floresta, os produtores ndo poderido obter a renda esperada.
Dessa forma, uma estratégia importante para o crescimento do
mercado para esses produtos ¢ a educacido do consumidor. Por
meio dela, podem ser disseminados valores que dialoguem com
processadoras ou os principios da agricultura familiar, a0 mesmo tempo que sio
o consumidor final divulgados os produtos existentes. Um exemplo nesse sentido
nao reconhecerem o é a implementagao do Pnae, descrito anteriormente, que tem
valor dos produtos entre seus objetivos favorecer a educagao alimentar no periodo
da escola.

Se as empresas

oferecidos, os
produtores nao

poder&o obter a 3. APRENDIZADOS
renda esperada.

Diferentes organizacdes tém acumulado aprendizados sobre
como enfrentar os desafios identificados na se¢do anterior. A nivel global, tém maior destaque orga-
nismos internacionais e agéncias de cooperagdo, como o FIDA, a USAid e a GIZ. A plataforma Value
Chains Database’, operada por diversas agéncias internacionais e criada originalmente pela OIT, retine
publicacOes relevantes sobre a estratégia de cadeias de valor.

A USAid identifica cinco estratégias que tém sido utilizadas para melhorar o acesso dos
produtores a mercados. Em 2015, a organizacdo publicou um relatério em que compartilha a apren-
dizagem acumulada depois de revisar 50 projetos que melhoraram o acesso de produtores rurais a
mercados. As estratégias sdo as seguintes:

1. Dar atencao aos produtores para que melhorem a quantidade e qualidade de sua produ-
¢ao. Isso pode exigir um melhor fluxo de informacgoes, o conhecimento das exigéncias do mercado

7 Para acessar a base de dados: http://www.value-chains.org/dyn/bds/bds2search.nome2




e das praticas de producdo, bem como ligagoes a insumos
e financiamento. Algumas das agdes nesse sentido incluem

A experiéncia

pacotes padronizados para apoiar os produtores com o0s internacional
insumos e o crédito necessario. Em alguns casos também sio demonstra que
elaborados padrdes de classificacdo para esclarecer e comu- ha diferentes
nicar os requisitos do mercado final. estratégias

2. Reduzir os custos de transagdo para atrair comprado- que podem ser

res a adquirir dos pequenos agricultores. Essas reducoes
de custo se dio tipicamente por meio de uma atuagao mais
coletiva ou agregada, seja do lado da oferta, por meio de
coletivos de produtores, ou do lado da demanda, por meio dos produtores a
de mecanismos de coordenagao de compradores que reali- mercados.

utilizadas para
melhorar o acesso

zam compras coletivas.

3. Estabelecer contratos de comercializagao de mais longo prazo entre produtores e atores
do mercado. As interacdes repetidas entre produtores e compradores permitem que sejam cria-
das colaboragées fortes, reduzindo “atritos transacionais” e criando as condi¢Ges para investimento
para os produtores. Em alguns casos, os projetos introduziram tecnologias para aumentar a trans-
paréncia e a confianca nessas transagdes comerciais.

4. Atuar em estruturas institucionais e regras formais, como tarifas e subsidios de impor-
tagao, para permitir o crescimento dos mercados domésticos de commodities de uma
maneira que beneficie os pequenos proprietarios. Um conjunto particularmente influente
de “estruturas” é o dos padrdes de qualidade de commodities para o comércio, que desempenham
um papel crucial no desenvolvimento de uma cultura de confianca que fundamenta os incentivos
para que qualquer ator do mercado invista na melhoria da producéo. No caso do Brasil, essa ques-
tao também é relevante na regulamentacdo dos requisitos para a comercializacdo de produtos
tradicionais. Estratégias desse tipo incluem dialogos entre os setores publico e privado para criar
um ambiente mais efetivo por meio de advocacy, bem como a influéncia direta dos regulamentos
comerciais para permitir um melhor acesso a novos mercados.

5. Inovar e desenvolver novas oportunidades comerciais e, por extensao, coordenar a
mudanca de comportamento entre varios atores de um sistema. Isso pode envolver dife-
rentes abordagens, desde a capacitacdo de agricultores para encontrar e avaliar oportunidades
lucrativas, até melhorar a capacidade de compradores e processadores de obter produtos dos
pequenos produtores. Em alguns casos, inclui apoiar a inser¢do em nichos de maior valor por meio
de esquemas de certificacdo.

A forma que a intervencao pode tomar para promover uma cadeia de valor rural depende
em grande medida das condigdes de cada lugar, no entanto, ha algumas aprendizagens rele-
vantes que podem ser levadas em consideragdo. Ndo ha uma forma Unica de organizar uma
cadeia de valor, a abordagem a ser utilizada depende do contexto em questdo (FIDA, 2014). Ainda
assim, é possivel identificar algumas aprendizagens sobre como fomentar cadeias de valor rurais a
partir da experiéncia de diferentes organizagdes:

« Selecionar as cadeias e os territorios de intervencgao. Cada cadeia produtiva e cada territorio
apresentam complexidades e desafios diferentes. Por essa razdo, é preciso selecionar as cadeias que
sdo mais promissoras e identificar os principais obstaculos que impedem o seu desenvolvimento. A
estruturacao das cadeias produtivas exige conhecimento especializado relacionado a cada cultivo e
cada territério. Kumar, Balasubramanian e Raman (2016) reforcam a percepgéo de que o territorio
selecionado importa. Eles afirmam que, ao promover cadeias de valor rurais, é preciso identificar e
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selecionar oportunidades de meios de vida que sejam relevantes
para o mercado e apropriadas a populagao, ao invés de adotar
produtiva e cada uma Unica intervencio independente do contexto.

territério apresentam

complexidades e » Considerar os varios pontos de intervencao de uma
desafios diferentes cadeia e atuar de maneira combinada. A intervengdo em
uma cadeia ndo se restringe a etapa da produgio. As diferen-
tes etapas implicadas — produgao, processamento, transporte,
venda a atacado, venda a varejo, consumo — podem ser obje-
tos de intervencdo. O que sera mais relevante depende de cada
ao definir uma cadeia. Em alguns casos, por exemplo, os produtores rurais
estratégia de podem obter uma renda mais elevada por meio do aprimo-
intervencao. ramento de suas capacidades técnicas; em outros casos, uma
melhora na eficiéncia e na capacidade de processadores de
matéria-prima pode criar demanda adicional e permitir pregos
mais elevados para os produtores (FIDA, 2014). Kumar, Balasubramanian e Raman (2016) reforcam
a importancia de uma combinagdo de intervengdes que envolvam estratégias de conexao das
areas rurais com os mercados, assim como de capacitagdo e apoio financeiro.

Cada cadeia

que precisam
ser levados em
consideracao

+ Desenvolvimento tecnologico com base nas condigdes locais. Silva e Costa (2014) identi-
ficam que o Semiarido do Nordeste demanda uma tecnologia intrinsecamente adaptada a suas
condicdes fisicas e ambientais. Para os autores, ¢ irracional a adogao de pacotes tecnolédgicos que
foram exitosos para o aumento de produtividade em outras regides, uma vez que as condigdes
nordestinas ndo sao as mesmas. Eles advogam a favor de uma agricultura camponesa numa pers-
pectiva agroecolégica. Nesse sentido, indicam a necessidade de combinar os avangos da tecnologia
moderna com conhecimentos locais. Adotar apenas um deles nao é suficiente para atender as
demandas para a regido. Uma abordagem similar foi identificada, por meio das entrevistas rea-
lizadas, como relevante para as areas rurais da Amazénia. H4 um conhecimento que tem sido
acumulado ha séculos na regido do Amazonia, o qual toma como principio de eficiéncia a diversi-
dade botanica, que pode ser mobilizado em combinagiao com os esforcos de pesquisa tradicionais.
Tal combinagio pode conferir uma vantagem competitiva a agricultura familiar e ao extrativismo
frente a producéo das grandes propriedades.

+ Promover o desenvolvimento do microempreendedor agricola e ndo agricola ao longo
das cadeias de valor. A populagdo rural nem sempre conta com os ativos e habilidades, ou ainda
com a motivagdo, para se envolver na produgdo primaria, e por isso pode atuar na provisio de
servicos e insumos (veterinaria, equipamentos e manutengio, extensio etc.) que sdo criticos para
as cadeias de valor. Isso pode ser especialmente relevante no caso dos jovens. Nas entrevistas reali-
zadas, também foi identificada a importancia de se desenvolver habilidades de gestdo nos produ-
tores para que possam organizar a sua producao e melhorar a sua capacidade de negociacdo com
outros atores.

+ Promover a organizacao dos produtores. Kumar, Balasubramanian e Raman (2016) identifi-
cam que as associagdes de produtores ou grupos comunitarios sdo fundamentais para melhorar
a conexao dos produtores com o mercado. Os autores afirmam que ha alguns fatores que contri-
buem para a efetividade e sustentabilidade desses grupos e associagoes. Nesse sentido, mencionam
os facilitadores ou coordenadores dos grupos, que desempenham um papel substancial no sus-
tento do grupo e na eventual conquista de resultados sociais, como o empoderamento de género.



Dessa forma, os autores sugerem que seja investido tempo e recursos para garantir a identificacdo
e a selecdo de facilitadores. O FIDA (2014) reforca essa percepcédo ao indicar que, apesar de haver
diferentes modelos possiveis para as cadeias de valor rurais, é necessario algum tipo de organiza-
¢do dos agricultores. A atuacio coletiva dos produtores rurais pode gerar diversos beneficios, tais
como: a reducdo dos custos de producao; a obtengdo de economias de escala para obter insumos;
a reducdo dos custos de colheita de produtos; o aumento do valor agregado por meio do proces-
samento e melhor manuseio ou armazenamento; e o aumento da capacidade dos produtores para
lidar com relacionamentos assimétricos nas cadeias.

Incentivar a participagao do setor privado. O FIDA (2014) identifica a importancia de se criar
incentivos para que o setor privado ofereca bens e servicos para os pequenos produtores, seja
como fornecedores ou parceiros de negécio. Segundo a orga-
nizagao, a participagao de entes privados tem se mostrado

uma saida quando os servicos publicos sdo insuficientes ou Uma melhor

pouco confiaveis - o que poderia acabar inibindo investi- comunicacgao

mentos privados nos produtores. Esse é o caminho que tem entre produtores e
sido seguido em algumas das cadeias estabelecidas no Norte compradores permite
e Nordeste que se relacionam com grandes empresas, con- gue um entenda

forme relatado em entrevistas. Nesse contexto, também foi melhor as demandas

identificada a necessidade de ajudar os produtores e compra-
dores a melhorarem a comunicagio entre si para que possam

entender as demandas um do outro e buscar os arranjos

necessarios para atendé-las.

do outro e que os
arranjos necessarios
sejam criados.

Construir confianga e valorizar relagoes de longo prazo. Um fator critico de sucesso de
qualquer cadeia de valor com bom funcionamento é o nivel de confiancga e colaboragéo entre seus
atores. Construir confianga e engajamento em relacionamentos de longo prazo, em vez de buscar
ganhos oportunistas de curto prazo relacionados a precos, é uma atividade chave para garantir a
sustentabilidade de uma iniciativa de desenvolvimento de capital de risco. Isso significa promover
um fluxo transparente de informagdes ao longo da cadeia, comunicando sobre precos e padrdes de
qualidade para superar as assimetrias tipicas de informagdes entre produtores de pequena escala e
empresas privadas, facilitando e agenciando acordos contratuais que sejam benéficos para ambas
as partes. Para os pequenos agricultores, o envolvimento em um relacionamento de longo prazo
com um parceiro comercial permite, muitas vezes, o recebimento de apoio financeiro e técnico
para melhorar sua capacidade de producéo ou a qualidade de seus produtos, e consequentemente

seu prego.
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4. MENSAGENS-CHAVE
O que sdéo cadeias de valor rurais?

Conjunto de atividades criadoras de valor realizadas no contexto rural, que vao desde a aquisi¢do de
matérias-primas até a entrega do produto final nas maos do consumidor.

Quais os principais desafios para as acées de inclusGo produtiva na drea?
1. Infraestrutura precaria;

2. Terras insuficientes ou ndo regularizadas;

3. Capacidade técnica limitada;

4. Falta de lideranca e de formas de acéo coletiva;

5. Exigéncias regulatorias limitantes;

6. Dificuldade de acessar mercados;

7. Necessidade de educar os consumidores.

Para atuar na area, é importante:

1. Selecionar quais serdo as cadeias e os territorios de intervencao.

2. Considerar os varios pontos de intervenciao de uma cadeia e atuar de maneira combinada.
3. Incentivar a participacdo do setor privado.

4. Desenvolver tecnologias com base nas condi¢des locais.

5. Promover o desenvolvimento do microempreendedor agricola e ndo agricola ao longo das cadeias
de valor.

6. Promover a organizagao dos produtores.

7. Construir confianca e valorizar relagdes de longo prazo.




Frente aos limites encontrados nas estratégias de reducdo da pobreza e aos desafios provocados pelo

avanco de tecnologias que reconfiguram o mundo do trabalho, a questao de como incluir pessoas em

situacdo de vulnerabilidade econdmica em atividades produtivas tem se tornado cada vez mais rele-
vante. No entanto, apesar de contar com diversos esforgos em curso, esse campo ainda é abordado de

maneira dispersa e desarticulada, o que indica a necessidade de aprofundar as reflexes sobre o tema

e desenvolver abordagens mais coesas e integradas.

Para abordar efetivamente esse desafio, é importante entendé-lo com cada vez mais profundidade.
De maneira mais imediata, a exclusdo produtiva, a que grandes contingentes da populagdo estao
submetidos, relaciona-se com a desconexao entre o que se oferece e o que se demanda na sociedade.
No entanto, por detras dessa desconexdo também ha questdes conjunturais e estruturais que preci-
sam ser levadas em consideracdo, além das projecdes futuras. Sdo iniUmeros os desafios conjunturais
que podem ser abordados por meio de estratégias de inclusao produtiva: da falta de capacitacdo da
mé&o-de-obra a dificuldade de avaliar o perfil dos candidatos a vagas de trabalho; da falta de visdo de

negocios aos custos de transagao existentes em contratos. Somam-se a estes, questdes estruturais que 8
. " . . ;e , . . . Z
impdem limites ao que pode ser alcangado nos curto e médio prazos, como os déficits educacionais o)
e de infraestrutura, e a existéncia de instituicoes que perpetuam a desigualdade e negligenciam a situ- 5
« a x . _y O
acao de exclusdo vivida por aqueles que sdo mais vulneraveis. m
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Dada a complexidade desse problema, seu enfrentamento sé sera possivel com uma abordagem
atenta as restricoes que impedem a inclusdo em cada lugar. O Brasil é um pais extremamente diverso
e cada contexto apresenta desafios e oportunidades distintas. Entre as areas de carater predominante-
mente rural, ha microrregides geograficas que se destacam por sua especializagido agropecuaria em um
contexto de vulnerabilidade social média. Por outro lado, ha as microrregides que se encontram nas
regides Norte e Nordeste, que apresentam elevada vulnerabilidade, e se diferenciam por seus biomas,
o que sugere oportunidades diferentes para a inclusdo produtiva. Entre as areas urbanas também é
possivel identificar dois padroes de desenvolvimento no pais. Um em que a urbanizagao se deu de
forma integrada e esta associada a um alto dinamismo econ6mico, e outro em que a urbanizagéo se
manteve de forma concentrada ao redor de alguns polos econédmicos regionais. Sem a devida atengédo
aos obstaculos e oportunidades que existem em cada lugar, pouco podera ser feito para promover a
inclusdo produtiva.

A promogao da inclusio produtiva se beneficia de uma diversidade de abordagens. No Brasil, é possi-
vel identificar diversas organizagdes da sociedade civil, do governo, entidades paraestatais, empresas e
organismos internacionais atuando: na promogao do empreendedorismo, no oferecimento de cursos
profissionalizantes, nas agbes de encadeamento produtivo, no estabelecimento de cadeias de valor
rurais, na assisténcia a agricultores em situagao de pobreza extrema, no investimento em infraestru-
tura, entre outras possiveis areas de atuacao. A adocao de diferentes estratégias é certamente algo a
ser estimulado frente a complexidade do desafio existente. No entanto, as agdes no pais, de maneira
geral, sofrem com a fragmentacao dos esforgos e com a falta de abordagens informadas por evidéncias.
Tal fragmentacdo se apresenta tanto na forma de um entendimento e uma abordagem parciais dos
desafios em questao, como na dificuldade de coordenar os esforgos entre organizagdes, que acabam
atuando de maneira isolada. Além disso, a auséncia de abordagens informadas por evidéncias dificulta



o aprimoramento das intervengdes e impede que a aprendizagem gerada seja sistematizada e dissemi-
nada para beneficiar todo o campo.

De forma convergente, a literatura de impacto disponivel recomenda para a promogao da inclusido
produtiva a combinagédo de intervencdes. Por exemplo, para ser mais efetiva, a capacitacao técnica
deve ser combinada com servicos que ajudam o estudante a se inserir no mercado de trabalho; a
promocao mais efetiva do empreendedorismo inclui capacitagio para negbcios, servigos de mentoria
que se estendem para além do curto prazo e acesso a capital (fisico, financeiro e social); programas de
subsidios salariais voltados para jovens devem prestar atengao a capacitagdo para serem mais efetivos
na inclusdo via emprego; e, para as cadeias de valor rurais, uma abordagem mais efetiva da atencéo a
capacitacao dos envolvidos, a formacdo de grupos ou associa¢des de produtores, ao fornecimento de
apoio financeiro e as demandas de acesso a mercados. Frente a tais evidéncias, vé-se a importancia de
que a rede de atores atuando na inclusdo produtiva no Brasil busque maior articulacdo e coordenacdo
de esforcos.

As andlises apresentadas nesta publicacdo sdo apenas o primeiro passo em um caminho de apren-
dizagem no qual convidamos outros a participar. O carater inaugural desta publicacdo niao diminui
a magnitude do desafio que temos pela frente e a necessidade de que outros também fagam a sua
contribuicio. E apenas por meio da colaboracio de um grupo crescente de organizacdes dispostas a
aprender e a atuar com base em evidéncias que os caminhos efetivos para a inclusdo produtiva pode-
rdo ser trilhados. Esperamos assim ter contribuido para uma conversa que se desdobrara ao longo
dos préximos anos em diferentes contextos e na companhia de diversas organizagdes, com o objetivo
comum de criar oportunidades para que mais e mais pessoas possam ser incluidas produtivamente e
novos caminhos de desenvolvimento sejam abertos para o pais.

CONCLUSOES
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Este anexo tem como objetivo detalhar alguns aspectos dos métodos de busca de evidéncias adotados
ao longo do trabalho que gerou esta publicagio. Para abarcar as diferentes perguntas abordadas ao
longo dos capitulos, foi necessario combinar diferentes métodos de pesquisa, incluindo revisio da
literatura académica, busca de textos e publicagdes institucionais, analises quantitativas e entrevistas
com atores-chave.

Antes de passar a discussdo de alguns aspectos especificos, é util recordar os diferentes métodos que
foram utilizados ao longo dos capitulos:

No capitulo 1, cujo perfil é mais exploratério, foram realizadas revisdes de literatura, considerando

como fontes de informagao: bases de dados especializadas em literatura de impacto, bibliotecas

académicas, portais de organismos internacionais, fundacdes de atuagio internacional e literatura

de governos nacionais.

No capitulo 2, que investiga os efeitos de diferentes intervencdes, deu-se atengio a “revisdes sis-
tematicas de literatura”. Estas sdo estudos secundarios (revisio de outros estudos), que, de forma

sistematica e transparente, mapeiam, avaliam, interpretam e sintetizam a literatura existente para

responder determinada pergunta de pesquisa.

No capitulo 3, foi realizada uma revisio das literaturas académica e institucional, buscando dar
atencao especial as perspectivas de maior consenso e amplamente validadas para descrever o pro-
cesso historico, assim como os desafios conjunturais e futuros que configuram a questao da inclu-
sao produtiva no pais.

No capitulo 4, foram realizadas algumas analises estatisticas, incluindo uma analise de clusters —
elaborada a partir de dados sobre as microrregides geograficas do pais —, para identificar os dife-
rentes tipos de territério no Brasil para pensar a inclusao produtiva.

No capitulo 5, a informagao coletada nos capitulos anteriores foi organizada de maneira a apresen-
tar diferentes areas de oportunidade no pais para promover a inclusdo produtiva. Adicionalmente

foram identificadas e analisadas experiéncias de organizagoes do Terceiro Setor atuando no campo

da inclusdo produtiva, e foram conduzidas entrevistas para entender de maneira ampla os diferen-
tes esforcos em curso no pais.

Nos capitulos 6 a 8, partindo da priorizacdo de trés areas de oportunidade, foram realiza-
das novas buscas na literatura sobre cada uma dessas. Além de reunir algumas informa-
cOes ja presentes nos capitulos anteriores, outras foram coletadas por meio de entrevis-
tas com especialistas e referéncias nas diferentes areas. A partir disso, foi feito um esforco

de combinar os achados da literatura com os elementos contextuais, de modo a aproxi-
mar o conhecimento abstrato das necessidades e potencialidades concretas de cada area.

Dada a sua importancia, alguns elementos do método utilizado ao longo dos capitulos serdo detalha-
dos em quatro secdes a seguir. Na primeira se¢do, é descrito em maior detalhe o processo de revisao
da literatura. Na segunda, sao apresentados alguns aspectos que foram levados em consideragdo para
a realizagdo das entrevistas. Na terceira, sdo definidos os indicadores utilizados na analise de clusters.
Por fim, na quarta se¢do, sdo discutidos os critérios para a priorizagdo das trés areas de oportunidade
que receberam maior atencado na terceira parte da publicacao.
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A busca por publicagdes académicas e institucionais foi realizada em cinco tipos de repositorios de
informagoes: em portais académicos e institucionais especializados em literatura de impacto (policy
briefs, revisGes sistematicas, gap maps etc.); em bibliotecas académicas; em portais de organismos
internacionais; em portais de organizagdes do terceiro setor; e na literatura de governo.

Em cada uma das bases foi feita uma pesquisa preliminar exploratoria para verificar os temas e as areas
de conhecimento que mais tinham relagdo com o objeto de estudo.

Nas plataformas académicas, o segundo passo foi a utilizacdo de palavras-chave ou combinagdes de
palavras-chave que permitissem chegar aos artigos com mais aderéncia ao tema.

As palavras-chave em inglés que se mostraram interessantes para identificar referéncias nas plata-

n u » ou: ”ou

formas foram: “labour market”, “entrepreneurship”, “income AND production”, “self-employment”,

”ou

“productive inclusion”, “associativism”. Em portugués as buscas foram orientadas pelas palavras-chave:
” u n u ” u ”n u

“inclusdo produtiva’, “associativismo”, “geracdo de renda’, “autoemprego”, “empreendimentos sociais”
e “superagdo da pobreza”.

Interessante relatar que “inclusdo produtiva” e “productive inclusion” traziam resultados limitados,
indicando que ainda ha lacunas na producao do conhecimento especifica sobre a inclusdo produtiva.
Por isso o esforgo deste trabalho mostra-se ainda mais relevante.

Ja nos sites dos organismos internacionais, fundagdes e governos, o primeiro passo foi identificar as
areas e os temas de atuagdo e de publicacao das organizagdes, para em seguida selecionar quais eram
mais proximos do tema de pesquisa.

A literatura de governo foi analisada a partir de referéncias em estudos académicos, buscas explora-
torias no Google, no Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), no portal do antigo Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)’, atual Ministério da Cidadania, e em outros
6rgaos governamentais.

Além disso, foram utilizados textos indicados por especialistas, bem como referéncias citadas em tra-
balhos anteriormente identificados. Dessa forma foi construido o acervo de publicagdes que apoiaram
o entendimento sobre inclusdo produtiva aqui apresentado.

Especificamente para a discussdo do capitulo 2, priorizou-se o saber apresentado pelas revisdes siste-
maticas. Essa escolha se deu pela maior confiabilidade presente nos resultados e métodos desse tipo
de estudo. A busca foi realizada no més de fevereiro de 2019 e as bases de dados utilizadas foram:
Social Systems Evidence, Campbell Colaboration e International Initiative for Impact Evaluation (3ie).
As revisdes sistematicas incluidas foram triadas por titulo, resumo, ano de publicacdo (2014 2 2019) e
qualidade®

! Atual Ministério da Cidadania.

2 A qualidade das revisdes sistematicas foi aferida por meio da ferramenta Amstar, que é prdpria para a avaliacdo deste tipo
de estudo. Quando as avaliagdes estavam disponiveis, foram selecionadas as revisdes com nota acima de 8 no Amstar.



Foram entrevistadas, ao todo, 34 pessoas ao longo do processo de pesquisa. Estas pessoas foram esco-
Ihidas a partir de sua trajetoria profissional e/ou por representarem organizacdes de referéncia nas
diferentes areas abordadas no estudo. Além de constituir uma fonte de informacao, as entrevistas
tiveram uma contribuicao fundamental na pesquisa ao permitir a discussdo de aspectos praticos e
especificidades que ndo poderiam ter sido identificados nas revisdes sistematicas.

As entrevistas foram utilizadas especialmente em dois momentos da pesquisa. Em um primeiro
momento, um conjunto de entrevistas foi realizado para entender os diferentes esforcos de inclusdo
produtiva que estao sendo realizados no Brasil e as necessidades e oportunidades existentes. As refle-
x0es geradas contribuiram para a elaboracgdo do contetdo do capitulo 5. Em um segundo momento,
foram realizadas entrevistas para aprofundar a discussdo das trés areas de oportunidade selecionadas,
explorando os desafios, oportunidades e aprendizados existentes. As reflexdes geradas neste caso con-
tribuiram para a preparagao dos capitulos 6, 7 e 8.

Todas as entrevistas foram semiestruturadas, com perguntas norteadoras, mas com liberdade para
entrevistador e entrevistado explorarem diferentes assuntos. Para cada entrevista foi realizado um
roteiro especifico, customizado conforme o tipo de informagio que o entrevistado poderia oferecer.

Esta secdo detalha a construcdo dos indicadores que foram utilizados na analise de clusters apresen-
tada no capitulo 4. Foram criados indicadores especificos para as seguintes dimensdes consideradas
relevantes para a discussdo sobre inclusdo produtiva: vulnerabilidade social, infraestrutura, trabalho e
ambiente econémico.

1. Vulnerabilidade social:

Pobreza monetaria: foram consideradas as pessoas de 10 anos ou mais sem rendimento e rendi-
mento até 1/2 SM. Os dados foram extraidos com base no Censo Demografico 2010 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A Proporcéo de pessoas pobres (proppobreza) foi esta-
belecida pela relagao:

Pobre

micro

proppobreza =

p micro

Pobrem.

1CT0

= total de pessoas pobres situadas na microrregido

= populagio total da microrregido

p micro

-
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Educagao: foram consideradas as pessoas com Ensino Médio completo, uma vez que é o nivel de
escolaridade que, intuitivamente, o individuo se insere no mercado de trabalho. Os dados foram
extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE. A Proporgédo de pessoas com Ensino Médio (pro-
pensmed) foi determinada pela relagao:

EnsMed .
propensmed = —— "
PEA
micro
EnsMED . = total de pessoas com Ensino Médio completo situadas na microrregiao i
PEA = Populagio Economicamente Ativa na microrregiio i

micro

Mortalidade infantil: consiste no nimero de 6bitos de criancas com até 1 ano de vida a cada 1
mil habitantes. Os dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE. A mortalidade
infantil (mortinfant) foi definida pela relacdo:

Nobitosinf .
mortinfant = —————— x 1000
pm?ﬁcm

Nobitosinf . = niumero de bitos infantis

indice de Gini: é um instrumento para medir o grau de concentracio de renda em determinado

grupo. Aponta a diferenca entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos. Numericamente,
varia de zero a um (alguns apresentam de zero a cem). O valor zero representa a situacdo de igual-
dade, ou seja, todos tém a mesma renda. O valor um (ou cem) esta no extremo oposto, isto &, uma

sO pessoa detém toda a riqueza. O IBGE disponibilizou esses dados por microrregido apenas em

1991. Para chegar ao valor do indice no ano de 2010 por microrregiao, foi considerada a média do

indice de Gini de 2010 por municipios localizados na microrregiio i. Os dados foram disponibiliza-
dos pelo Atlas de Vulnerabilidade Social (IVS), desenvolvido pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), e foram determinados pela seguinte relagéo:

Lo E Gmimm” —
GZTLZQ(}I 0

Micro
Municipios,,.. .

Ginigaw = Indice de Gini estimado para o ano de 2010 para a microrregio i

Micro

37 Gy, = somatério dos Indices de Gini dos municipios na microrregido i

= numero de municipios localizados na microrregio i

Municipios,,.



Transferéncias diretas: as transferéncias diretas representam os programas sociais de repasses
de recursos ao cidadao. Para tanto, foram considerados os valores disponibilizados em reais pelo
Programa Bolsa Familia e pelo Seguro Defeso. Os dados foram extraidos do Portal da Transparéncia
para o ano de 2018. O nivel de transferéncia direta (tranfdireta) de uma microrregido foi estabele-
cido pela seguinte relacdo:

micro

Pop

transfdireta =

micro

VD = Valor Disponibilizado pelo Programa Bolsa Familia e Seguro Defeso na microrregido i

micro

= populagao total da microrregiao i

p micro

2. Infraestrutura

Mobilidade: um dos aspectos considerados como infraestrutura foi a condi¢ao de pessoas em
situacdo de mobilidade. Os dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE. A Pro-
porc¢io de pessoas em areas urbanas isoladas, vilas ndo urbanizadas e areas rurais (isoterrit) é dada
pela seguinte relagdo:

Popaui + Popvnu + POp
POp Micro

rur

mobilidade = 1 —

Pop = populagdo em areas urbanas isoladas na microrregiéo i

aul

Pop = populagido em vila ndo urbanizada na microrregiio i
vnu

Pop = populacio rural na microrregiio i

Saneamento: foram considerados os domicilios com acesso a rede de esgoto implementada pelo
Governo. Os dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE. A propor¢io de domici-
lios com acesso a rede de esgoto (propdomsan) é estabelecida pela seguinte relagio:

REsgoto

micro
Dom

micro

propdomsan =

RFEsgoto . = domicilios com rede de esgoto na microrregido i
micro

Dom, = domicilios na microrregiao i

micro
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Acesso a agua: foram considerados os domicilios com acesso a rede de agua implementada pelo
Governo. Os dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE. A proporgao de domici-
lios com acesso a rede de agua (propdomaguageral) é estabelecida pela seguinte relacio:

RAgua_.
maicro
propdomaguageral =
Dom .
micro
RAgua_. = domicilios com rede de 4gua na microrregido i
micro
Dom = domicilios na microrregido i

micro

Acesso a informagao: foram considerados os domicilios com computadores. Os dados foram
extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE. A propor¢ao de domicilios com computadores
(propcomp) é estabelecida pela seguinte relagao:

Comp

micro
propcomp —
Dom,

micro

Comp = domicilios com acesso a computadores na microrregiao i

micro

Dom = domicilios na microrregido i

micro

3. Trabalho

Emprego formal: o nivel de formalidade de emprego expressa a quantidade de pessoas inseridas
formalmente no mercado de trabalho. Os dados foram extraidos da Relagdo Anual de Informagoes
Sociais (RAIS) e do IBGE para o ano de 2017. Devido a indisponibilidade de dados para pessoas
ocupadas esse ano, construiu-se o indice de formalidade (empformal) através da seguinte relagio:

empformal

] —
empforma Pop

micro

= quantidade de pessoas com emprego formal na microrregiao i

empformal

= populagdo da microrregido i

Pop

micro

Nivel de remuneragao: é determinado pelo valor em reais do rendimento nominal médio mensal
das pessoas de 10 anos ou mais de idade e foi dividido em rendimento mensal urbano (rendurb) e
rendimento mensal rural (rendrur). Os dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE.
Vale destacar que o salario minimo vigente em 2010 era R$ 510,00.



4. Ambiente econémico

PIB per capita: é o produto interno bruto, dividido pela quantidade de habitantes de um pais. Os
dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do IBGE.

PIB

micro

Pop

micro

PIBpercapita =

= Produto Interno Bruto da microrregido i
empformal

op, ... = populagdo da microrregiao i

Renda domiciliar média: Valor em reais do rendimento nominal médio mensal dos domicilios
particulares permanentes. Foi dividido em rendimento domiciliar urbano (renddomurb) e rendi-
mento domiciliar rural (reddomrur). Os dados foram extraidos do Censo Demografico 2010 do
IBGE.

Prevaléncia dos setores: os setores da economia foram divididos em agropecuaria, industria, servi-
cos e setor publico, e o parametro utilizado para expressar a prevaléncia do setor na microrregiao
i foi a participagdo do Valor Adicionado Bruto (%VABsetor) no PIB.

Setor

%VA Ll
B — Micro
ov. PIB

setor
micro

VAB = Valor Adicionado Bruto do setor i na microrregiao

Setoryyr,

Produtividade: para calcular a produtividade, optou-se por utilizar a relagdo de Valor Adicionado
Bruto da microrregiao e o numero de empregos formais, uma vez que se considera que a produtivi-
dade dos empregos formais é superior ao trabalho informal e é estabelecida pela seguinte formula:

VAB

micro

produtividade =

empformal

VAB = Valor Adicionado Bruto na microrregiao i

micro

= quantidade de empregos formais na microrregiao i

empformal

=
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No Capitulo 5 desta publicagio foram identificadas sete areas de oportunidade: 1) Promogio do
empreendedorismo; 2) Cursos profissionalizantes; 3) Desenvolvimento local nas areas de atuagio de
grandes empresas; 4) Cadeias de valor rurais; 5) Assisténcia a agricultores em situacido de pobreza
extrema; 6) Pagamento por servigos ambientais; e 7) Investimento em infraestrutura. Para aprofundar
a discussdo de possiveis estratégias de atuacdo na terceira parte da publicagio, foi decidido priorizar
trés areas. Esta secdo detalha os critérios utilizados na priorizacao.

Em consulta com a Fundagdo Arymax e o Fundo Pranay, foram definidos dois critérios relevantes
frente aos quais as areas seriam avaliadas.

O primeiro critério definido foi a priorizagdo das areas que contam com evidéncias de impacto de
qualidade razoavel. Com relagdo a este critério, ndo foram priorizadas as areas “Desenvolvimento local
em areas de atuagdo de grandes empresas” e “Pagamento por servicos ambientais (PSA)”. No primeiro
caso, as melhores evidéncias encontradas foram pesquisas de opinido, o que contrasta com o rigor da
avaliacdo existente para as outras areas. No segundo caso, ha evidéncias de que a abordagem é pouco
efetiva, especialmente para populagdes em situacio de vulnerabilidade.

O segundo critério definido foi a priorizacdo de areas de oportunidade que ndo dependem de um
montante de investimento que apenas governos ou organismos internacionais podem realizar. Nesse
sentido, as areas “Assisténcia a agricultores em situagao de extrema pobreza” e “Investimento em infra-
estrutura” niao foram priorizadas. Em ambos os casos, intervencdes efetivas passam pela atuacao de
governos e organismos internacionais, o que sugeriria a necessidade de atuar no campo do advocacy.

Com isso, foi definido que a terceira etapa do projeto daria atencao as areas: “Promocdo do empre-
endedorismo”, “Cursos profissionalizantes” e “Cadeias de valor rurais”. Devido a aprendizagem obtida
por meio da pesquisa sobre “Cursos profissionalizantes”, essa area foi renomeada na terceira parte da

publicacdo como “Inclusdo via emprego”.
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