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os ultimos anos a Alianca pelos Investimentos e Negocios de

de Investimento e Negocios de Impacto a fim de mapear acdes, temas
e publicos prioritarios para o fortalecimento dessa agenda no Brasil.
Como parte desse movimento, ha o interesse de estimular e fortalecer
a presenca desses temas nos ambientes académicos no Brasil, a partir
do reconhecimento da importancia e do papel da academia no desen-
volvimento de praticas e geracdo de conhecimento para o campo de
investimentos e negdcios de impacto no pais. Nesse sentido, em 2019
a Alianca em parceria com Instituto de Cidadania Empresarial (ICE),
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), por meio do BID-
LAB, British Council, Instituto Humanize e Itat lancaram a Chamada

Impacto atua em parceria com diversos atores do ecossistema

Impulse com objetivo de contribuir com o fomento a iniciativas inova-
doras nos temas de investimentos e negocios de impacto. Uma das cate-

gorias da chamada se prop0s a apoiar projetos relacionados a conexao
de praticas académicas com o campo.

Como resultado da Chamada Impulse firmou-se a parceria
com a ponteAponte, consultoria criada em 2011 com 0 objetivo de for-
talecer e qualificar o campo socioambiental brasileiro, que aceitou o
desafio de mapear e reconhecer iniciativas académicas realizadas em
cursos de graduacao de IES de todo o pais focadas na agenda de inves-
timentos e negdcios de impacto no meio académico.

A ponteAponte emprestou sua expertise na realizacao de
premiacoes, desafio e selecOes de iniciativas de impacto social posi-
tivo por entender que essa estratégia se apresentava de forma efi-
caz para conhecer as iniciativas académicas e dar luz aos resultados
obtidos pelo trabalho de docentes e estudantes dos cursos de gradu-
acao. Nesse sentido, com o0 apoio da consultora especialista Juliana
Rodrigues, surgiu o Prémio Boas Praticas na Academia, uma cha-
mada aberta com objetivo de mapear e dar visibilidade a experien-
cias de ensino e extensdo que contribuem para a insercao das tema-



ticas relacionadas aos investimentos e negocios de impacto nas IES
de todo o pais.

Vale dizer que este mapeamento nao se propoe a ser exaustivo,
pois parte do universo de 34 iniciativas participantes do Prémio Boas
Praticas na Academia. Contudo, todas as praticas apresentadas permi-

tiram delimitar tendéncias, abordagens teorico-praticas mais presen-
tes, desafios e potenciais na realizacao dessas iniciativas e principal-
mente inspirar docentes de diversas IES do pais a atuar pela agenda de

investimentos e negocios deimpacto com seus estudantes de graduacao.

Esta publicacdo esta organizada em cinco sessdes.
Inicialmente é apresentada a Metodologia que destaca os principais
aspectos que orientaram o desenvolvimento do Prémio Boas Praticas
na Academia, estratégia adotada para a construcdo desse mapea-
mento. A segunda, Como sao as iniciativas académicas dedicadas
aos investimentos e negocios de impacto?, ira trazer informacdes
acerca do perfil das acoes mapeadas (regiao, natureza, tipo de IES) e
os principais elementos que ddo os contornos das praticas académi-
cas relacionadas ao campo mapeadas por esse trabalho. Em seguida
se encontra a secao Quem sao os docentes que lideram as iniciati-
vas académicas relacionadas ao campo de investimentos e nego-
cios de impacto?, que destaca as principais caracteristicas do per-
fil dos docentes que lideram as praticas académicas mapeadas. Ja
a secdo O trabalho com investimentos e negocios de impacto na

Academia: potenciais e desafios se propoe a compartilhar aprendi-
zados e desafios a partir de todas as experiéncias conhecidas neste

processo, com o objetivo de ampliar a discussao sobre o desenvol-
vimento de praticas académicas dedicadas as tematicas de investi-
mentos e negocios de impacto e para inspirar novas acoes de docen-
tes e IES de todo pais que atuam com o campo. Os pontos que serdo
destacados serao acompanhados de alguns exemplos levando em
consideracao as 11 iniciativas académicas finalistas no Préemio Boas
Praticas na Academia.

Por fim a secdo Boas Praticas ira compartilhar as praticas acadé-
micas mapeadas mais inspiradoras, organizadas e detalhadas a partir dos
critérios que orientaram o desenvolvimento do Prémio Boas Praticas na
Academia e este mapeamento. Tais praticas serdo apresentadas destacando



primeiramente os vencedores do Premio, seguida pe.

as iniciativas finalistas.

Todas as praticas tiveram seu contetdo organizado ¢

e acordo corm oS poten-

ciais apresentados em cada um dos critérios de avaliacdo, no caso: a) objeti-

vos de aprendizagem; b) abordagem teorica; ¢) abordagem pratica; d) inte-

gracao com o contexto social e e) articulagao de redes internas e externas.
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A ILD tem como objetivo promover o
desenvolvimento de linguagens digitais,

a partir da a bordagem de investimentos

e negocios de impacto, que permitem a
experimentacdo e trocas entre os conteudos
académicos, a sabedoria popular, o fazer
amazonico e a cultura regional.

O Concurso de Empresas Sociais permite
que os estudantes desenvolvam projetos de
Negocios de Impacto, por meio da realizacao

de pitches e cerimonia de premiacao dos

destaques: Geral, Agregacao de Valor Social,
Agregacao de Valor Ambiental e Dedicacao a
Realizacao da Atividade.

A disciplina tem como objetivo principal

o estudo e a vivéncia do processo social
empreendedor, orientados para a construcao
de negdcios de impacto que mitiguem e
solucionem problemas sociais e ambientais
contemporaneos

A Vai dar Liga! nasce com a ideia de
trabalhar empreendedorismo social sob

varias oticas, discutindo textos, fazendo
pesquisa e desenvolvendo a comunidade.
Para isso junto ao coordenador ha uma
equipe de alunos de graduac¢ao engajados
que se identificam com a proposta e

desenvolvem as propospostas de trabalho.
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Social

Conceitos e
ferramentas do campo
de investimento e
negocios de impacto.

Teorias e conceitos
do campo de
empreendedorismo
aplicados ao campo
de investimento e
negocios de impacto.

Teorias e conceitos
do campo de
empreendedorismo
aplicados ao campo
de investimento e
negocios de impacto.

Teorias e conceitos
do campo de
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aplicados ao campo
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negocios de impacto.
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O projeto possui como pilar central o
estimulo ao empreendedorismo social entre
jovens do ensino meédio da rede publica,
trazendo oficinas praticas para que os
estudantes desenhassem propostas de
negocios de impacto como caminhos de
solucdo de problemas socioambientais.

O Baido de Trés é um projeto
multidisciplinar de ensino integrado

de empreendedorismo na gradua¢dao
baseado em vivéncia, que envolve

alunos e professores de Computacao,
Design e Administracdo. O objetivo é
promover o aprendizado de principios de
empreendedorismo inovador, reunindo
alunos e professores de diferentes cursos no
mesmo ambiente.

O Desafio Inove+ tem como objetivo
promover o desenvolvimento de projetos e
negocios sustentaveis, isto €, de solucdes
dedicadas a problemas socioambientais
que sejam capazes de se autossustentar
financeiramente, contribuindo assim para
uma transformacao social positiva em seus
territorios de atuacao.

Projeto
aplicado

Disciplina
obrigatoria

Disciplina
obrigatoria

Empreendedorismo Conceitos e

Social ferramentas do campo
de investimento e
negocios de impacto.

NIS abordado a partir Conceitos e

de metodologia de ferramentas do campo

negocio de investimento e
negocios de impacto.

Inovacao Social Conceitos e
ferramentas do campo
de investimento e
negocios de impacto.
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O objetivo da disciplina € estimular

0 empreendedorismo social e como
consequéncia a geracdo de novos negocios
de impacto utilizando conceitos ligados ao
movimento Tech For Good.

O OBISF articula pesquisa, ensino e extensao
e é colocado em pratica por meio de uma
plataforma online colaborativa. Além de
realizar a cartografia do ecossistema de
inovacdo social de Floriandpolis, o OBISF
atua no fortalecimento desse ecossistema.

O Programa MAE busca fomentar o
empreendedorismo feminino comunitario
nos bairros populares de Salvador como uma

estratégia de desenvolvimento local, através
do investimento social das empresarias que
compdem a Camara da Mulher Empresaria
(CME — FECOMERCIO).

O LISx tem como objetivo desenvolver
conteudos que permitam os estudantes
compreender de que forma pode gerar
impacto positivo na sociedade a partir dos
conhecimentos trabalhados na graduacao.

A iniciativa foi cocriada em parceria

com o Yunus Negocios Sociais Brasil o
desenvolvimento de modelos de negdcios de
impacto social.
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OPrémio Boas Praticas na Academia contou com 34 iniciativas ins-
critas, das quais 23 foram consideradas validas! pelos critérios

de elegibilidade? e foram analisadas, tanto para o desenvolvimento do
Prémio, quanto para a construcao deste mapeamento. Para a realiza-
cao desse processo foram levados utilizados quatro critérios, apresen-
tados a seguir, a fim de garantir um olhar multiplo e de valorizacao de
elementos fundamentais para uma pratica académica consistente.

O foco deste critério é selecionar iniciativas que sejam comprometi-
das com tematicas relevantes ao campo e que contribuam ativamente
para a formacao de novos profissionais com visao empatica em relacao
a geracao de impacto socioambiental positivo. Sera analisada a clare-

za em relacdo ao propodsito da iniciativa, de ensino ou de extensdo, a

cadeia de resultados esperados e como eles contribuem na trajetoria
formativa dos estudantes de graduacao. Os objetivos de aprendizagem
devem estar conectados com as tematicas relacionadas ao campo de

investimentos e negdcios de impacto. Os demais critérios serdao avalia-
dos com base no escopo delimitado pelos objetivos de aprendizagem,

levando em conta a diversidade de iniciativas de ensino e extensao no
ambiente académico.

1 O principal fator de inelegibilidade das iniciativas foi o desalinhamento dessas com a
agenda de Investimento e Negdcios de Impacto.

2 Nao eram elegiveis para o Prémio Boas Praticas na Academia: a) Iniciativas de cursos
técnicos e de pds-graduacao; b) iniciativas de cursos nao reconhecidos pelo MEC; c)
iniciativas que ndo estejam relacionadas ao tema de Investimentos e negocios de impacto;
d) iniciativas realizadas antes de 2017, que ndo tenham tido nenhuma acdo nos ultimos

3 anos (2017-2019); e) iniciativas realizadas por estudantes sem vinculacao com um
professor orientador responsavel; f) inscricoes realizadas por estudantes.



O objetivo desse critério € analisar a abordagem pedagogica tanto no
conteudo quanto na forma. Em relacao ao conteudo a intenc¢do é com-

preender de que forma esse é explorado pela iniciativa, em qual base
conceitual ela se apoia e sua conexdo com as tematicas relacionadas
aos Investimentos e negocios de impacto. Os temas devem estar adap-

tados ao escopo da iniciativa e seus objetivos de aprendizagem, poden-
do incluir abordagens abrangentes ou especificas dos mesmos. Em
termos de forma sera analisada a estrategia de aprendizagem dos con-
teudos propostos, a inclusao de metodologias ativas, atividades prati-
cas e conexdo com o campo. Vale destacar que a abordagem pratica se
adequa ao escopo da iniciativa, por exemplo, variando entre a utiliza-
cao de casos praticos e aaplicacdo de ferramentas dentro de sala de aula
a laboratorios e projetos colaborativos aplicados fora na IES. Em sin-
tese, esse critério ira analisar a abrangéncia e profundidade dos temas
desenvolvidos com o campo de investimentos e negdcios de impacto
Negocios e a ado¢do de métodos criativos e participativos no trabalho
realizado pelo docente.

Serao consideradas iniciativas que apresentem olhar sistémico, cone-
Xdao com o contexto social e que busquem o entendimento aprofunda-
do da realidade social de forma teorica e/ou pratica onde estao inseri-

das, seja em um contexto especifico ou abrangente, e de forma aderente
aos objetivos de aprendizagem da iniciativa. Em outras palavras, as ini-
ciativas devem estar conectadas com a realidade que elas se propoem a
trabalhar, na qual a abordagem de investimentos e negécios de impacto
se apresenta como potencial de aprendizagem e/ou como alternativa de
geracao de impacto socioambiental positivo das iniciativas.



Este critério busca avaliar a integracdo da iniciativa com outros atores
e a atuacao em rede de forma a envolver diferentes pessoas e organiza-
¢oes no processo de aprendizagem compartilhada. Serao consideradas
tanto parcerias internas (dentro da IES) quanto externas (com outras
organizacoes e atores da regido). Nas parcerias internas, as parcerias
podem apoiar a interdisciplinaridade entre areas de conhecimento que
fazem parte do mesmo departamento, departamentos diferentes ou
cursos diferentes. Ja as parcerias externas podem envolver a articula-
¢do com outras organizacoes e atores locais.

As analises que serdo apresentadas nas secoes a seguir foram construi-
das a partir dos critérios explicitados que se somarao aos dados de per-
fil dos docentes e iniciativas mapeadas.
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Odesenvolvimento de praticas académicas focadas na agenda de
investimento e negdcios de impacto tem ganhado forca nos ulti-
MOoS anos, movimento que vem estabelecendo espa¢o para essa agen-
da na formacdo de estudantes de graduacao de todo o pais. Nesse sen-
tido, a partir das iniciativas participantes do Prémio Boas Praticas na
Academia apresentam-se a seguir as principais tendéncias das prati-
cas académicas mapeadas dedicadas a agenda de investimento e nego-
cios de impacto.

Em linhas gerais as iniciativas dedicadas ao campo de investimento e
negocios de impacto sao desenvolvidas em sua maioria por docentes
que lecionam no Sudeste (43%) e no Centro-Oeste (26%), sobretudo
em instituicoes de ensino superior (IES) publicas (57%).

. Percentual de iniciativas mapeadas, por dependéncia
administrativa

PUblica @ Privada

O numero maior de iniciativas na regidao Centro-Sul do pais
pode ser explicado por dois aspectos: o primeiro diz respeito a concen-
tracao de IES nessas regioes - cerca de 44% do total de IES brasileiras
estdaoinstaladasnaregido Sudeste, segundodadosda Sinopse Estatistica
da Educacdo Superior3 de 2018. O segundo aspecto relaciona-se ao nivel

de maturidade do ecossistema de investimentos e negocios de impacto,
que na regiao Centro-Sul do pais conta com maior nimero de stake-
holders institucionalizados, redes mais organizadas e maior interlo-
cucao com o meio académico. Contudo vale destacar que esta em curso,
sobretudo nas regioes Norte e Nordeste, o surgimento de iniciativas

3 Mais informagdes em: http://portal. inep.gov.br/web/guest/sinopsesestatisticas-da-educacaosuperior


http://portal. inep.gov.br/web/guest/sinopsesestatisticas-da-educacaosuperior

estruturantes no campo de investimentos e negdcios de impacto, como
por exemplo o Impacta Nordeste, portal dedicado a integrar diferentes
stakeholders (empreendedores sociais, sociedade civil, poder publico e

setor privado, entre outros) para fomentar o ecossistema de negocios
de impacto e iniciativas de impacto social positivo na regido.

. Percentual de iniciativas mapeadas, por regido do pais.

Sudeste @ Centro-Oeste @Nordeste @Norte ® Sul

Em relacdo a natureza das praticas académicas dedicadas ao

campo de investimento e negocios de impacto ha certo equilibrio na pro-
porcao de iniciativas de ensino* (52%) e extensao’ (48%). Observando
o todo das praticas mapeadas ha grande heterogeneidade de formatos
e propostas trabalhadas, como pode ser visto a seguir:

. Percentual de iniciativa majpeadas, por tipo de abordagem.

Projeto aplicado @ Disciplina eletiva
@ Disciplina obrigatdria @ Competicdo ou Desafio estudantil m
® Evento @ Grupo de pesquisa Imersdo® Laboratorio
® Liga Académica « Oficina ou worshop @ Aula especial

em uma disciplina do curso

4 Ensino: atividades voltadas ao aprendizado dos estudantes, transmissao de conhecimento e formacao
profissional, envolvendo horas destinadas as aulas em sala e atividades praticas em laboratérios, atividades de
monitoria, entre outras. Podem incluir atividades de ensino que aplicam métodos inovadores, de abordagem
pratica, experiencial e voltada para o campo, criacao de disciplinas especificas, aulas dedicadas etc.

5 Extensdo: atividades que criam relacdo e conexao entre a comunidade e a universidade. De acordo com a
Resolucado das atividades de extensdo do Ministério de Educacdo (MEC), as atividades de extensdo integram-
se a matriz curricular e constituem um processo interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico,
tecnoldgico, que promove a interacdo transformadora entre as instituicoes de ensino superior e os outros
setores da sociedade, por meio da producao e da aplicacdao do conhecimento, em articulacdao permanente
com o ensino e a pesquisa. Sao intervencoes que envolvem diretamente as comunidades externas as IES e que
estejam vinculadas a formacdo do estudante.


https://impactanordeste.com.br/

Nota-se que o trabalho com a agenda de Investimentos e
negocios de impacto se deu em sua maioria com projetos aplicados
(26%), dentro do escopo de ensino e extensao, e na oferta de disci-
plinas eletivas (17%). Esse pertfil se traduz em diferentes formatos de
iniciativa, com especial foco para a criacao de projetos aplicados, que
envolvem em sua maioria a atuacao direta e parceria de alunos e ato-
res do campo, em especial empreendedores e empreendimentos.

A iniciativa Bora Fazer
liderada pela professora Dra. Katianny Gomes Santana Estival, da

Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC)-Ilhéus/BA, estrutura sua

iniciativa no uso de ferramentas do campo de investimento e nego-
cios de impacto em atividades cocriadas com organizacoes da socie-
dade civil e populacado do territorio em que se insere, com o objetivo de
desenvolver solucdes e negocios de impacto social capazes de enfren-
tar os desafios sociais presentes no contexto social das comunidades.

Na iniciativa 'Empreendedorismo Social

para dinamizar economia local em periteria:

a construcao de uma metodologia para
estimular a organizacdo de negocios e renda’
liderada pela professora Dra. Ivana Aparecida Ferrer Silva, da
Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT), os conceitos de investi-
mentos e negocios de impacto foram trabalhados pelo método de pes-
quisa-acdo. A pesquisa-acado € uma abordagem qualitativa participati-
va, que promove nos estudantes a compreensao do fenomeno social de e
0 interesse em atuar nesse contexto, a partir da proposicao de solucoes.
A partir dessa abordagem foram realizadas oficinas tematicas custo-
mizadas com a comunidade e estudantes de graduacao para o desen-
volvimento de habilidades empreendedoras, além do fomento de redes
de cooperacao locais.

Secao |
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As iniciativas mapeadas demonstram que ha experiéncias nas
quais a agenda de investimentos e negocios de impacto é trabalhada
com destaque e como tema central da iniciativa, especialmente como
um novo modelo de negdcio. Essa perspectiva traduz uma nova for-
ma de se fazer negocios, ou como parte de um campo que busca desen-
volver solucoes voltadas para um desenvolvimento mais sustentavel.
Quando abordada como parte de um conceito maior, o tema dos inves-
timentos e negdcios de impacto associa-se aos conceitos de empreen-
dedorismo social e inovacao social. O grafico a seguir apresenta o per-
centual de iniciativas por tipo de abordagem a agenda de investimentos
e negocios de impacto.

Grafico 4. Percentual de iniciativas mapeadas, por tipo de abordagem
conceitual a agenda de investimentos e negdcios de impacto.

© NIS abordado a partir de metodologia de negdcio
© Empreendedorismo Social

® Andlise de conjuntura do campo de NIS

® Negodcios de Impacto ® Inovagdo Social

Economia Soliddria

foi liderado pela professora Me. Luiza de Souza e Silva Martins, da Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), que, além de pensar o

evento como uma oportunidade de mobilizar e possibilitar trocas de estudan -

tes de graduacdo com diversos stakeholders do ecossisterma de investimentos
e negocios de impacto, também permitiu que os discentes tivessem lugar de
protagonistas e participassem ativamente do processo de ideacao do evento.



Ainda em relacdo a abordagem da agenda de investimentos e
negocios de impacto destacam-se algumas tendéncias em relacao ao

referencial teorico que sustenta as iniciativas, sendo possivel notar trés
grupos principais:

39% das iniciativas mapeadas estruturam conceitualmente suasacoesa
partir da aplicacao de ferramentas do ecossistema, tais como o Modelo

C, Teoria de Mudanca, Ideacao e Prototipacao de solucoes, ferramen-
tas de avaliacao, entre outros.

35% das iniciativas mapeadas trabalham os conceitos de investimen-
tos e negocios de impacto como objeto de analise e aplicacdo de outros
conceitos da area de conhecimento, como relacoes entre atores, teorias
sociais, comunicacao, entre outros.

26% das iniciativas mapeadas trabalham os conceitos do campo a par-
tir de reflex0es acerca do empreendedorismo e ferramentas mais tradi-
cionais de modelagem de negdcio, por exemplo a utilizacdo do Business
Model Canvas.


https://ice.org.br/modelo-c-uma-nova-abordagem-para-o-campo-dos-negocios-de-impacto-socioambiental-no-brasil/
https://ice.org.br/modelo-c-uma-nova-abordagem-para-o-campo-dos-negocios-de-impacto-socioambiental-no-brasil/

Secao |

Como aspecto marcante do perfil das iniciativas mapeadas é
a utilizacdo de metodologias praticas e ativas no trabalho pedagbgico
com os estudantes de graduacao, em que se destacam os trabalhos com
aprendizagem por projetos (39%) das iniciativas mapeadas, pesquisa-
-acao (22%) e design thinking (13%).

Grafico 5. Percentual de iniciativas mapeadas, por abordagem/
metodologia pratica de trabalho pedagdgico.

© Aprendizagem por projetos @ Pesquisa-acdo
® Design thinking @ Troca de experiéncias

® Modelagem de negdcio « Competicdo

® Ciclo de Aprendizagem Vivencial (CAV)
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m linhas gerais amaior parte das iniciativas mapeadas é liderada por

docentes do género masculino (57%) — tendéncia ja observada nos
dados da Sinopse Estatistica da Educacao Superior de 2018 do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)®
em que 56% dos docentes das IES brasileiras sao do género masculino.
Nesse sentido ha espaco para fomentar e ampliar o protagonismo de
iniciativas académicas dedicadas a agenda de investimentos e nego-
cios de impacto lideradas por mulheres.

. Percentual de docentes participantes do Prémio Boas
Praticas na Academia, por género.

Masculino @ Femino

Ao se observar os cursos/departamentos nos quais os docen-
tes fazem parte, ha uma concentracdo de experiéncias em cursos de
Administracdo — ja esperada, dado ao acimulo de producdes acadé-
micas relacionadas ao ecossistema produzido por escolas de negdcios.
Contudo € possivel observar que a agenda tem ganhado espaco no meio
académico e comeca a ser trabalhada em outras areas, com destaque as
areas de Tecnologia da Informacdo como visto no grafico a seguir:

6 Mais informac¢Oes em: http://portal. inep.gov.br/web/guest/sinopsesestatisticas-da-educacaosuperior


http://portal. inep.gov.br/web/guest/sinopsesestatisticas-da-educacaosuperior

. Percentual de iniciativas mapeadas, por curso/
departamento que o docente esta vinculado
Administracdo ® Computacdo ® Comunicacdo
® Economia ® Engenharia de Software @ Gesstdo Publica
Negodcios e hospitalidade @ Producdo multimidia

® Psicologia @ Sistemas de Informacdo

4% 4% 4% 4% 4%

Em relacdo a forma de trabalho nota-se que 91% dos docen-
tes participantes do Prémio Boas Praticas na Academia desenvolveram
suas iniciativas em conjunto com outros colegas e/ou estudantes de
pos-graduacdo. As tematicas estdo sendo trabalhadas tanto por pro-
fessores que compoem a Rede Academia ICE? (57%) quanto por profes-
sores que ainda ndo integram a Rede (43%). O percentual de docentes
que nao participavam da Rede no momento do Premio® foi significati-
vo, indicativo de sucesso do Prémio Boas Praticas como uma estratégia
de mapeamento e fomento de redes de académicos dedicados ao cam-
po de investimentos e negocios de impacto.

-

\

7 ARede de Professores da AcademialCE é formada por académicos de todo pais, que tém como
principal interesse produzir conhecimento em Empreendedorismo Social, Investimentos e negdcios de
impacto e Inovacao Social e disponibiliza-lo a pesquisadores, docentes, estudantes e comunidade geral.

8 O Prémio Boas Praticas na Academia contou com inscricoes dos dias 6 de fevereiro a 29 de marco de 2020.


http://academiaice.org.br/
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partir dos pontos analisados em cada um dos critérios de avalia-
cdo do Prémio Boas Praticas na Academia buscou-se sistematizar
aprendizados e desafios das praticas académicas finalistas e vencedo-

ras do premio, destacando alguns exemplos de alguns caminhos per-
corridos pelas pratica.

Como destacado na Sec¢do 1 o uso de metodologias ativas € um
ponto comum das praticas académicas mapeadas, contudo o fomento
dessas atividades nao garante isoladamente o desenvolvimento do pro-
tagonismo de estudantes no processo de aprendizagem. As metodolo-
gias ativas devem contar com uma postura propositiva de docentes que
incentivem e desafiem esses estudantes nessa jornada. Vale destacar,
entretanto, que docentes nao podem perder de vista o desafio de manter
0 engajamento discente no processo, dado que ainda persiste certa pos-
tura “receptora” de estudantes em relacao ao seu aprendizado.

Alguns exemplos de caminhos possiveis:
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Secao 3

Desenvolver praticas académicas interdisciplinares, capazes de
aprofundar conhecimentos sobre a agenda de investimentos e
negocios de impacto a partir de miltiplas visdes de mundo.

O campo de investimento e negocios esta em constante trans-
formacao, agregando em seu desenvolvimento ferramentas e conceitos
de multiplas areas do conhecimento, ultrapassando as perspectivas liga-
das apenas as escolas de negdcio. Nesse sentido o trabalho interdisciplinar
apresenta-se como um caminho bastante potente para o fortalecimentoda
agenda de investimentos e negocios de impacto no meio académico, mes-
mo que ainda existam desafios em parte das IES brasileiras em relacao a
integracao de diferentes cursos no desenvolvimento de disciplinas e pro-
jetos de extensao e na aproximacao das linguagens e referenciais teoricos
das areas de conhecimento, por exemplo.

O "'Baido de Trés’

€ uma iniciativa coordenada pelo professor Dr. Hyggo Oliveira de
Almeida, da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG/PB),
e conta com a participacao de alunos e professores dos cursos de
Administracao, Computacao e Design. Para viabilizar a iniciativa,
além do desenho teorico-pratico ser idealizado conjuntamente entre
0s cursos, foi necessario integrar o Centro de Engenharia Eletrica e
Informatica(UnidadeAcadémicadeSistemaseComputacdo);oCentrode

Humanidades (Unidade Académica de Administracao e Contabilidade);
e 0 Centro de Ciencias e Tecnologia (Unidade Academica de Design).
Alem disso, cada curso teve que criar uma disciplina dentro de sua gra-
de voltada para o empreendedorismo e sincronizar os horarios em tur-

nos de 4 horas continuas, o que ndao é um padrao da IES.

A iniciativa Vai dar Ligal

liderada pelo professor Dr. Geraldino Carneiro de Araujo, da
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS), conta com uma
proposta bastante inovadora e ousada, por atuar conjuntamente com
Ensino, Pesquisa e Extensao, isto é, em seu desenvolvimento propor-
ciona atividade de ensino e pesquisa a partir do trabalho com os con-
ceitos do campo de investimentos e negocios de impacto, e de extensao



Um dos principios da agenda de investimentos e negdcios de
impacto é a integracdao com o contexto social, seja na perspectiva de
desafios sistémicos, seja no aspecto local no qual as ferramentas e con-
ceitos do campo se apresentam como possiveis caminhos de superacao
a esses desafios. Grande parte das iniciativas finalistas contavam com
interacao com comunidades locais, aspecto que possibilitou construcao
de conhecimento e solucdes de forma integrada entre os estudantes e
a populacao local. Como desafios a serem observados nessa integrac¢do
estao a existéncia de escuta ativa e uma postura acolhedora e nao colo-
nizadora do meio academico —incluindo docentes e estudantes de gra-
duacao, em relacao aos saberes locais e as pessoas das comunidades.




Além do fim publico, pressuposto para investimentos e nego-
cios de impacto, a construcao de parcerias ¢ fundamental para fortale-

cer o ecossistema local e empregar maior

visibilidade e possibilidades

de atuacao do meio académico no campo. Para isso aproximar centros e
cursos de graduacgdo (correlatos ounao) para construir agoes conjuntas
e abrir espacos de dialogo com stakeholders do ambiente empreende-
dor (como SEBRAE e associacoes de empresarios locais, por exemplo),

negocios de impacto, especialistas, entre
nesse sentido. Vale destacar, entretanto,

outros podem ser caminhos
que desafios como o alinha-

mento de papéis e expectativas acerca das acdes propostas devem ser

dessas no médio/longo prazo — perenidad

definidos desde o inicio das parcerias a fim de garantir continuidade

e nas parcerias € um dos ele-

mentos centrais para o fortalecimento ¢
mentos e negocios de impacto.

0S ecossistemas de investi-
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Secao 3

O "Observatorio de Inovacéo Social de
Floriandpolis (OBISF)’

liderado pela professora Dra. Maria Carolina Martinez Andion, da
Universidade Estadual de Santa Catarina (UDESC), é uma iniciati-

va bastante inovadora e tem como diferenciais sua abrangencia ter-
ritorial e o reconhecimento do ecossistema de impacto socioambien-
tal de Floriandpolis e regido, contando com uma plataforma digital
que sistematiza informacoes relevantes sobre esse cenario. Para isso o
OBISF conta com parcerias internas a IES (Centro de Artes, Faculdade
de Educacdo e o Laboratério De Educacdo para a Sustentabilidade e
Inovacao Social - LEDs). Em termos externos ha parcerias consolidadas
com agencias de fomento (FAPESC, o CNPQ, a CAPES), stakeholders do
ecossistema de investimentos e negdcios de impacto, como o Instituto
de Cidadania Empresarial (ICE), Impact Hub Floripa, a startup We Gov

e o Social Good Brasil. Além desses ha parcerias com o poder publico,
sociedade civil e setor privado.

O "Programa Mulheres Anjo

Empreendedoras (MAE)’

iniciativa liderada pelo professor Me. Paulo Henrique Oliveira Silva,
docente da Universidade de Salvador (UNIFACS), fomenta competéen-
cias e negdcios liderados por mulheres negras em situacdo de vulne-
rabilidade. Para isso foram construidas parcerias na IES com os seto-
res de diversas graduacoes da IES, pos-graduacdo e com Centro de
Empreendedorismo e Inovacao. Somada a essas foram firmadas par-
cerias com a FECOMERCIO através da Camara da Mulher Empresaria
(CME) para o trabalho de mentorias, com o SEBRAE, SENAC e com a
Secretaria de Sustentabilidade, Inovacao e Resiliéncia (SECIS), res-

ponsavel pela politica publica de fortalecimento do empreendedoris-
mo feminino comunitario.



Na ultima década é crescente o nimero de producdes acadé-
micas dedicadas a aprofundar a compreensao acerca dos conceitos da
agenda de investimentos e negocios de impacto, bem como apresentar
ferramentas e processos direcionados a fortalecer a atuacao dos stake-
holders do ecossistema. Nesse sentido, o desenvolvimento de iniciati-
vas académicas dedicadas a trabalhar esses conceitos com estudantes
de graduacao, alem de permitir a criacao de massa critica e de futuros
profissionais preparados para atuar no campo no médio/longo, tam-
bém ira proporcionar oportunidades de aplicacao e reflexao sobre o
referencial tedrico-pratico e principalmente visibilidade ao ecossiste-
ma. Dado que o campo ainda esta em consolidacdao no meio académi-
co ha o desafio de tornar a agenda mais estratégica na formacdo dos
estudantes de graduacdo, sendo tema central de disciplinas obrigato-
rias por exemplo. Nesse sentido, algumas iniciativas finalistas apre-
sentam caminhos nessa direcao, tais como:
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A iniciativa "Projeto Integrador’
liderada pelo professor Dr. Luiz Melo Romao, da Universidade da Regiao de

Joinville (Univille), propOe-se a sensibilizar e estimular os alunos a pensar
além da geracdo de novos negocios, numa perspectiva tradicional, e apre-
senta a agenda de negocios de impacto socioambiental (tema no qual a
IES vem se destacando bastante, desde a criacdao da incubadora de inova-
cao social). Além disso, o processo de ensino-aprendizagem se da a partir
de metodologias de fronteira no campo, como o Modelo C.

O "LISx”

iniciativa liderada pela professora Tamara Nanni Camargo, do Centro
Universitario Facens (FACENS/SP), conta com proposta tedrico-pratica
consistente e apresenta grande potencial para estimular os alunos a gera-
rem negocios socioambientais que incluam tecnologias digitais no dese-
nho de seus produtos e servicos. Somado a isso o referencial teorico-pra-
tico permite uma abordagem humanistica para o estudante, promovendo
espaco para autoconhecimento e identificacao de habilidades empreen-

dedoras dedicadas a um propodsito de impacto social positivo.

Secao 3

A luz dos aprendizados destacados, na secdo a seguir sdo apre-
sentadas as principais praticas académicas mapeadas pelo Prémio Boas
Praticas na Academia destacando inicialmente as praticas vencedoras
do Prémio, seguidas das iniciativas finalistas.
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Acilon Himercirio Baptista Cavalcante

Claudia Valéria Franca Vidal, Walter Chile Rodrigues, Rodrigo Rafael
Ferreira

Universidade Federal do Para (UFPA)

Norte

Extensao (Incubadora)

AIncubadora de Linguagens Digitais (ILD) tem como objetivo

promover o desenvolvimento de linguagens digitais em diversas
manifestacoes na area da economia solidaria que observem as neces-

sidades da realidade da Amazonia em relacdo as suas comunidades

tradicionais, seu patrimonio histérico e questdes voltadas a inclusdo
social e digital e a inovagao para os processos tradicionais de econo-
mia da Regido. O objetivo é proporcionar a fusdo entre a Academia e
Saberes Locais, que encontram no laboratdrio um espaco de experi-

mentacdo focado na interatividade e nas trocas possiveis com a sabe-
doria popular, o fazer amazonico e a cultura regional.



AILD apresenta objetivos cognitivos e afetivos, além de promover com-
peténcias ligadas a difusao do conhecimento nas areas de Multimidia e
de Negocios de Impacto Social, aplicando a taxonomia de Bloom (cog-
nitivo/afetivo/psicomotor), na qual destacam-se:

Objetivos Cognitivos: conhecer, compreender, aplicar, analisar,

sintetizar;

Objetivos Atitudinais: recep¢ado, resposta, valorizacao, organi-

Zacao e caracterizacao, internalizando valores de Impacto Social,

Empreendedorismo e Disrupcao.

Além disso sao objetivos capacitar bolsistas e empreendedo-

res sociais para atuar em comunidades vulneraveis, muitas vezes den-
tro da propria vizinhanca onde vivem, de forma a promover iniciati-

vas disruptivas que promovam impacto social e melhoria da qualidade
de vida. Para isso parte-se de conceitos mais simples para os mais ela-

borados (estratégia indutiva) e/ou do concreto/real para o abstrato

visando proporcionar aos discentes do curso de tecnologia em produ-
cao multimidia experiéncia profissional em um espaco de apoio que € a
Incubadora de Linguagens Digitais.

O aluno desenvolve um papel empreendedor e protagonista. As
ideias de projetos ndo sao impostas ou colocadas, mas surgem da intera-
cdo entre discentes e comunidades em que seus conhecimentos sao apli-
cados, com amentoria de professores do curso de Tecnologia em Producado
Multimidia. Dessa forma, os alunos precisam ter conhecimento de ges-
tao de projetos, com o uso de softwares de gestdo, exemplo do Trello e

do ASANA, responsabilizacao de iniciativas, lideranca e resiliencia. Nesse
ponto, além do aprendizado em torno do design colaborativo e participa-
tivo, colocam em praticas os principios de acao com comunidades.

O curso de Tecnologia em Producao Multimidia possui uma grade cur-

ricular essencialmente pratica. Com a adocdo das atividades da ILD, as
metodologias praticas de ensino passam a vigorar nas disciplinas do
curso, o que permite integracao entre sala de aula e extensao. Dessa
forma destaca-se:

Aprendizagem por problemas: o processo de solucao de pro-
blemas apresentados pelas comunidades é trabalhado de forma inter-



disciplinar (quando envolve disciplinas do mesmo curso) ou trans-

disciplinar (quando envolve outras faculdades ou cursos na mesma
faculdade). O desenvolvimento segue a metodologia apresentada pelo
UK Design Council de Diamante Duplo: Descobrir, Definir, Desenvolver,

Devolver. Os projetos sao prototipados na ILD, com o auxilio de profes-
sores em disciplinas correspondentes. Apenas na fase final € que o pro-
jeto sai da ILD para aderir a outros programas de aceleracdo, através de
parcerias como a do UNIVERSITEC, com a PROEX, ou com iniciativas
proprias. Os projetos também abordam de forma transversal contetdo
exigido pelo MEC como Cultura Afro e Indigena, questdes de género e
direitos humanos.

O objetivo € proporcionar aos discentes do curso de tecnologia em pro-
ducao multimidia experiéncia profissional em um espaco de apoio que
é a Incubadora de Linguagens Digitais. Esse trabalho se da através de

metodologias ativas como a Aprendizagem Baseada em Projetos e o
Design Thinking. O desenvolvimento de projetos por meio da incuba-
dora permite ao discente participante "aprender fazendo" producao
multimidia em projetos de impacto social, cultural, economico, urba-
nidade, economia criativa. Desse modo, por meio de atividades inter-
disciplinares, os alunos aplicam conhecimentos absorvidos do curso de
Producao Multimidia de forma a criarem produtos praticos para proje-

tos de impacto desenvolvidos pela incubadora.
Alguns exemplos de aplicacao:

Eventos de Design Participativo, como Hackathon Data Firme,
Hackathon Cultura de Terreiro.
Criacao de business model CANVAS: todos os TCCs do curso preci-
sam apresentar o CANVAS no Memorial. Se o projeto prevée impacto
social, o CANVAS deve demonstrar isso também.
Apresentacao de TCCs em formato Pitch, em eventos abertos a
comunidade.

A integracao com a comunidade ¢ central para o desenvolvimento das

iniciativas da ILD e acumula nos ultimos seis anos diversos exemplos
de alto impacto social positivo, tais como:



Capacitacdo e regulamentacdo da Ceramica Chicano. E uma coope-
rativa de mulheres artesds no Municipio de Santa Barbara, Regido
Metropolitana de Belém. A atividade envolveu, além dos técnicos,

alunos de 3 cursos que desenvolveram, através de técnicas de design
participativo, produtos audiovisuais, site e material institucional,
alavancando o empreendimento enquanto fonte de renda.

A ILD também promove a criacdo de midias para artistas locais,

de forma que possam tornar seu produzir artistico sustentavel. A
exemplo do DVD do Mestre Palinha de Carimbo, que se tornou pro-
duto de venda.

Criacdo de negdcios com o proposito de gerar impacto social. Exemplo
dos TCCs Jensino, um app de ensino de lingua Parkateje, para as tribos
nos arredores de Maraba, por meio de uma parceria com a pos-gra-
duacdo em Letras da IES. Também € exemplo o app AWA, uma plata-
forma de conexao entre catadores e pessoas que queiram reciclar seus
residuos soélidos.

ATLDenvolve todos os professores e disciplinas do Curso de Tecnologias
em Producao Multimidia, chegando a promover intercambio com
outros cursos da IES, tanto de graduacdo, quanto de pos-graduacao,
por exemplo TCCs do curso e projetos da Faculdade de Economia e no
Programa de P6s-Graduacdo em Arquitetura e Urbanismo. Somam-se
as parcerias da ILD os pesquisadores de Arte Publica da Amazonia, a
UNIVERSITEC no apoio audiovisual do Desafio INOVE+ e a incubadora

C

C

e base tecnologica da IES que auxilia a ILD com mentorias e insercao

0s projetos nos programas de incubacao.

Em termos de redes externas destacam-se: o ICE, atraveés

do compartilhamento de conhecimento sobre impacto social com os
professores da ILD e o encontro virtual entre membros do Coletivo
Tela Firme e o DJ Bola do A Banca; a Secretaria Nacional de Economia
Solidaria, que financiou a implantacao da ILD, e o MINC (Extinto), que
contribuiu com equipamentos audiovisuais, de cameras a ilhas de edi-

cdo, que equiparam o curso de Cinema, de Multimidia, e promoveram
conexoes atraves do programa REDELATI com outros laboratorios do

Brasil, com destaque ao da UFG.



Armindo dos Santos de Sousa Teodosio

Ramon Jung Pereira, Osvaldo Mauricio de Oliveira Frederici Dornellas
Martins Quintao

Pontificia Universidade Catodlica de Minas Gerais (PUC-MG)

Sudeste
Disciplina (Concurso)

disciplina Responsabilidade Social e Sustentabilidade, obrigato-
Aria da gradua¢ao em Administracao da IES, foi redesenhada para
a realizacao de um Concurso de Empresas Sociais, ou seja, aulas de
suporte para que grupos de alunos desenvolvam projetos de Negdcios
de Impacto, por meio da realizacao pitches e cerimonia de premiacao
dos destaques: Geral, Agregacao de Valor Social, Agregacdao de Valor
Ambiental e Dedicacao a Realizacdo da Atividade. O desenvolvimento do
trabalho se motiva pela reconstrucao do territério de Brumadinho/MG
apos a tragedia socioambiental (varias agendas de acao dos Negdcios
de Impacto sao objeto da disciplina).

Para o aluno: introduc¢ao ao universo das Empresas Sociais, com exem-
plos de empreendimentos de mercado que geram valor social e ambien-
tal positivos para a sociedade; articulacdo de saberes teoricos e formais
com saberes praticos, profissionais e da realidade sociocultural (saberes
do senso comum) das comunidades ao liderem com problemas sociais,
ambientais e economicos; construcao de propostas de empreendimentos
articuladas e consistentes, de forma aplicada e dentro da realidade que




vigora nas praticas profissionais do campo da Administracao; conheci-
mento sobre o ambiente de geracao de inovacdes e as praticas empreen-
dedoras tanto no ambito da universidade quanto nas realidades de mer-

cado e das comunidades.

Para o professor: desenvolvimento de atividades didatico-pe-
dagogicas aplicadas, praticas, participativas e fundadas nas modernas
pedagogias, desde as aulas invertidas até o dialogo com os saberes tra-

dicionais e ndo formais das comunidades; desenvolvimento de habili-

dades, competéncias e posturas social, ambiental e economicamente
responsaveis entre os graduandos em Administracao da IES em Betim;
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao, através do envolvimen-
to de pesquisadores de iniciacao cientifica, mestrado e doutorado sob
a supervisdao do professor responsavel pela disciplina, no ambito do
Programa de P6s-Graduacdo em Administracdao (PPGA) da IES, atraves
do Nucleo de Pesquisas em Etica e Gestdo Social.

Para se trabalhar o paradigma das empresas sociais, primeiro é apre-

sentado o conceito sob a luz da literatura cientifica, suas origens euro-
peias e americanas, suas proposicoes e lacunas. Em seguida, lanca-se
luz sobre a pratica brasileira, o ecossistema de impacto e o atrelamen-

to do mesmo com a comunidade cientifica. Os alunos sao estimulados a
amadurecer ideias que contemplem o paradigma das empresas sociais

sempre equilibrando a balanca, quando s6 pensam em social convida-
mos a pensar da geracao de receita, ou quando sO pensam em recei-
ta convidamos a pensar no social. Isso nos convida a ideia de inovacao
social e tecnologia social, aproximando os alunos de atores nativos de
Brumadinho, de forma que a realidade se apresente melhor aos pri-
meiros e que as suas propostas contemplem de fato lacunas sociais e
de mercado existentes no lugar, rompendo pré-conceitos ou idealiza-
coes do territorio.

Dessa forma, a descentralizacao do saber € puramente apli-
cada, uma vez que em sala de aula o professor e os professores-assis-

tentes funcionam como catalisadores da ética empresa-social e pontes

entre os alunos, mentores, jurados e atores do mercado ou do territd-
rio. Nao existem respostas prontas e sim motivacoes para que os alu-
nos construam o entendimento de uma realidade a partir dela. Assim,



os estudantes nao chegam a campo com ferramentas, tecnicas e “pran-
chetas”, estao municiados apenas de ouvir e olhar.

OtrabalhoéorientadosobpedagogiaAtiva, baseadaem AulasInvertidas,
suporte aos grupos de alunos para desenvolvimento dos projetos de

Negdcio de Impacto Social por parte da equipe da disciplina (professor,

estagiario docente cursando mestrado e estagiario extensionista cur-
sando graduagado), participacao de liderancas da comunidade e especia-
listas em gestdao de Negocios de Impacto para os pitches, realizacao de
cerimoOnia de premiacao dos destaques na comunidade de Brumadinho,
mediante voto da plateia e jurados (liderancas da comunidade, espe-
cialistas em Gestao de Negocios de Impacto e professores).

A disciplina tem fundamentos previstos no Projeto Politico
Pedagdgico do curso de graduacao em Administracao e pelas diretri-
zes de integracdo entre ensino e extensao da Pro-reitoria de Extensao
da IES, que exigem um carater extensionista para a formacao oferecida.
Dessa forma, metodologias ativas de aula sao usadas de forma intensi-
va na disciplina, que possui apenas alguns momentos de aulas exposi-
tivas dialogadas para nivelamento de informagdes sobre o territorio de

Brumadinho e o contexto dos Negdcios de Impacto no Brasil e no mundo.

A conexdo com o contexto local esta presente na esséncia do préprio
nascimento e objetivo do concurso. No ano de 2019, apds o rompimen-
to de uma barragem de rejeitos da Vale na cidade de Brumadinho — cri-

me que culminou na morte de aproximadamente trezentas pessoas —,
nasce o “Concurso de Empresas Sociais”, projeto de extensao e disci-

plina a qual tem o objetivo de fomentar a criacao de empresas sociais
entre graduandos gerando ideias, projetos e perspectivas de negocios
capazes de gerar valor social e ambiental e se contrapor a minerio-de-
pendéncia em Brumadinho. Nesse sentido, faz-se presente o “Concurso
de Empresas Sociais” como pratica de extensao universitaria que atrela
ensino a pesquisa, possibilitando interacao e articulacdo entre acade-
mia, sociedade e sua pluralidade de saberes em busca de solucoes cria-

tivas ereais para se contrapor a situacao a qual Brumadinho se encontra.
A integracao se da pelo fluxo a seguir: 1) Pela participacao de
atores do territorio nas bancas de jurados. 2) Na mentoria das propos-



tas. 3) Relacao com os alunos em visitas a campo destes. 4) Em pales-
tras proferidas aos alunos. 5) Na composicao da equipe pedagdgica do
concurso. 6) Na participacdo da comunidade nas etapas do concurso
(como na final, em que a prépria comunidade vota naquelas que enten-
dem como mais pertinentes para o contexto).

Aos alunos de administracao sao demandadas abordagens, estratégias

e ferramentas de intervencao socioambiental desenvolvidas pela psi-
cologia, antropologia, sociologia e estudos de meio ambiente, para a
escuta e compreensdo de territérios com vulnerabilidade social. Para os
estudantes de Sistemas de Informacao e Engenharia, alem desse mane-
jo citado anteriormente, também € exigido o dominio de ferramentas

de gestao mais familiares ao campo da administracao. Um exemplo que

ilustra essa vivencia foi a integracao espontanea de alguns alunos do
curso de Administracao e Sistemas de Informacado para a formulacao
de uma empresa em conjunto durante o ano de 20109.

Na primeira edicao do Concurso de Empresas Sociais, o profes-
sor Edson Sadao lisuka (FEI) deu palestra e compos o juri da final do con-
curso. Professores de outras IES de Belo Horizonte tém apoiado o desen-
volvimento do concurso, atraves de mentorias aos grupos e palestras
sobre arealidade de territorios afetados por tragédias-crime ambientais,
como a profa. Eliana Torga do Centro Universitario UNA. Aléem disso ha
parcerias com o Nucleo de Pesquisas em Etica e Gestdo Social (NUPEGS)
do Programa de P6s-Graduacao em Administracdo (PPGA) da IES, com
o Instituto Nenuca de Desenvolvimento Sustentavel (INSEA) e com a
organizacao da sociedade civil “Eu luto, Brumadinho vive”.




Gabriel Fernandes Cardoso

Leonardo Antonialli, Sandson Barbosa
Centro Universitario UDF (UDF)
Centro-0Oeste

Ensino (Disciplina)

Adisciplina tem como objetivo principal o estudo e a vivéncia do
processo social empreendedor, orientados para a construcao de

negocios de impacto que mitiguem e solucionem problemas sociais
e ambientais contemporaneos. Durante quatro meses, os estudantes
passam por grande parte da jornada do empreendedor social: desde a
identificacao de um problema social de sua comunidade e regido até
a apresentacdo de um prototipo e o modelo C do negdcio de impacto
desenvolvidos para uma banca de especialistas externos.

Por ser uma disciplina eletiva, esta aberta a estudantes de todos

os cursos de graduacdo da IES. Nos ultimos cinco anos da disciplina ja
houve estudantesdediversoscursos, taiscomo: Arquiteturae Urbanismo;
Design de Interiores; Administracdao; Design Grafico; Publicidade e
Propaganda; Direito; RelacOes Internacionais; Ciéncia Politica; Ciéncias
Biologicas; Pedagogia; Educacdo Fisica; Engenharia Civil; Odontologia;
Engenharia Mecanica; Analise e Desenvolvimento de Sistemas; Jogos
Digitais; Sistemas de Informacao; Enfermagem; Farmacia; Gastronomia;
Ciéncias Contabeis; Radiologia; e Psicologia.



Entre os objetivos de aprendizagem destacam-se:
Cognitivos: compreender a nova logica digital e sua influén-

cia no cotidiano profissional e social. Refletir sobre a responsabili-
dade individual e coletiva frente a problemas sociais contemporane-
os. Conhecer algumas das principais possibilidades disponiveis para o
enfrentamento, a correcao e a solucao de problemas sociais e ambien-
tais contemporaneos. Estimular o pensamento criativo e a pratica da
inovacao no contexto pessoal e profissional.

Habilidades: aplicar em contextos especificos ferramentas e instru-

mentos de inovacao, gestao e empreendedorismo social. Aprimorar

a capacidade de autoconhecimento, autoimagem, autoestima e
autoconfianca. Identificar problemas sociais contemporaneos e
construir propostas reais e viaveis para soluciona-los. Conceber e
planejar um prototipo de negocio de impacto, organizacao do ter-
ceiro setor ou projeto social. Enriquecer a capacidade de comunica-
Cao, persuasao e construcao de redes de relacionamento.

Atitudes: fomentar e potencializar atitudes como proatividade, ini-
ciativa, independeéncia, perseveranca e resiliéncia. Estimular ati-
tudes conciliatorias, de respeito e de coletivismo. Fortalecer valo-
res como liberdade, ética, justica, transparéncia, compaixao e
solidariedade.

O principal diferencial estd na possibilidade de o estudan-
te desenvolver solucdes reais (negocios de impacto) para problemas
socioambientais de sua regiao e continuar aprimorando-as em outras
disciplinas e programas de educa¢do empreendedora da instituicao. O
estudante é o agente principal de aprendizagem. A disciplina é total-
mente baseada no aluno como centro do processo.

Como parte da abordagem teorica destacam-se: Teoria do stakeholders;
Empreendedorismo social; Negdcios de impacto e organizacoes do ter-
ceiro setor; Inovacado social; Problemas sociais e ambientais - locais,
nacionais e transnacionais; Causas e efeitos; Agenda 2030: Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel. Criatividade, inovacao e mudancas;
Prototipagemeteste; ModeloC(TeoriadaMudancaeModelodeNegocio);

Inovacdo em modelos de negdcio de impacto; Viabilidade financeira;



Avaliacao de impacto; Ecossistema empreendedor; Storytelling e Pitch;
Captacao de recursos e mobilizacao de parceiros.
Os recursos didaticos previstos sao: livros fisicos e digitais;

artigos cientificos; projetor e equipamento multimidia; quadro branco;
sites e redes sociais (Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram); aplica-
tivos educacionais (Socrative e Plickers); videos e podcasts.

Em termos de metodologias ativas, utiliza-se majoritariamente a
aprendizagem baseada em projetos (projetoreal desenvolvidono curso)
e a aprendizagem por competéncias (competéncias definidas a priori
regendo transversalmente a experiéncia de aprendizagem no semes-
tre) com suporte de sala de aula invertida (conceitos estudados em casa
e aplicacao feita em sala com suporte docente), visita de campo (nos
semestre em que comunidades especificas sdo selecionadas) e instru-
cao por pares (na identificacao do problema e na criacao do solucao.

Usa-se ainda o world café, em que estudantes rodam entre os grupos
para ouvir e aprender a partir de outras experiéncias e perspectivas).

A disciplina ocorre no Conecta, laboratério de metodologias
ativas da IES, espaco de aprendizagem que ndo so viabiliza, mas esti-
mula a atuacao conjunta dos estudantes e o papel protagonista que eles
tém em disciplinas como essa.

Também ha uma série de avaliacoes comportamentais, atitu-
dinais e de competéncias, por meio de autoavaliacao e avaliacao por
pares (além da avaliacao docente. O pitch é avaliado por uma banca com
especialistas externos (empreendedores sociais, investidores etc.). Nao
ha prova.

Na terceira unidade da disciplina, os alunos sao orientados, motiva-
dos e conduzidos a identificarem problemas sociais e ambientais de sua
propria realidade e/ou comunidade. Importante ainda destacar que a
maior parte dos estudantes é da classe C e oriunda das cidades-satéli-
tes e entorno do Distrito Federal, de forma que a grande parte vive em
contato com um ou mais problemas sociais/ambientais. Essa identifi-

cacdo é guiada a partir do perfil do estudante e daquilo que o sensibili-

ze, ou seja, o problema deve cumprir os critérios conceituais, mas deve
gerar no estudante alguma espécie de desconforto (para, posterior-



mente, ele desenvolver o engajamento necessario para soluciona-1o).
Alguns exemplos de trabalhos desenvolvidos:
Estudantes do semestre passado identificaram o alto indice de
depressado e suicidio no ambiente académico. A partir desse proble-
ma criaram o Yellow Spot, um negdécio de impacto que oferece uma
solucao que integra um conjunto de jogos (off-line), somado a ati-

vidades de apoio mutuo e acompanhamento psicologico para ali-
vio do problema. Solucao criada por estudantes de Pedagogia e de
Psicologia.

Fala, Maria foi um aplicativo desenvolvido por estudantes do
semestre anterior para combater a violéncia entre as mulheres. O
diferencial em relacao ao “botao de panico” presente na maioria dos
celulares é que o negdcio de impacto criado venderia pecas de biju-

teria e relogios que trariam consigo ativadores do botdo de pani-
co via bluetooth, alertando autoridades e contatos pré-definidos em
casos de violéencia.

Além de a disciplina contar com a participacdo de estudantes de diver-
sos cursos de graduacao da IES, a iniciativa conta com apoio do Centro
de Empreendedorismo e Laboratorio de Inovacao Académica, que dis-
ponibiliza o espaco para que os estudantes desenvolvam seus projetos.
Ha o Pitch Day, evento que retne disciplinas que possuem como obje-
tivo o desenvolvimento de modelos de negocios reais. O evento é aber-
to para toda a instituicao e composto por alunos e professores de todos
0S CUrSOS.

Como articulacoes externas destacam-se: Impact Hub Brasilia,

Instituo Sabin, cujo gerente executivo participa da banca da disciplina,

Fazenda Malunga, espaco que ja recebeu os estudantes para discutir
iniciativas de impacto ambiental e agricultura organica, e 0 ecossiste-
ma de Impacto do DF, no qual atores participam na banca da discipli-

na e em palestras especiais no decorrer da jornada e empreendedores
sociais locais como a Estagcdo Metarreciclagem e Jovens de Expressao.



Nordeste

Hyggo Oliveira de Almeida

Cleone Souza, Veronica Macario.

Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)
Ensino (Projeto Integrado)

Baido de Trés é um projeto multidisciplinar de ensino integra-

do de empreendedorismo na graduacao baseado em vivencia, que
envolve alunos e professores de Computacao, Design e Administracgao.
O objetivo é promover o aprendizado de principios de empreendedo-
rismo inovador, reunindo alunos e professores de diferentes cursos no
mesmo ambiente. Grupos-Empresas sao formados pelos alunos que
participam de atividades vivenciais com foco na pratica de formacdo de
startups: Design Thinking, Business Model Canvas, Minimum Viable

Product, Elevator Pitches. Os negocios desenvolvidos pelos alunos sao
todos Negdcios de Impacto. 400 alunos ja passaram pelo Baido de Trés
e, a cada periodo, os alunos criam produtos relacionados a negdcios de

impacto. Ao final da disciplina, forma-se uma Banca de Investidores,
com participacao de Incubadoras Tecnologicas, SEBRAE e empresarios
locais. Como resultados, tém-se alunos preparados para criar negocios
com olhar para o impacto social positivo.

Os objetivos de aprendizagem incluem os seguintes:
Os alunos devem entender, por experiéncia pratica, como criar uma
startup de inovacao tecnoldgica, partindo do problema, passan-
do pela ideia e pelo desenvolvimento e definicdo do negdcio, até a
apresentacao para investidores;



Os alunos devem perceber a importancia da integracao com outras
areas (Administracdo, Computacdo e Design) para a construcao de
negocios, trabalhando a empatia;

Os alunos devem entender o que sao negocios de impacto e exercitar
este entendimento com a criacao de uma startup.

Os alunos aprendem os conceitos de NIS nas primeiras aulas
e, a partir dali, estudam varios exemplos de produtos que se tornaram
NIS, com sucesso. Depois, tém que analisar o mundo ao redor e iden-
tificar problemas de impacto que possam resultar em ideias e solucoes
de impacto, comecando assim a pensar no produto e no negaocio.

O aluno é o protagonista da iniciativa. Os professores atuam como
facilitadores. Os encontros ocorrem semanalmente, com 4 horas continuas,

mas com, em media, 30 minutos apenas de explanacao pelos professores.

A base metodologica aplicada na iniciativa € o CAV (Ciclo de Apren-
dizagem Vivencial) do SEBRAE . Em resumo, € uma metodologia que

parte de experiéncias e situacOes praticas para, a partir dai, generali-
zar para conceitos abordados na disciplina.

Os professores atuam como facilitadores, desde o inicio da dis-
ciplina, transformando os conceitos basicos da area em dinamicas que
envolvem os alunos na criacao da startup. Evidentemente que ha con-
ceitos importantes para o entendimento de NIS que sao passados aos
alunos utilizando slides e exemplos: Piramide de Maslow; Conceito de
NIS (o que é? Qual a missdo?); Exemplos do que sdo e o que ndo sdo NIS;
a diferenca entre NIS e ONGs; dentre outros. Mas, esses conceitos sao
extraidos de artigos e bibliografia pratica, como os artigos da Artemisia,
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), Pipe Social e Worth
a Million. Essas fontes de informacdo sempre trazem exemplos pra-
ticos de empresas reais. O estudo dessas empresas e de seus negocios
tem mais énfase na disciplina do que os aspectos teoricos sobre NIS.

A estratégia de "inversdo de sala de aula" € aplicada em praticamente
todos os encontros do Baido de Trés, que duram 4 horas continuas exa-
tamente para dar tempo de experienciar mais e de maneira mais efetiva.

Desde o inicio os alunos estao trabalhando na criacao de suas
startups, ou seja, o projeto da startup é quem guia o aprendizado. Os



conceitos sao aplicados, por exemplo, na identificacao de problemas,
na primeira fase do Design Thinking da startup.

Os encontros sao bem animados e a disposicao da sala de
aula ndo é convencional: em vez de mesas e cadeiras individuais, ha
mesas grandes, para até 10 cadeiras, formando grupos “em circulos”.
Ha musica ambiente durante as atividades, tornando o ambiente ain-
da mais descontraido e informal, fomentando pensamentos inovado-

res. Os professores passeiam pela sala durante todo o encontro, dan-
do suporte aos alunos, atuando como mentores, oferecendo suporte
técnico e troca de conhecimento personalizado. Identifica-se o per-
fil empreendedor do aluno nos primeiros encontros e, a partir dali,
procura-se suprir suas lacunas de forma direcionada. Os alunos vao
as ruas para testar suas ideias e protoétipos, trazendo videos e fotos
do feedback dos potenciais usuarios e clientes. Ou seja, 100% do pro-

cesso é realizado pelos alunos, desde a fase de integracdao com outros
alunos até a startup criada no final.

O contexto social € mais abrangente porque, como se trata de inovacao
tecnolégica, normalmente as solucoes podem ser aplicadas a diversos

contextos, ndao apenas da cidade ou Estado da IES. As solucoes que se
tornam aplicativos ou sites normalmente sdo escalaveis, ou seja, podem
atender a um numero grande e crescente de usuarios.

No segundo semestre de 2019, por exemplo, os alunos fizeram
imersao no Instituto dos Cegos (para produzir o guia para mobilidade);

conversaram com professores e pais de baixa renda para entender a
demanda por uma platatorma para suporte ao aprendizado de idiomas;
entraram em contato com equipes da prefeitura para entender como
poderiam criar uma plataforma online de pavimentacao de ruas com
baixo custo para a periferia. A imersdo € uma das principais atividades
do processo de Design Thinking utilizado pelos alunos e essa € a forma

de integracdo com o contexto social.

A iniciativa é realizada com a participacao de alunos e professores de

tres cursos diferentes (Administracao, Computacao e Design). Cada
um dos cursos traz informacdo sobre diferentes aspectos dos negocios,
como tecnologia (computacao); produto (design) e negocios (adminis-



tracao). Essa interdisciplinaridade € uma das principais inovacoes do
Baiao de Tres.

Para viabilizar o curso, trés Centros diferentes da IES tiveram que se
integrar: o Centro de Engenharia Elétrica e Informatica (Unidade Académica
de Sistemas e Computacao); o Centro de Humanidades (Unidade Académica
de Administracao e Contabilidade); e o Centro de Ciéncias e Tecnologia

(Unidade Academica de Design). Essa integracao dos centros e unidades aca-
demicas foi essencial para a viabilizacao do projeto Baido de Trés. Cada curso
teve que criar uma disciplina dentro de sua grade voltada para o empreende-
dorismo e sincronizar os horarios em turnos de 4 horas continuas, o que nao
é um padrao sistematico da IES.

OProjetoBaidodeTréscontacomaparceriado SEBRAE Paraiba,

mais especificamente o SEBRAE LAB, que fornece material de dinami-
casecedeoespacoparaarealizacaodaapresentacdo final dos pitchesde
negocio. Outra parceria importante € com a Incubadora de Tecnologia
do Parque Tecnologico da Paraiba (ITCG), que participa do processo de
avaliacao dos pitches finais e premia o primeiro lugar com uma pré-
-incubacdo gratuita na ITCG. Por fim, ha parcerias com empresarios
locais que, além de ministrarem uma palestra antes dos pitches finais,
também participam da banca de avaliacao.




Paulo Henrique Oliveira Silva

Carolinade Andrade Spinolsa, Patricia Pastori, Rosemma Maluf, Débora
Lomba

Universidade Salvador (UNIFACS)

Nordeste

Extensao (Projeto aplicado)

OPrograma MAE busca fomentar o empreendedorismo feminino
comunitario nos bairros populares de Salvador como uma estra-

tégia de desenvolvimento local, através do investimento social das
empresarias que compdem a Camara da Mulher Empresaria (CME —

FECOMERCIO).Foramselecionadasliderancascomunitariasquetinham
negocios para serem acompanhadas e formadas através de uma meto-
dologia de empreendedorismo feminino. O foco foi estimular negoécios

de impacto, ndo somente atividades de cunho especifico sobre ques-
tdes socioambientais, mas tambem abrangendo outros interesses de
impacto de empresas, fundacoes, institutos e governos que participam
da “Rodada MAE: negocios para Investimento de Impacto” buscando
conciliar resultado economico com a possibilidade de gerar impacto
social positivo.



ForamenvolvidosestudantesdoMestradodeDesenvolvimentoRegional
eUrbanoeestudantesde gradua¢cdaodoscursos: Administracao, Relacoes
Publicas, Engenhariade Producao, Engenharia Mecanica, Servico Social,
Eventos, Design de Moda, Gastronomia e Ciéncias Contabeis.

O Programa MAE ¢ dividido em etapas distintas nas quais os
principais os objetivos de aprendizagem sao:

Compreen

der a origem dos Negdcios Sociais e do Setor 2.5;

Conhecer iniciativas vinculados aos empreendimentos de
impacto social, como a Agenda 2030 (ODS - Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel) da ONU e o Sistema B;

Analisar o

impacto social gerado por iniciativas de impacto;

Avaliar criticamente os principios que caracterizam negocios sociais

e sua vinculacdo com as praticas de negocios;

Reconhecer o perfil e as caracteristicas dos empreendedores sociais;

Desenvolver analises que incorporem a Teoria da Mudanca e suas

etapas;

Examinar a necessidade de compreender o contexto social a fim de

conhecer a

realidade onde se pretende intervir, seus problemas e

aspectos positivos, atores, dinamicas, riscos e oportunidades, aplican-

do a metodologia da Arvore de Problemas;

Desenvolv

er prototipos de empreendimentos sociais aplicando a

l16gica do Produto Minimo Viavel (MVP);

Criar modelo de negdcios sociais a partir do Modelo C;
Selecionar Indicadores para medir 0s impactos sociais

Examinar critérios para fomento e financiamento de negocios de

impacto social.

O referencial tedrico que serviu de base para a concep¢ao do Programa
MAE sustentou-se nas seguintes categorias conceituais: empreendedo-

rismo social

, negocios de impacto e desenvolvimento local. Esse con-

tetdo foi acessado a partir de livros e periddicos cientificos, mas tam-

bém em relatérios e estudos produzidos por organismos de fomento
aos temas relacionados do SEBRAE, Artemisia, Yunus Brasil, Alianca

Empreendec

ora e Instituto Quintessa. No que se refere ao embasamen-

to conceitual

' sobre 0 empreendedorismo social e as suas caracteristicas



definidoras recorreu-se acontribuicao de Austin, Stevenson e Wei-Skillern
(2006), Bornstein (2007), Certo e Miller (2008) e Dees (2001). Sobre o
surgimento e entendimento da natureza e alcance dos negdécios sociais
de impacto foram consultados, principalmente, Barki et al. (2013), Yunus
et al (2009) e Yunus (2010). No que se refere as métricas para avaliacao
destas iniciativas, recorreu-se a Brandao, Cruz e Arida (2013). A funda-
mentacdo das discussoes sobre desenvolvimento local parte do entendi-
mento dos mercados existentes em comunidades populares através do
olhar de Prahalad e Hart (2002) e continua com Braga (2002), Barquero
(1995), Moura (1998) e Sachs (2003).

Na pratica utiliza-se para empreendedoras e estudantes uma gama de
metodologias para tornar dinamico, interativo e construtivista todo o
processo. Entre as metodologias utilizam a aula expositiva interati-
va, sala invertida, estudo de caso, estudo dirigido, pratica profissional,
visita técnica, painel discursivo, simulacdes, sala Harvard, mentorias

individuais, feedback 360°, mapa mental e mao na massa.

O aluno tem um papel relevante na iniciativa e atua como volun-
tario. Ao participar de atividades voluntarias, os alunos ampliam sua visao
de mundo, aproximam-se de problemas reais e sao desafiados a buscarem
solucoes que possam ser implementadas na sociedade. Para essa iniciati-
va 0s alunos atuam como mentores voluntarios, acompanham as ativi-
dades formativas, monitoram as demandas das empreendedoras, tro-
cam conhecimento com as empresarias Anjo, ajudam a desenvolver as

potencialidades do grupo de empreendedoras e fortalecem o vinculo da
Academia com a comunidade. Além disso, visitam as comunidades para
diagnostico, aplicam conhecimento adquirido nos seus cursos de gradua-
cao e pos-graduacdo nos negocios de impacto e transferem conhecimen-
to como se 0 Programa fosse um grande nucleo de praticas aplicadas.

Dentre os exemplos, destacamos a interacdao dos alunos com
o desenvolvimento das empreendedoras no campo da informatica, na
preparacao de material para apresentacao de Pitch, na pesquisa e no
levantamento de dados relacionados aos negocios.

O Programa MAE procurou trabalhar com iniciativas de varias partes
das cidades, que reunissem realidades préprias, embora em comum, e



se constituissem em areas populosas e com baixos indicadores sociais.
Portanto, a integracdao e interacao conectam-se diretamente com o
estoque de conhecimentos e habilidades que possuem os individuos que

residem na regido e sua capacidade para exercita-los. Considera os pro-

dutos imateriais e materiais especificos de uma determinada comuni-
dade constituintes da identidade coletiva e da autoestima. O resultado

das cocriagoes reforca o acervo de tradi¢oes, mitos e crencas, lingua-
gem, relacoes sociais, modos de producao e os produtos imateriais (lite-
ratura, pintura, danca, musica etc.) e materiais (produtos produzidos
especificamente por uma determinada comunidade). Sendo assim, é o
proprio negocio de impacto social demonstrando através dessas inte-
racoes a sua capacidade real ou latente de toda uma comunidade para

articular de forma democratica as diversas formas de capital, investi-
mento, credibilidade e acesso. Essa iniciativa foi selecionada entre 317
iniciativas mapeadas na cidade em Salvador como sendo um projeto

que contribui para transformar a cidade em uma das 100 cidades resi-
lientes do mundo.

Na IES o Programa MAE foi apoiado pelo Setor de Gradua¢ao com cur-
sos de Administracdo, Relacdes Publicas, Engenharia de Producao,
Engenharia Mecanica, Servico Social, Eventos, Design de Moda,
Gastronomia, Ciéncias Contabeis; 2) P6s-Graduacao, com o Mestrado
de Desenvolvimento Urbano e Regional, 3) Extensao Comunitaria,
atraves da articulacdao com o projetos de Extensao; 4) Centro de
Empreendedorismo e Inovacao.

A partir do Programa MAE constituiu-se uma rede de negocios
fomentada pela Universidade para apoiar o desenvolvimento de nego-
cios de impacto social positivo como contrapartida de responsabilidade

social da instituicdo. Além disso, a FECOMERCIO através da sua Camara

da Mulher Empresaria (CME) atuou na indicacao e selecao das empre-
endedoras e de empresarias para atuarem como mentoras, na inclu-
sdo das iniciativas apoiadas na rede de fornecedores das empresarias,
investimento financeiro nas iniciativas apoiadas e realizacao da roda-
da de negdcios. O SEBRAE foi parceiro na iniciativa oferecendo material
instrucional para o curso de empreendedorismo, auxilio na formaliza-
cao dos negocios de impacto criados. Ja o SENAC participou no auxilio na



capacitacao das empreendedoras e a Prefeitura Municipal de Salvador,
através de Secretaria de Sustentabilidade, Inovacao e Resiliéncia (SECIS),
que é responsavel pela politica publica de fortalecimento de metodolo-
gias de empreendedorismo feminino comunitario.
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Extensao (Liga Académica)

AVai dar Liga! nasce com a ideia de trabalhar empreendedorismo
social sob varias oticas, discutindo textos, fazendo pesquisa e

desenvolvendo a comunidade. Para isso junto ao coordenador ha uma
equipe de alunos de graduac¢ao engajados que se identificam com a
proposta e fazem acontecer. Desde seu inicio ja foram realizadas qua-

tro rodas de conversa sobre economia solidaria e economia criativa;
leitura e compartilhamento de textos cientificos sobre empreende-
dorismo social e negocios com impacto; vivéncias praticas com dois
dias de campo no Assentamento Serra, visitas tecnicas regulares na
Cooperativa Recicla Paranaiba e atividades participacdo em eventos
(Seminarios em Administracdao — SemeAd; Encontro Internacional
sobre Gestao Empresarial e Meio Ambiente — Engema; Encontro
Nacional de Pesquisadores em Gestao Social — Enapegs), orientacado
deiniciacado cientifica (umabolsista e uma voluntaria, em andamento)
e publicacOes de textos cientificos (dois artigos na Brazilian Journal
of Development).




As atividades desenvolvidas tém como eixo comum o empreendedoris-
mo social. A partir disso, a Vai dar Liga tem como objetivos de apren-
dizagem: proporcionar aos integrantes atividades didaticas e culturais
com temas voltados a area de empreendedorismo social; comple-
mentar, atualizar, aprofundar e/ou difundir conhecimentos e técnicas
nas areas de empreendedorismo social; desenvolver vivéncias prati-
cas com a comunidade, articulando-as com atividades de ensino, pes-
quisa e extensao, maximizando a interacao entre a Universidade e a
sociedade com o enfoque em negocios de impacto; desenvolver ativi-
dades de divulgacado cientifica, técnica ou tecnolégica por meio de gru-
pos de discussdo, cursos, palestras, monitorias, aulas, iniciacdo cienti-
fica, seminarios, encontros cientificos, publicacées, rodas de conversa,
capacitacoes em processo, exposicoes e acoes extensionistas e promo-
ver integracao com outras Instituicoes de Ensino Superior e comuni-
dade externa.

Os alunos se envolvem em todo 0 processo em maior ou menor
grau ao longo da iniciativa. Na concep¢ao, os alunos sao ouvidos e con-
sultados quanto as atividades, prazos e objetivos. Na execucao, os estu-
dantes sao os protagonistas, tomam a frente, organizam atividades,
coordenam reunioes e fazem a ligacao do empreendedorismo social

com a comunidade, considerando o papel da universidade.

Os conceitos sao aplicados na Vai dar Liga de trées formas:
Discussdo tedrica: na forma de textos para discussao e utilizados
nas rodas de discussao;

Referéncia cientifica: como referéncias para fundamentar textos
cientificos, incluindo resumos, resumos expandidos e artigos;
Utilizados na pratica: como base para alinhar as acoes de exten-

sao incentivando a promoc¢ao do empoderamento, autogestao e do
negocio com impacto.

AVai dar Liga! organiza reunides semanais que envolvem capa-
citacao, acompanhamento e/ou orientacao nos modelos tradicionais
(leitura e indicacdo de textos, discussoes tedricas, orientacoes quanto a
producao cientifica e aconselhamentos quanto a acoes praticas).



Somado ao trabalho com os conceitos do campo de NIS ha acdes inte-

grativas, sendo as mais inovadoras:
Pesquisa + Ensino = Resultados e Perspectivas da Pesquisa: reu-
nido aberta com a apresentacao dos projetos em andamento e 0s
resultados de pesquisas concluidas para os interessados na tema-
tica, em referéncias ou em questdes metodoldgicas. E organizada
uma reuniao por ano, geralmente no mes de outubro;
Ensino + Extensao = Semana de Extensao (SEMEX): acdo pro-
movida pela Pr6-Reitoria de Extensdo, Cultura e Esporte (PROECE)
que objetiva apresentar a acao de extensdo para os alunos e
comunidade interessados. Em 2019 foram duas atividades — a)
Empreendedorismo social e inovac¢ao social transformando insights
em solucoes e b) cocriando com o Time Enactus a partir de reunido
aberta sobre o0s projetos do ciclo 2019-2020;

Extensao + Pesquisa = Pesquisando Na Pratica: incentivo, acom-
panhamento e orientacao de pesquisas a partir da realidade obser-
vada na acdo de extensdo. A equipe extensionista € continuamen-
te incentivada a produzir textos cientificos e submeter a eventos e
periodicos.

Ainiciativa esta totalmente envolvida com a comunidade local. Tem um
forte vinculo com as comunidades atendidas pela extensado: as artesas
idosas do Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS-América);
os cooperados da Cooperativa Recicla Paranaiba (COOREPA); os assen-
tados do Assentamento Serra; os agricultores familiares do Centro Rural
do Alto Santana e os feirantes da Feira Livre de Paranaiba. Mantém con-
tato com os parceiros Prefeitura Municipal de Paranaiba; Secretaria
Municipal de Agricultura e Pecuaria; Agéncia de Desenvolvimento
Agrario e Extensao Rural (Agraer) e Secretaria de Assisténcia Social de
Paranaiba, para as acoes de ensino, pesquisa e extensao.

Nas atividades da extensao organiza a integra¢do com 0 COn-
texto social em etapas:

Identificacao da comunidade demandante: que pode ocorrer

durante as reunioes da equipe com indicacdo ou por contato direto

da comunidade como a Liga;



Dialogo inicial: verificacdo inicial da demanda, apresentacao
dos objetivos da Liga. Havendo matching dao continuidade; ndo
havendo, procuram dar encaminhamentos para Empresa Junior,

Associacdao Comercial ou Sebrae;

Criacao de vinculo: aproximacdo da comunidade em atividades
cotidianas para criar vinculo;

Verificacao das demandas: confirmacao das demandas iniciais e
verificadas;

Atuacao: planejamento das atividades interdisciplinares conside-
rando a capacitacdao em processo e as mudancas que ocorrem na
comunidade ao longo da iniciativa;

Autogestao/Autonomia: capacitacao da comunidade para assumi-
rem as atividades sem o envolvimento da universidade.

Ainiciativa envolve trés cursos (Administracao, Matematica e Psicologia), e
as atividades sao desenvolvidas pensando na realidade da comunidade que
naturalmente € interdisciplinar. Além disso a Vai dar Liga! conta com a par-
ceria da Comissao Setorial de Extensao, da Comissao Setorial de Pesquisa e
da Comissao Setorial de Avaliacdao de Projetos de Ensino de Graduacao, da
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacdo e demais 6rgdos da IES.

Somam-se a essas as parcerias com a Prefeitura Municipal de
Paranaiba,quefacilitaacomunicacdocomassecretarias,aSecretariaMunicipal
de Agricultura e Pecuaria e Agéncia de Desenvolvimento Agrario e Extensao
Rural (Agraer) - notransporteaté ascomunidadesrurais (Assentamento Serra
e Centro Rural), no compartilhamento de informacoes locais e em capacita-
coes (visitas de campo orientadas) e no atendimento das demandas dos fei-
rantes; a Secretaria de Assisténcia Social de Paranaiba - na comunicacdo com
o Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS-América) e na doacao
de material para a confeccdo de artesanatos. Além dessas, ha parceria com a
Cooperativa Recicla Paranaiba (COOREPA), que possui um historico de tra-
balho com a Vai dar Liga!, com o Assentamento Serra, que demanda ac¢des
para reestruturacao das associacoes, que atualmente estdao inativas; com o
Centro Rural do Alto Santana, que oferece espaco para entender a dinamica
da associacao e demanda por capacita¢oes em torno da gestao e que rotinas
administrativas, e com a Feira Livre de Paranaiba para viabilizar melhores
condicdes de trabalho e estruturacao de mais feiras no municipio.
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Extensao (Projeto implementado)

projeto teve como pilar central o estimulo ao empreendedoris-
mo social entre jovens do ensino médio da rede publica, trazendo
oficinas praticas para que os alunos desenhassem propostas de nego-
cios de impacto que contribuissem para solucdo de problemas socioam-
bientais. Foram desenhadas diversas atividades em que os alunos esti-
veram em contato com atores do ecossistema de negocios de impacto
para que se inspirassem a se tornar agentes transformadores por meio
do empreendedorismo de impacto na periferia.
OprojetofoirealizadonaEscolaTécnica Abdias de Nascimento,
que esta situada no bairro de Paraisopolis, regido periférica com altos
indices de desigualdade social. Essa escola foi selecionada como projeto
piloto em negociacao com a Secretaria de Desenvolvimento Economico
do Estado de Sao Paulo. A ideia se originou a partir de alunos de gra-
duacao da IES que, em contato com disciplinas e atividades de entida-
des estudantis voltados para o tema de empreendedorismo de impacto,
sentiram-se estimulados a difundir esse conhecimento para além dos

muros da Universidade Publica.

De forma geral os objetivos visam viabilizar a aplica¢do pratica de con-
ceitos sobre empreendedorismo social e inovacao social, bem como a



formacao de agentes de mudanca. Este projeto possibilitou a construc¢ao
de ponte entre alunos de graduacdo e alunos do ensino medio de escola
publica, colocando os alunos de graduacao na posicdo de educadores, os

quais servem de inspiracao e exemplo para alunos do ensino médio da
rede publica. Utilizamos como referéncia o Plano Estadual de Educacao
Empreendedora e definimos 0s seguintes objetivos de aprendizagem:
Sensibilizar o aluno a respeito do empreendedorismo e da carreira
empreendedora
Desenvolver atitudes, habilidades e comportamentos
empreendedores
Identificar e explorar oportunidades de negdcio e de mercado de
trabalho
Criar projetos de empreendimentos inovadores
Aprender a trabalhar em equipe
Contribuir para o desenvolvimento da sociedade

Os alunos de graduacao verbalizaram que o fato de assumi-

rem o papel de tutores dos alunos de ensino meédio foi extremamente
relevante para o desenvolvimento de soft skills essenciais para sua for-
macao profissional e ampliaram sua consciéncia social. Em termos de
soft skills, os alunos verbalizaram que a iniciativa propiciou desenvol-
ver competencias de lideranca, colaboracao e negociacao, habilidades
de transmitir ideias de forma didatica, além de, principalmente, inspi-
rarem e serem mentores de outros jovens (alunos de ensino médio).

O projeto se constitui de trés pilares (oficinas, palestras e olimpiada).
Oficinas: foram realizadas 8 oficinas de 2 horas que contemplavam
conceitos basicos de empreendedorismo, design thinking, mode-
lo C, prototipacdo, ecossistema de negocios de impacto, captacado de
recursos e técnicas de pitch e oratoria.

Palestras: foram realizadas 3 palestras de 2 horas com empreende-
dores de impacto (Gustavo Fuga da 4y2; Fernando Vezzani da marca
de roupas sociais VOS; Lidia do Abordar Espaco Terapéutico)
Olimpiada de Empreendedorismo Social: foi realizada na IES um

evento de encerramento para apresentacao e premiacao dos pit-
ches de negocios de impacto criados pelos alunos de ensino medio.
A banca de jurados envolveu diferentes atores do ecossistema (pro-



fessores, representante da Secretaria da Educacao do Estado de Sao
Paulo, empreendedores). O evento foi aberto a todos os familiares e
amigos dos alunos de ensino médio da ETEC Abdias do Nascimento,
totalizando em torno de 100 pessoas.

O EMpreende SIM! considera essencial uma abordagem pragmatica,
centrada no discente e proxima da realidade dos alunos. Nesse contex-
to, todos os modulos dainiciativa contaram com entregas realizadas em

grupos, sendo estes divididos ja no inicio do curso. Os grupos tiveram
suporte dos tutores do projeto — alunos de graduacao que fazem parte
de duas entidades estudantis de modo a dar auxilio tedrico e compar-
tilhar experiéncias sobre projetos com os quais eles trabalharam nas
suas respectivas entidades e ao longo da graduacao.

O projeto contempla tanto a questao da imersao no contexto
social definido como, principalmente, iniciativas de cocriacao. Os alunos

de graduacao participantes no projeto tém uma imersao no universo das

escolas participantes a partir do seu contato com os diretores da esco-
la, professores e alunos. A cocriacdo é um dos principais valores cultiva-
dos pelo projeto. Antes mesmo do inicio do projeto, ha no cronograma

uma reuniao com o diretor e os professores da ETEC para que os temas

aprendidos e a abordagem do curso se adequem ao que a escola acredita

ser importante para o desenvolvimento do seu perfil de aluno.

A iniciativa esta conectada em um nivel local, nas escolas técnicas da
cidade de Sao Paulo. Foi feita negociacao com a Secretaria Estadual, a
qual indicou a ETEC Abdias do Nascimento, em Paraisopolis, para a exe-
cucao de um projeto piloto. Paraisopolis é considerada a segunda fave-
la de Sao Paulo, com estimativa de aproximadamente 43 mil habitantes
pelo ultimo censo do IBGE. Apresenta alta densidade populacional, mil

habitantes por hectare. Dessa populacao somente 25% moram em resi-
déncias abastecidas pela rede de esgoto, metade das ruas nao é asfaltada
e 60% utilizam meios irregulares para obtencao de energia elétrica.
Nesse sentido o projeto visa incentivar jovens de escolas publi-
casaseremagentes transformadores, construindo uma ponte entre eles
e a universidade por meio do empreendedorismo e da inovacao social.
Além disso, considera-se fundamental que todos alunos se conscienti-



zem de seu papel protagonista na busca de alternativas para os proble-
mas socioambientais que vivemos atualmente.

Dentro da IES o EMpreende SIM! acontece por meio da parceria entre duas
entidadesestudantisetrésprofessorasdoDepartamentode Administracao.

O financiamento do EMpreende SIM! no segundo semestre de
2019 foi viavel por meio de uma doacao da FIPE (Fundacao Instituto de
Pesquisas Economicas) a entidade estudantil parceira. Parte do recurso
destinadoasatividades daentidade foi designado a execucdo dainiciativa.

Durante o projeto, houve parcerias externas pontuais, que
desempenharam o papel de aumentar a motivacao e engajamento dos
alunosdaETECaolongodasoficinas. Emumadosencontrosdo EMpreende
SIM! o fundador do negocio de impacto 4You2 Idiomas deu uma pales-
tra sobre sua trajetoria empreendedora e, ao final, sorteou bolsas de
estudo integrais e ofereceu descontos para os cursos de inglés na escola.
Alem disso, houve uma parceria com o curso popular, o qual no evento
de encerramento da iniciativa apresentou o cursinho para os alunos, dos
quais 5 se inscreveram para participar da turma do ano de 2020.
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Extensao (Desafio)

esde 2017, o Desafio Inove+ objetiva incentivar e amparar o desen-
Dvolvimento de projetos e negocios sustentaveis, isto €, de solu-
coes dedicadas a problemas socioambientais que sejam capazes de se
autossustentar financeiramente, contribuindo assim para uma trans-
formac3o social positiva em seus territdrios de atuacdo. E voltada para
todos os estudantes de nivel superior do Estado do Para, e por isso ha
uma heterogeneidade muito grande em termos de Institui¢coes e Cursos,
seja de graduacdo ou pos-graduacao. Na ultima edicdo realizada, par-
ticiparam alunos de 23 instituicOes distintas e de 41 cursos diferentes
em um total de aproximadamente 300 participantes. Ao longo de 1 mes,

0s estudantes participam de 6 capacitacOes, passam por diversas ses-
sOes de mentorias e acompanhamento (online), lapidando seus proje-
tos com o objetivo de, ao final, apresenta-los a uma banca de avaliado-
res composta por atores do ecossistema local de inovacao.

Ao disseminar o tema dos negdcios de impacto, o Desafio tem consegui-
do conscientizar estudantes de distintos niveis e cursos acerca dos prin-
cipios caracteristicos dos negocios sustentaveis e da economia social em

um sentido mais amplo. Além disso, ao proporcionar uma imersao no
ecossistema de inovacao e empreendedorismo local, o Desafio tem con-
seguido proporcionar uma interacao bastante frutifera entre o universo



das startups e dos projetos com foco socioambiental, incentivando acoes

conjuntas, sinergias e, num sentido lato, uma mudanca de mindset por
parte de alunos e pesquisadores, que tém despertado cada vez mais para
o potencial das iniciativas empresariais como estratégia de resolucao de
problemas socioambientais.

Em termos amplos, a metodologia do Desafio Inove+ se da como uma
competicdo universitaria de ideias e projetos inovadores, sendo par-
te deles voltados para a criagcao de empreendimentos inovadores num
sentido mais amplo, e outros com foco especifico no desenvolvimento
de solucdes com viés socioambiental, a categoria Negocios Sustentaveis.

Outro conceito fundamental para o Desafio é o de Effectuation,
que emprega a iniciativa uma logica nao preditiva, de modo que, mes-
mo com uma estrutura dividida em etapas bem definidas, o Desafio
incentiva a intera¢do dos estudantes com outras pessoas/organizacoes
e a tomada de decisdo agil por parte das equipes. Ao trabalhar com uma
perspectiva que aborda a inter-relacao existente entre significados/
objetivos/interacoes/compromissos, a iniciativa tem conseguido que
os alunos abordem os problemas com muito mais resiliéncia, nao sen-
do raro, por exemplo, que Equipes pivotem seus projetos apds ja terem
construido um primeiro MVP, e que, além disso, logrem éxito em suas
iniciativas e sejam premiadas ao final.

A fim de proporcionar uma experiéncia eminentemente pratica aos
estudantes, o Desafio é realizado por meio de um conjunto de ativida-
des, presenciais e virtuais, que permitem e incentivam ciclos de fee-

dback, espacos de dialogo e cocriacao, seja no ambito de uma mesma
equipe ou delas entre si.

Com avalia¢des parciais apos cada um dos entregaveis exigidos
durante o evento, conseguimos ajudar as equipes a lapidar seus projetos.
Um suporte que se fortalece ainda mais com o uso de uma plataforma vir-
tual personalizada, a partir da qual as equipes se conectam com oS men-
tores do Desafio. Embora ela acabe nao sendo o Unico espaco existente
para tal, pois muitos mentores acabam agendando reunioes presenciais
ou comecando a interagir por e-mail ou WhatsApp, é por ela que se obtém
meétricas de acesso e acompanham a interacdo entre os participantes.



O Desafio Inove+ se utiliza da no¢ao de Aprendizagem Baseada

em Problemas, dado que os estudantes trazem duvidas relacionadas
a0s projetos para o ambito das capacitacOes e das mentorias, e ainda, da

nocao de Aprendizagem pela Pratica (learning by doing), segundo a qual
0 processo de aprendizagem acontece por meio de atividades coletivas,
a medida que as pessoas realizam suas atividades cotidianas e intera-
gem entre si. Assim, pode-se dizer que o Desafio se inspira fortemente
na perspectiva socioconstrucionista de comunidades de pratica.

O Desafio incentiva o desenvolvimento de solucdes para os varios pro-
blemas amazonicos tendo como guia os Objetivos do Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 das Nac¢des Unidas. Para tanto, sele-
ciona-se um grupo de facilitadores e de mentores que conhecam bem
as problematicas locais e que possuem uma larga experiéncia em proje-
tos de intervencao no bioma amazonico, seja como empreendedores ou
como gestores de organizacfes nao governamentais e 0rgaos publicos.

Além disso, os exercicios de validacao de problema e de solu-
cdo demandam contato com comunidades e individuos afetados pelos

problemas abordados por cada equipe, de modo que elas acabam se
aproximando do contexto local para poder gerar esses entregaveis. Foi
gracas a essas experiencias, por exemplo, que a equipe NatCocos, atu-
al campead da Categoria Negocios Sustentaveis em 2019, identificou a
oportunidade de utilizar residuos do coco para criar mantas térmicas
de baixo custo, indo além das almofadas e acessérios propostos no ini-
cio do Desafio. Um caso similar, inclusive, ao ja ocorrido em 2017 com
a Equipe MadTech, que, apos exercicios de campo junto a produtores
de acai, conseguiu aplicar principios da Economia Circular no desen-
volvimento de uma espécie de Madeira biossintética que se utiliza dos

residuos gerados pelo processamento dessa fruta tdo tipica do bioma
amazonico para construir novos produtos.

O Desafio Inove+ é uma atividade eminentemente interdisciplinar pela
propria formacdo das equipes, que por nao serem definidas a priori

(antes do Desafio), acabam aglutinando estudantes de diferentes cur-
SOs, instituicoes e graus de ensino, permitindo assim um ambiente de

cocriacdo bastante plural. Somado a isso a iniciativa fomenta intera-



cdo frequente entre as equipes, seja presencialmente (durante os even-
tos de capacitacdo) ou virtualmente (por meio da plataforma on-line),
bem como permite a troca de saberes com os mentores e facilitadores
de oficinas realizadas durante os 30 dias de Desafio.

Além disso, as ultimas edicées contaram com apoio de dife-
rentes atores da iniciativa privada (Samsung, Elephant e DolIT, Castilha
Idiomas), setor publico (tal como o SEBRAE/PA, que apoiou com mento-
rias, capacitacoes e cessao de espaco fisico), Terceiro Setor e Entidades
deClasse,comoaFederacaodasIndustriasdoEstadodoPara, o Conselho
de Jovens Empresarios dos Estado e o Acai Valley (coletivo de empreen-
dedores e makers da cidade), que ajudaram na articulacao de Mentorias
e como Jurados para as fases semifinal e final do Desafio.




Luiz Melo Romao

Universidade da Regiao de Joinville (Univille)

Sul

Ensino (Disciplina)

Adisciplina de Projeto Integrador é oferecida para o 2° ano dos cur-

sos de graduacdo em Sistemas de Informacdo e Engenharia de

Software. O objetivo da disciplina é estimular o empreendedorismo

social e como consequéncia a geracao de novos negocios de impacto

utilizando conceitos ligados ao movimento Tech For Good. Durante o

projeto os alunos sao estimulados a pensar em solucdes tecnologicas

pararesolver problemas sociais. A proposta é despertar nos académicos

o perfil empreendedor com foco na preocupacao em provocar mudan-

cas visando a melhorias sociais, ambientais e economicas na comuni-
dade. As atividades desenvolvidas pelos alunos partem do processo de

ideacao, passando pelas etapas C

e prototipacdo, validacdo até a cons-

trucao de um modelo de negdcio ¢

e impacto socioambiental baseado no

Modelo C. Acredita-se que a tecnologia tem o poder de impactar posi-

tivamente pessoas, comunidades

e o planeta.

O objetivo da disciplina é estimular o empreendedorismo social e como

consequéncia a geracao de novos negocios de impacto utilizando con-

ceitos ligados ao movimento Tec

h For Good. Durante o projeto os alu-

nos sdo estimulados a pensar em solucdes tecnologicas para resolver

problemas sociais. Essa proposta
estudante:

tem como finalidade proporcionar ao



Apoiar a insercao da inovacao social em diferentes contextos de
atuacao;

Auxiliar na compreensao e contextualizacao dos diferentes proble-
mas sociais;

Estimular a vivencia na construcao do conhecimento academico e
profissional;

Proporcionar a compreensao de diferentes abordagens tedricas e
metodologicas para auxiliar no desenvolvimento de solucdes tecno-
l6gicas para resolver problemas sociais;

Estimular a capacidade de definir, planejar, executar, controlar e
avaliar projetos que traduzam a habilidade de lidar com problemas
sociais;

Despertar a vocacao empreendedora nos estudantes com foco na
atuacao socioambiental.

A disciplina tem como temas a tecnologia e inovacao social e amodelagem de
negocios de impacto. Utilizando o Modelo C como ferramenta de apoio, sao
abordadas questoes estratégicas para a criacao, planejamento de um nego-
cio de impacto que utilize a tecnologia como forma de gerar melhorias para
a sociedade e contetidos relacionados as mudancas e aos impactos pretendi-
dos pela iniciativa.

Durante adisciplinaosalunosvao apropriando-se de conceitos
que serao utilizados para o desenvolvimento dos projetos. Inicialmente
eles aprendem sobre a importancia da inovacao social e como ela pode
contribuir para superarmos as necessidades sociais. O empreendedo-
rismo social também é um tema bastante discutido, em que sdo abor-
dados os valores e as motivacoes desse tipo de empreendedor. Como
consequéncia os negocios de impacto sdo apresentados como modelos
viaveis para unir questoes relacionadas ao proposito de resolver pro-
blemas com praticas de mercado. O modelo C finaliza todo o processo,
fazendo com que os alunos possam ter uma maior clareza das possibi-
lidades de criar um negdcio de impacto.

Durante toda a iniciativa o aluno é envolvido de forma ativa e atu-
ante, assumindo o papel principal de todas as atividades. Conforme a meto-
dologia utilizada o aluno atua em todas as fases do processo, passando pela
descoberta, ideacdo, prototipacao e amodelagem de umnegdcio de impacto.




E utilizada a abordagem Design Thinking, que busca a solugdo de pro-
blemas de forma coletiva e colaborativa, em uma perspectiva de empa-
tia maxima com todos os envolvidos. Nas etapas do Design Thinking as

atividades desenvolvidas envolvem identificar onde encontrar oportu-

nidades de inovacao, descobrir a oportunidade de inovacao, desenvol-
ver a oportunidade de inovacao, prototipar e validar as ideias. Para a
modelagem do negocio € utilizada como ferramenta de apoio o Modelo

C, em que sao abordadas questdes estratégicas para o planejamento de
um negocio de impacto e conteudos relacionados as mudancas e impac-

tos pretendidos pela iniciativa.
Aofinal de todo processo, em parceriacoma CAUSE — Incubadora

de Inovacao Social, os projetos sao avaliados por uma banca, que auxilia
os estudantes com ajustes e com o desenvolvimento das préximas etapas
para a efetiva consolidacao do negocio.

A iniciativa atua em diversas formas de integracdo com o contexto social.
Por meio das ODS verificam-se acdes e movimento em nivel global, mas que

podem ser explorados localmente. No momento em que os alunos definem
sobre qual objetivo ou meta eles irdo trabalhar, é realizada uma busca para
identificar na cidade em qual comunidade ou grupo de pessoas determina-
do problema ocorre. Os alunos entao entram em contato com essas pessoas
e, no processo de descoberta do problema, eles realizam entrevistas e utili-
zam de ferramentas que permitem conhecer a fundo o problema e se colocar
no lugar das pessoas para identificar suas dores e necessidades. Na etapa de

validacao das solucoes, essas mesmas pessoas sao consultadas para corro-
borar com as funcoes das solucoes desenvolvidas.
A seguir, dois exemplos de solu¢oes desenvolvidas pelos alu-

nos durante a disciplina:

Imune - atua na area da saude e auxilia no acompanhamento e

gerenciamento da vacinacao da pessoa, tanto por parte do pro-

prio paciente quanto do médico, podendo ainda encaminhar alertas

sobre campanhas e a falta de alguma vacina.

Craft - propoe uma solu¢do para auxiliar os artesaos na divulga-

cdo e comercializacdo dos seus produtos. A proposta é de uma solu-

¢do no qual os artesaos podem divulgar seus produtos na inter-



net, aumentando a praticidade da divulgacao e a visibilidade dos
mesmos. Além disso, o aplicativo auxilia no controle das vendas e

na gestdo do negécio, aspectos muito relevantes e necessarios aos
artesaos.

A disciplina leva em consideracao a construcao do conhecimento por
parte do aluno por meio da aproximacao e articulacao de diversos conte-
udos que ampliam aindaacompreensao daimportancia e dosresultados
obtidos. Sao trabalhados conceitos ligados a tecnologia da informacao,
etica, sociedade, meio ambiente, design, entre outros. O desenvolvi-
mento dos multiplos temas se da a partir de parcerias com professores
de outras areas e com indicacoes de conteudo.

Ao final da disciplina os projetos desenvolvidos sao apresenta-
dosaumabancaformadaporgestoresdoParquedelInovacaoTecnologica
de Joinville (Inovaparq) e da Cause — Incubadora de Inovacao Social.
Essa atividade tem como objetivo valorizar e estimular a continuidade
dos projetos dos alunos por meio das consideracoes da banca.




Maria Carolina Martinez

Graziela Dias Alperstedt, Luciana Ronconi, Julia Graeff

Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)

Sul

Extensao (Projeto Aplicado)

OObservatério de Inovacao Social de Floriandépolis (OBISF) con-

siste num programa que resulta da iniciativa de dois grupos de
pesquisa do Centro de Ciéncias da Administracao e Socioeconomicas

(ESAG). O OBISF articula pesquisa, ensino e extensao e € colocado em
pratica por meio de uma plataforma online colaborativa. Além de rea-
lizar a cartografia do ecossistema de inovacao social de Florianopolis,
0 OBISF atua no fortalecimento desse ecossistema, por meio da pro-
mocao de varias acOes de extensao que contribuem para fomentar
processos de aprendizagem colaborativa em diferentes arenas publi-
cas da cidade, envolvendo diferentes atores que atuam com investi-

mentos e negdcios de impacto.

Desde o inicio o OBISF se colocou como um espaco de formacao e de
integracao de alun]os da graduacdo e da pos-graduacdo e dos pesqui-



sadores envolvidos, em colaboracao direta com o0s parceiros e 0s atores
que formam o ecossistema de inovacao social de Floriandpolis. Além
disso, o OBISF tem como objetivo: a) Oferecer aos alunos um panora-
ma do Ecossistema de Inovacao Social (EIS)IS de Florianopolis, per-
mitindo que eles compreendam a sua configuracao, sua importancia
para as politicas publicas e sua incidéncia junto aos problemas publicos
da cidade; b) Observar mais de perto uma iniciativa de inovacao social
promovida por agentes da sociedade civil ou por negdcios de impac-
to, compreendendo melhor seus alcances e limites em termos de res-

posta aos problemas publicos da cidade; c¢) Conduzir todas as etapas
de um plano de trabalho, com vistas a apoiar essa iniciativa em termos

de desenvolvimento institucional para que tenha uma maior inciden-
cia em termos de inovacao social na arena publica em que atua.

O foco do OBISF é articular a Universidade e as ""comunidades de
pratica" do ecossistema de inovacao social da cidade para fortalecer pro-

cessos de “investigacdo publica” (Andion, Alperstedt e Graeff, 2020). Trata-
se de favorecer dinamicas de "experimentacdo democratica' capazes de
aumentar as possibilidades de construcao de solucoes inovadoras para 0s
problemas publicos da cidade, por meio de aprendizagem coletiva, ques-
tionamento e teste, de forma colaborativa, valorizando a pluralidade de
expertises, conhecimentos, saberes e praticas (Frega, 2019).

O referencial teorico e bibliografia utilizados promovem um debate a
respeito da literatura recente acerca da inovacao social e, mais particu-
larmente, sobre 0s ecossistemas de inovacao social e o campo de estu-

dos da sociologia dos problemas publicos e da acao publica, de base
pragmatista. Com isso parte-se de quatro pressupostos teérico-anali-
ticos, no caso:
Pressuposto 1: Considera que os EIS estao imersos em trajetorias lon-
gas de configuracdo dos problemas publicos em territorios especificos
(possuindo inscricao temporal e espacial).
Pressuposto 2: Interpreta as dinamicas de inovacao social enquan-
to processos de mudancas (incrementais ou mais amplos) que pro-
duzem consequéncias e que emergem das associacdes entre mul-
tiplos atores (individuos, coletivos, organizacdes, instituicoes,

tecnologias, metodologias etc.) em arenas publicas.



Pressuposto 3: Examina as dinamicas de inovacao social enquan-
to imersas em “campos de experiéncias” nos quais diferentes publi-
cos se engajam na solucao de situacdes problematicas e em proces-
sos de investigacdo publica.

Pressuposto 4: Para analisar o alcance e as consequencias das
dinamicas de inovacao social torna-se importante religa-las aos
processos de mudanca social mais amplos, reconectando, assim,
as dimensoes macro, meso e micro da realidade social e conside-
rando uma perspectiva longitudinal.

Em coeréncia com os pressupostos destacados, a implantacao do OBISF
tem ocorrido por meio: a) de um processo de cocriacao entre os pesqui-
sadores da universidade e os atores que compoem EIS de Floriandpolis;
b) da articulacao entre ensino, pesquisa e extensao; c) do dialogo inter-
disciplinar entre os cursos de administracdo publica e de administracao
empresarial. Isso tem sido possivel gracas ao envolvimento e a parce-
ria das coordenadoras dos dois nucleos de pesquisa que vém pilotando
o projeto junto com duas professoras/pesquisadoras e também envol-
vendo alunos de graduacado, mestrado e doutorado na iniciativa.

De uma maneira geral, o modo de atuar inspira-se nas nog¢oes
centrais de "investigacdo publica" e de "experimentalismo' ja explo-
radas anteriormente. O que caracteriza essa metodologia segundo seu
precursor, John Dewey, € a formacao de publicos ativos ou “comunida-
des de experiéncia” que, ao coconstruir saberes, promovem uma inteli-
gencia coletiva. Isso significa que a investigacdo publica tem um carater
coletivo, € coproduzida; nela pesquisadores e pesquisados interagem,
assim como uma pluralidade de visoOes, atividades, saberes e interesses
sao levados em consideracao.

Desde o inicio de sua implementacao, o OBISF foi coconstruido com os
atores que compodem o EIS da cidade. Com base num mapeamento pré-
vio, realizado durante o periodo de implementacdo e teste da plata-
forma, foi possivel identificar alguns dos principais atores-rede que
atuam no EIS do municipio. Desse modo, iniciamos uma rodada de dia-
logos com uma dezena de 10 atores, 0s quais se tornaram parceiros da




plataforma e apoiaram seu planejamento e implementacao, envolven-
do representantes:
do poder publico municipal e estadual;

de organizacdes da sociedade civil que tém um importante papel de
articulacao;
de empresas e startups que atuam com inovacao social e com nego-
cios de impacto;
outros grupos de pesquisa que atuam com o tema nacional e
internacionalmente.
O dialogo e a articulacdo com esses parceiros permitiram apri-
morar o Observatoério, desenvolver novas funcdes, ampliar a cartogra-

fia. Hoje o OBISF tem sido convidado para diversas iniciativas promovi-
das por esses parceiros e outros atores do EIS da cidade, demonstrando
a legitimidade que tem adquirido, somado a apropria¢do por esses ato-
res das informacoes disponibilizadas.

Por ter surgido da parceria entre grupos de pesquisa dos cursos de admi-
nistracdo e administracao publica da IES a interdisciplinaridade sem-
pre esteve presente na concepcao das acoes do observatorio. Além dis-
so, 0 OBISF conta com parcerias com o Centro de Artes ou a Faculdade de
Educacao. Exemplos dessas atividades podem ser descritas por meio das
acoesdesenvolvidaspeloLaboratoriodeEducacaoparaaSustentabilidade

e Inovacao Social (LEDs). Somado a isso o OBISF mapeia as iniciativas de
todos os centros da IES que fazem inovacao social por meio da universi-
dade e atuam em Florianopolis e de outras IES da cidade.

O OBISF também conta com parceiros externos tais como: a
FAPESC,0CNPQ,aCAPES (pormeiodebolsasaosalunos),0ICEea ENGIE
Brasil S.A. Os parceiros governamentais sao a Prefeitura Municipal de
Florianopolis, a Secretaria do Desenvolvimento Econémico Sustentavel
de Santa Catarina (SDS) e a Fundacao Escola de Governo ENA. Entre 0s
parceiros ligados aos negdcios de impacto temos o Impact Hub Floripa,
a startup We Gov, o Social Good Brasil e o Sebrae Santa Catarina. Da
sociedade civil, sdo nossos parceiros o Instituto Comunitario Grande
Florianopolis, o Instituto Guga Kuerten, o Instituto Vilson Groh, o
Cepagro, o Forum de Politicas Publicas de Florianopolis e o Conselho
Municipal de Direitos da Crianca e Adolescente (CMDCA).



Tamara Nanni Camargo

Raquel Barbosa Rogoschewski

Centro Universitario Facens (FACENS)
Sudeste

Extensao (Curso)

o Curso tem como objetivo desenvolver uma série de contetidos
para sensibilizar os alunos sobre o impacto que eles podem causar
na sociedade com o conhecimento que eles ja tém ou ainda vao adqui-
rir no seu curso de graduacao. O LISx foi cocriado em parceria com o
Yunus Negocios Sociais Brasil, e a énfase do programa foi como solu-
cionar problemas socioambientais utilizando o modelo de negdcios
de impacto social. No entanto, ao longo do programa foram discuti-

dos sobre como causar impacto em outros modelos de negocios como
Capitalismo Consciente, Economia Colaborativa e Circular, além do
tradicional voluntariado. O curso ja foi desenvolvido duas vezes e pas-
sou a agregar novas abordagens e tematicas da agenda de investimen-
to e negocios de impacto em cada uma das edicoes.

O principal objetivo de aprendizagem do programa € a reconexao dos
alunos com a func¢do social do curso de graduacao, para que eles com-
preendam como causar impacto positivo através de sua futura atua-
¢do profissional. Como o programa teve duas edi¢Oes com trilhas de
aprendizado diferentes, os objetivos especificos de cada edicdo tam-
bém foram diferentes.

Na edicao de 2018, o programa dividiu-se em 3 etapas: (i)
conhecimentos basicos do setor de impacto social, (ii) ferramentas



para entendimento de problemas socioeconomicos e (iii) workshops
para criacao de solucdes utilizando o modelo de Negocios de Impacto.
O objetivo de aprendizagem especifico da primeira etapa foi
reconhecer novas formas de causar impacto positivo além do tradicional
voluntariado. Assim, oferecemos (i - 1) um workshop inicial de 2h sobre

Empatia para introduzir a importancia de agir considerando as necessi-
dades e perspectivas dos outros. Em seguida, ofereceram-se (i — 2) dois
workshops de 1h30 cada sobre Novas Economias, que se dedicou a ana-
lise do sistema economico atual e como, a partir de suas limitacoes, sur-
giram novos modelos. Foram apresentados: Negdcios de Impacto Social,
Capitalismo Consciente, Economia Circular e Economia Colaborativa.

O LISx trabalha a questao do eu comigo, 0 eu com o outro e o eu
com o mundo, abrangendo essas tres esferas, para que o aluno se reco-
nheca completamente como individuo e, dessa maneira, possa reco-

nhecer e exercer seu papel na sociedade.

Em ambas as edicOes foi apresentado primeiramente o conceito de empa-
tia, em que as referéncias conceituais foram 8 Principios da Empatia de
Roman Krznari, Inteligéncia Emocional de Daniel Goleman e 4 Niveis de
Escuta de Otto Scharmer.

Também foram apresentados os conceitos de Novas
Economias, conceitos do campo de negoécios de impacto de maneira
mais geral, baseada no espectro dos setores, apresentada no docu-
mento The Power of Social Business, produzido pela BCG e Yunus
Social Business. Foram apresentados a trajetoria do professor Yunus
na criacao do modelo de Negdcios Sociais, apoiados com materiais
da Ashoka, Choice e do livro Banqueiro dos Pobres. Para diferenciar o
modelo Negdcios Sociais de Negocios de Impacto, a referéncia con-
ceitual utilizada foi a Carta de Principios para Negdcios de Impacto
no Brasil, desenvolvido pela Forca Tarefa de Financas Sociais. Para
apresentacao do Capitalismo Consciente, a base conceitual utilizada
foram oslivros Empresas Humanizadas, de Raj Sisodia, e Capitalismo
Consciente, de Ral Sisodia e John Mackey. Para apresentar o concei-

to de Economia Circular utilizou-se como base conceitual o case da
Sinctronics, empresa da cidade de Sorocaba que aplica o conceito em
seu core business.



Em ambas as edicOes foram realizados workshops que partem de

metodologias praticas para seu desenvolvimento. O workshop de

Metodologia de Ida a Campo possibilitou o treinamento do olhar dos
participantes para encontrar for¢cas nos contextos em que se visa atu-
ar. Para tanto, a primeira atividade desse dia foi a avaliacao de um
cenario de campo de refugiados na Siria utilizando realidade virtu-
al. Seguindo a metodologia do Instituto Elos, a Ida a Campo além de

treinar o olhar também treina os outros sentidos. Assim, em pares 0s
alunos sairam de olhos vendados pelo campus. Apos o treino de todos

os sentidos, foi dado o desafio aos alunos referente ao “grande nivel
de ansiedade e depressao entre os alunos de ensino superior” e juntos
caminhamos pelo campus explorando as possibilidades de trabalhar
0 tema, usando as forcas da faculdade e dos alunos.

Nos quatro workshops de Design Thinking, a facilitadora

orientou os alunos nas cinco fases da metodologia. A primeira fase é
de Imersdo, em que os alunos entrevistaram stakeholders do setor que
iriam trabalhar, pesquisaram e fizeram o mapa da empatia que os aju-
dou a Definir o problema e no processo de Ideacao. Ainda houve um
workshop sobre prototipacao, e ambos 0s projetos, Brainstoria e Super
Maria, passaram por validacao do publico.

Durante a oficina Novas Economias foram realizadas duas
dinamicas e uma “carta de compromisso” para que os participantes
pudessem estar mais proximos dos assuntos. Na segunda dinamica, foi
proposto aos alunos o Ikigai, uma ferramenta que auxilia na descober-
ta de proposito e pode ser aplicada em qualquer area da vida.

Durante a edicao de 2018, houve um momento exploratério do campus

em que os alunos treinaram maneiras diversas de capturar a realidade
com outros sentidos que nao apenas a visao. Ainda, nessa mesma oficina
eles procuraram in loco forcas no campus para trabalhar o desafio pro-
posto. Na edicao de 2019, as atividades conectaram-se ao campus, pois
os alunos trouxeram suas experiencias dentro da faculdade para deba-
ter temas durante a primeira semana de oficinas. Da mesma maneira em
que o campus influencia os debates do programa, os debates do progra-
ma também impactam a cultura do campus. A faculdade esta amadure-



cendo a ideia de formar alunos para serem changemakers e indicios dis-
S0 sdo o crescente espaco dado a essa tematica nos altimos 3 anos. Muito
disso, fruto do trabalho do Laboratorio de Inovacdo Social.
Um exemplo de trabalho desenvolvido no LISx foi:
Super Maria: € um projeto de negocio de impacto social que visa
empoderar meninas de 6 a 15 anos com midias mistas: gibis com
historias de mulheres fortes reais e uma plataforma online gami-
ficada. A monetizacao desse modelo de negdcios seria a partir das
vendas diretas para pais e escolas, podendo ser publicas ou privadas.
Ainda, a visitacao do site poderia criar um banco de dados que tam-

bém poderia ser comercializado.

O LISx contou com o departamento de marketing para que pudesse
desenvolver uma arte de divulgacao do workshop, assim como auxiliar
na divulgacdo do projeto. Também foi necessario contar com a equipe
administrativa para auxiliar na infraestrutura de ocupacao e utilizacao
das salas. Durante a primeira edi¢do, a segunda fase do programa foi
validada com o FACE, que é o departamento que tem expertise em fer-
ramentas de empreendedorismo. Contamos ainda com a participacao
de professores da IES que além de seu conhecimento técnico na area
de engenharia também possuiam outras formacdes que contribuiram

para o programa.

A concepcao do LISx em 2018 foi apoiada pelo Yunus Negocios
Sociais Brasil, que ofereceu treinamento da equipe de facilitadores e
curadoria de workshops da jornada. Ja na edicao de 2019, contou-se
com a participacdo das pessoas que trabalham na area para palestrar
na segunda semana aos alunos, no caso: Augusto - Grupo Anga, Marilia
Lara - Stattus 4, Cleiton Piva - Assessoria d‘Impacto, Josué Graton —
Sinctronics, Peu Ribeiro — Organizador do Festival Febre e Woll Leonotti
— Produtor de Cultura e Criativo.






